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RESUMEN 

 

 

En la presente investigación se tuvo como Objetivo General: Explicar la influencia de 

la Gestión Logística en la liquidez de la empresa Visual Capital Investments S.A.C, Jesús 

María, 2019, donde la población está conformada por 20 Trabajadores del área administrativa, 

siendo una muestra no probabilística.  

 

Se empleó para la recolección de datos como instrumento el cuestionario, mediante la 

técnica de la encuesta y se obtuvo una confiablidad de .812 y .844  para ambas variables 

(Gestión Logística y Liquidez) respectivamente, según la tabla categórica, los instrumentos 

son altamente confiables.  

 

Así mismo el coeficiente de correlación de Rho Spearman =  0.888, siendo el grado 

correlación  moderada. Esto quiere decir que: a mejor gestión logística mejor liquidez en la 

empresa Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María, 2019.  

 

Por otro lado, la significancia es igual .000 de la tabla número 19 

del r Pearson, eso significa que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis general 

propuesta. Por lo tanto se concluye que: H1 La Gestión Logística influye significativamente en 

la liquidez en la empresa Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María,  2019 

 

 

Palabras clave: Gestión Logística, Liquidez y Manipulación de materiales. 
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ABSTRACK 

 

In the present investigation, the General Objective was: To explain how Logistics 

Management influences liquidity in the company Visual Capital Investments S.A.C, Jesús 

María, 2019, where the population is made up of 20 Workers in the administrative area, being 

a non-probabilistic sample.  

 

The questionnaire was used for data collection as an instrument, using the survey 

technique and a reliability of .812 and .844 was obtained for both variables (Logistics 

Management and Liquidity), according to the categorical table, the instruments are highly 

reliable.  

 

Likewise, the correlation coefficient of Rho Spearman = 0.888, the degree of 

correlation being moderate. This means that: to better logistics management to better logistics 

management better liquidity in the company Visual Capital Investments SAC, Jesús María, 

2019.  

 

On the other hand, the significance is equal .000 of the table number 19 of the 

Pearson r, that means that the null hypothesis is rejected and the proposed general hypothesis 

is accepted. Therefore it is concluded that: H1 Logistics Management significantly influences 

liquidity in the company Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María, 2019 

 

Keywords: Logistics Management, Liquidity and Material Handling. 
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1.  Problema de la Investigación 

1.1. Descripción de la Realidad Problemática 

La constante inquietud que atraviesa la empresa cuyo rubro es la instalación de 

publicidad publica en modalidad de pantallas LED, Paneles Publicitarios, Torres Unipolares, 

entre otros, se sustenta indispensablemente en aumentar la liquidez de la empresa de forma 

permanente y no espontanea. En el mercado de la publicidad los modelo de empresas en 

relación a nuestro rubro no alcanzan con precisión los distintos procedimientos que penetran 

en la gestión logística, por la que se vuelven deficientes en la manipulación de materiales, 

improvisación en la adquisición de productos y servicios, y en el control de inventarios, todo 

esto provocado en los defectos de una mala gestión administrativa al no percatarse respecto a 

las exigencias promovidas por los clientes, denotando sugerencias superfluos y sin el integro 

fundamento. 

En el presente contexto predominan diferentes defectos en la eficacia, inmersos en 

demasiadas entidades empresariales, en mérito a la escasez en conocimientos respecto a la 

aplicación de una verdadera gestión logística, pero uno de las dificultades más significativo es 

la escasez de liquidez que padecen constantemente, por su imperfecta conducción y dirección  

que hacen hincapié respecto a esta valiosa herramienta. En esta línea, la molestia más 

relevante en la administración de la empresa Visual Capital Investments S.A.C, consagrada al 

régimen publicitario es la falta de implementación de la gestión logística, para desempeñar un 

buen papel con los abastecedores, respecto a los tercerizados y ejercer las diversas cualidades 

que toda sociedad urge para cumplir las exigencias de los clientes. 

Debido a este defecto que presenta esta empresa, no cabe duda que con el transcurso 

del tiempo, en muchas instituciones financieras (empresas), la gestión logística ha logrado un 

papel protagónico como herramienta que ayuda a influir la cadena de competitividad en un 
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mercado muy congestionado, debido a que parte como una fuente esencial que toda gestión 

debería ejecutar para alcanzar la liquidez que uno anhela para cumplir con ciertas 

obligaciones,  tener visiones de emprendimiento e inversión referente a las necesidades que 

abarca la empresa. 

En este sentido lo mencionado por Meza (2019), que hace referencia a la gestión 

logística como un instrumento administrativo de índole económico, con la finalidad de 

proyectar, introducir e indagar eficiente y sólidamente el flujo y abastecimiento de bienes, 

servicios y documentaciones, catalogados como lugar de consumo con el fin de cumplir las 

exigencias íntimos del adquiriente(cliente). 

Es por eso que la gestión logística es sumamente importante para lograr la 

efectividad en las compañías empresariales. De este modo la liquidez es relevante para así 

acatar los objetivos y anhelos que las compañías busquen. Por lo cual Slone (2019), precisó 

que la liquidez de una compañía se basa en un conjunto de transacciones para afrontar ciertas 

brusquedades o anomalías, obedeciendo al cumplimiento de las obligaciones y saldos en un 

mínimo de tiempo, refiriéndose a la realidad financiera que muestra una compañía, se puede 

decir con el desprendimiento que acontece la compañía para responder por las deudas que 

hayan sido generados (p. 158). 

Asimismo, la gestión logística perfecciona directamente los defectos que causan la 

escasez de registro en el área de adquisiciones, recepciones e inventarios, disminuyendo los 

defectos de la entrega de funciones y el reparto de órdenes de adquisiciones, la inexistencias 

de proformas que sean economizadas, la producción del despacho, la tercerización en las 

instalaciones y la incompetencia en las entregas que provocan menoscabos en las arcas de la 

compañía.Entonces se puede deducir que la gestión logística se encuentra perpendicularmente 

ligada a la liquidez.   
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1.2. Planteamiento del Problema  

1.2.1. Problema general 

 ¿Cómo influye la Gestión Logística en la Liquidez de la empresa Visual 

Capital Investments S.A.C., Jesús María, 2019? 

1.2.2. Problemas específicos 

 ¿Cómo influye la Gestión Administrativa en la inversión de la empresa Visual 

Capital Investments S.A.C., Jesús María, 2019? 

 ¿Cómo influye la Manipulación de materiales en el cumplimiento de 

obligaciones de la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, 

2019? 

 ¿Cómo influye la Gestión de Inventarios en la visión de emprendimiento de la 

empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, 2019? 

1.3. Objetivos de la Investigación 

1.3.1. Objetivo general 

 Explicar la influencia de la Gestión Logística en la liquidez de la empresa 

Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María, 2019. 

1.3.2. Objetivos especificas 

 Explicar la influencia de la Gestión Administrativa en la inversión de la 

empresa Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María, 2019. 

 Explicar la influencia de la Manipulación de materiales en el cumplimiento de 

obligaciones de la empresa Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María, 

2019. 

 Explicar la influencia de la Gestión de inventarios en la visión de 

emprendimiento de la empresa Visual Capital Investments S.A.C, Jesús María, 

2019. 



10 
 

1.4. Justificación de la investigación 

1.4.1. Justificación 

Justificación Teórica 

La gestión logística es considerada como aquellos insumos y la transacción de 

productos manufacturado en mérito a los usuarios que poseen un conglomerado de infinitas 

acciones internas como también externas, cuyo propósito radica en la excelente calidad del 

insumo manufacturado, el mismo que se encuentra vinculado estrechamente con los usuarios 

que alcanzan satisfacer ciertas necesidades y planes; así mismo se encuentra conectado con la 

prestación del usuario, donde prevalecerá la comodidad y provecho que tiene cada cliente, y 

el acuerdo que tiene con cada compañía. (Barón, Barrios y Ávila, 2019, p. 123). 

Baena (2018), precisó que la liquidez es el motor de una compañía para enfrentar los 

deberes y responsabilidades en un corto plazo y desde una óptica condición, vale decir, que es 

aquella disponibilidad económica, financiera y de capitales para alcanzar los objetivos o 

propósitos de una compañía de manera eficiente, obedeciendo con la cancelación de sus 

egresos e invirtiendo en sus modificaciones en sus interiores o exteriores para que en el 

traspaso del tiempo no malgaste su valor. (p. 117). 

Justificación Práctica 

En el presente contexto predominan diferentes defectos en la eficacia en varias  

entidades empresariales, en mérito a la escasez de conocimientos respecto a la aplicación de 

una verdadera gestión logística, pero uno de las dificultades más significativas es la escasez 

de liquidez que padecen constantemente, por su imperfecta conducción y dirección que hacen 

hincapié respecto a esta valiosa herramienta. En esta línea, la incomodidad, más relevante en 

la administración de la empresa Visual Capital Investments S.A.C., especializada en el 

régimen publicitario es la falta de implementación de gestión logística, para desempeñar un 
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buen papel con los abastecedores, respecto a los tercerizados, y ejercer las diversas cualidades 

que toda sociedad económica urge para cumplir las exigencias de los clientes. 

Las tácticas logísticas cumplen un rol protagónico en el instante de consolidar la 

eficacia y proactividad en todos los procedimientos de la empresa, las reducciones 

económicas por parte de la compañía y en ella la empresa Visual Capital Investments S.A.C. 

que ofrecen servicios son por la carencia de incorporar de táctica ya sea por inexperiencia o 

porque quizás necesiten  y sean costosas, no comprendiendo que es una inversión más que un 

gasto innecesarios. 

Las compañías empresariales que no pacte implementar logísticas metódicas y 

facultativas, se sujetaran obligatoriamente a tener agravios en su liquidez la misma que no es 

conveniente para el progreso de ella, los procedimientos arcaicos y forasteros se refleja 

interrumpidos e ineficientes verificando que la compañía designe un servicio de calidad y con 

ellos padecer algún tipo de peligro con la adquisiciones de la rentabilidad y sus 

desprendimiento. Para incrementar la liquidez en las compañías se debe de cumplir con un 

régimen selectivo, sujetándose en elegir personales capacitados, o terceros técnicos que de 

alguna manera puede conformar parte del equipo de trabajo en merito a las exigencias 

particulares que requiere el grupo de clientes  y no vaya a buscar a la competencia. 

Las tácticas logísticas cumplen un rol protagónico en el instante de consolidar la 

eficacia y proactividad en todos los procedimientos de la empresa, las reducciones 

económicas por parte de las compañías y en ella la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C. que ofrecen servicios son por la carencia de incorporar de táctica ya sea por 

inexperiencia o porque quizás necesiten y sean costosas, no comprendiendo que es una 

inversión más que un gasto innecesarios. 
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Justificación Metodológica 

Lo que refiere la justificación metodológica, es el empleo de la estructura que 

conformará para la obtención de nuestros resultando, empleando un enfoque cuantitativo, 

cuyo método es el Hipotético deductivo, de tipo Explicativa, de Diseño Cuasi experimental,  

de Nivel Descriptivo -Explicativo de corte transversal de tipo descriptivo correlacional causal. 

Por ello, se creará un nuevo instrumento a través de la tabla de operacionalización, de esta 

forma recaudar datos precisos con la intención de alcanzar resultados establecidos. Para 

finiquitar buscaremos el grado de relación de dependencia que existe entre ambas variables a 

través del empleo del programa SPSS24 con la finalidad de procesar los resultados obtenido y 

relacionarlos para afirmar o negar nuestra hipótesis de investigación. 

1.5. Limitaciones 

Ante la coyuntura mundial que afronta las diferentes naciones, entre ellas nuestro país, se han 

tomado una serie de medidas acorde a la realidad sanitaria de cada país, por eso se restringió 

el derecho de la Libertad ambulatoria producto que el Estado decretó la inmovilización social 

ocasionando con ello ciertos limites en los horarios y un mayor control en nuestras salidas y la 

ejecución de los trabajos remotos que se practicaba desde nuestro hogar. Estas medidas nos 

impidió la adquisición de materiales académicos, de una encuesta directa a nuestra población, 

el traslado para encontrar nuestra útiles e información, entre otros, que simplemente revestía 

de mayor complejidad a la realización de la investigación. 
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2.  Marco Teórico 

2.1. Antecedentes  

2.1.1. Internacionales 

Reyes (2017). “Modelo de gestión logística para la optimización del Proceso de 

bodega de producto terminado en la empresa Industria ecuatoriana de cables Incable S.A. de 

la ciudad de Guayaquil”. (Tesis para optar el grado de Magister en Administración de 

empresas en la Pontificia Universidad Católica de Santiago de Guayaquil). Quito-Ecuador. 

Teniendo como Objetivo General: Analizar la incidencia del sistema actual de 

almacenamiento sobre las devoluciones de mercadería a través de la investigación descriptiva 

para plantear un sistema de almacenamiento a los productos de alta rotación almacenados en 

la bodega física de la empresa. Cuya base metodológica radica en que es un método 

deductivo, de tipo básica de nivel descriptivo, de diseño no experimental, enfoque 

cuantitativo. Su población se encuentra conformada por 30 trabajadores de la empresa 

Incable. Concluyendo que: El almacén de ICABLE S.A. es demasiada chica para alguna 

proforma de  negocios determinado. Una compañía siempre destina conservar una cifra 

minúscula de stock para efectuar  delante de incrementos de demanda. De este modo, se 

tiende por  emplear de insumos indispensables para seguir con la elaboración  y que no se 

genere ninguna detenimiento en las acciones empresariales.  

Rosas (2018). “La Gestión Logística en la adquisición de rentabilidad en la empresa 

Campus  S.A.”. (Tesis para la obtención del grado de Administrador en la Universidad 

Católica de Santiago de Guayaquil). Guayaquil-Ecuador, teniendo como Objetivo General: 

Analizar la incidencia La Gestión Logística en la adquisición de rentabilidad en la empresa 

Campus  S.A. Cuya estructura metodológica, es de enfoque mixto, método deductivo, de tipo 

básica Alcance Explicativo, con una muestra probabilística que arroja un total de 60 empleado 

administrativos que serán nuestros encuestados. Concluyendo que, los datos adquiridos 
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primeramente en mérito del examen de los procedimientos de los espacios logísticos y 

proveniente de las encuestas efectuadas singularmente en mérito en la compañía Campus S.A. 

se basaron para  revelar que una excelente gestión logística ayuda mucho al crecimiento 

empresarial y de esta forma a la obtención de rentabilidad que ayuda de una manera a la 

satisfacción de ciertas urgencias que padece la compañía. 

Serrano (2018) “La gestión logística de inventarios en la empresa Calmetal S.A.”. 

(Tesis para optar el título de ingeniero en contabilidad y auditoría). Guayaquil – Ecuador. 

Teniendo como objetivo general: Evaluar la gestión logística y su incidencia en los resultados 

integrales para la toma de decisiones. Cuya base metodológica radica en que es un método 

deductivo, de tipo básica de nivel descriptivo, de diseño no experimental, enfoque 

cuantitativo. Su población se encuentra conformada por 45 trabajadores administrativos de la 

empresa Carmetal. Concluyendo que: Mantiene falencias en el área de inventarios, debido a 

que la mercadería adquirida tardan en percharla de acuerdo a su fecha de caducidad, orden de 

ítems.  No poseen cámaras de seguridad en el área de bodega donde se almacena toda la 

mercancía donde también guardan los vehículos y camiones, por lo cual a través de 

emprendimiento ayuda a ordenar la empresa brindándole la satisfacción de ciertas necesidades 

y a un crecimiento empresarial. 

Valle (2017) “Diseño de un modelo de gestión logística en la empresa Megaprofer 

S.A.  De la ciudad de Ambato, para mejorar los niveles de productividad” (Tesis para optar el 

título de Ingeniera Comercial con mención en Productividad) Ambato – Ecuador. Teniendo 

como objetivo general: Diseñar un Modelo de Gestión Logística en la empresa Megaprofer 

S.A. Cuya base metodológica radica en que es un método deductivo, de tipo básica de nivel 

descriptivo, de diseño no experimental, enfoque cuantitativo. Su población se encuentra 

conformada por 30 trabajadores administrativos de la empresa Carmetal Concluyendo que: La 

elaboración de un piloto de una administración logística, accederá a la compañía en optimizar 
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sus catálogos de administración, aleatorio que aumentará la producción, optimizando sus 

procedimientos de  manejo de productos desde el recibimiento hasta el despacho de la misma; 

con una combinación de las áreas concretas  y una alternativa distinta de lugar de insumos, 

que alcancen el desenvolvimiento proactivo y eficaz de sus trabajos. Esto ayudara a reducir 

costos y a incrementar la liquidez en la empresa 

2.1.2. Nacional 

Balbuena (2019) “Gestión logística para mejorar la situación económica de la 

empresa de transportes rubial S.A.C. Jaén, 2018” (Tesis para optar el grado académico 

profesional de bachiller en contabilidad) Lima – Perú. Teniendo como objetivo general: 

Proponer un sistema de gestión logística que permita mejorar la situación económica de la 

empresa Transporte Rubial S.A.C. 2018. Cuya estructura metodológica radica en un estudio 

no experimental, de tipo básica, de método deductivo, de alcance descriptivo;  Concluyendo 

que: En la actualidad la compañía  labora sin procesos, habilidades que acceda a elaborar su 

función en la el reservorio de almacén vinculado con la carencia de datos de un régimen de 

administración logística acarrando consigo el empleo de malas posturas, alcanzando a poseer 

algunos casos quebrados de stock asimismo inciden en adquisición de ultima ratio para la 

acumulación de insumos y herramientas. Al no contar con un régimen de administración 

logística precisa a no tener una vigilancia de la adquisición de aquellos insumos o 

herramientas que son parte fundamental para la manutención de los vehículos ocasionando la 

reducción de la liquidez de la compañía. 

Yarango (2019) “Gestión Logística para mejorar la Situación Económica de la 

empresa Transportes Chiclayo S.A. 2018” (Tesis para obtener el Título Profesional de 

Contador Público) Lima – Perú. Teniendo como objetivo general: Proponer un sistema de 

gestión logística que permita mejorar la situación económica de la empresa Transporte 



16 
 

Chiclayo S.A. 2018. Cuya base metodológica radica en que es un método deductivo, de tipo 

básica de nivel descriptivo, de diseño no experimental, enfoque cuantitativo, Concluyendo 

que: En la presente situación la compañía emplea sin ningún tipo de clasificaciones y 

habilidades que consientan emerger su labor en el espacio de almacén vinculado con las 

carencias de datos de un régimen de control logístico consiguiendo el empleo de posturas 

negativas, alcanzando en poseer en algunas situaciones desprendimiento de stock y a su vez 

efectúan adquisiciones programadas a finales. Esta compañía con abastecer con una 

rentabilidad entre los años 2016-2017, debido que compró una flota  para las diversas  rutas , 

lo cual genera que al no poseer rentabilidad la compañía de transporte no puede cancelar sus 

deficiencias y deudas en menor tiempo en este termino con sus vendedores, consumidores, 

por consecuencia se efectúa préstamos bancarios. 

Curo (2018) “Planificación de la gestión logística para mejorar la eficiencia de la 

empresa mota – engil Perú S.A. – Ancash, 2018” (Tesis para optar el título profesional de 

ingeniero industrial) Lima – Perú. Teniendo como objetivo general: Proponer un diseño de 

planificación de la gestión logística para mejorar la eficiencia de la empresa MOTA – ENGIL 

PERÚ S.A. – Ancash, 2018. Cuya base metodológica radica en que es un método deductivo, 

de tipo básica de nivel descriptivo, de diseño no experimental, enfoque cuantitativo 

Concluyendo que: efectuado el análisis del panorama presente de la administración logística 

de la compañía MOTA-ENGL PERÚ S.A., se observaron diferentes anomalías en la 

acumulación como la carencia de obediencia de algunos proveedores y la acumulación 

inapropiada de los insumos o materiales indispensables para la efectuación de las labores en el 

servicio; la distribución pasado de tiempo, generando graves sanciones financieras para la 

compañía; así como de aprietos en el traslado de insumos y herramientas. La eficacia presente 

del servicio de la compañía se encuentra plasmada en un 83.5% 
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Porras (2018) “La Gestión Logística y las Importaciones de la empresa Tecnopress 

S.A.C. entre los años 2014 al 2017” (Tesis para obtener el título profesional de licenciado en 

negocios internacionales) Lima – Perú. Teniendo como objetivo general: Establecer la 

relación que existe entre la gestión logística y las importaciones de la empresa Tecnopress 

S.A.C. entre los años 2014 al 2017, su estructura metodológica radica, en que es de tipo 

básica, de diseño no experimental, de alcance correlacional, de enfoque cuantitativo, 

Concluyendo que: en relación al propósito específicas, se ha confirmado que existe vínculo 

entre la administración logística y las transacciones internacionales de la compañía 

Tecnopress S.A.C. durante los años 2014 al 2017, como medio de inversión, eso basado que 

el grado de correlación es de índole positivo. De esta manera aseveramos que esta 

interpretación después de visualizar la respuesta por el programa de la R de Pearson, 

semejante a un 0,371; asimismo que el grado de relevancia obtenido es de 0,037, por lo cual 

es inferior a 0,05, y alcanza a confirmar nuestra hipótesis añadida. 

2.2. Base Teórica 

2.2.1. Gestión logística 

La gestión logística es considerada como aquella secuencia de actos para la 

obtención de insumos y la transacción de productos manufacturado en mérito a los usuarios  

que poseen un conglomerado de infinitas acciones internas como también externas, cuyo 

propósito radica en la excelente calidad del insumo manufacturado, el mismo que se 

encuentra vinculado estrechamente con los usuarios que va a alcanzar satisfacer ciertas 

necesidades y sus planes; así mismo se encuentra conectado con la prestación del usuario, 

donde prevalecerá la comodidad y provecho que tiene cada cliente y el acuerdo que tiene con 

cada compañía. (Barón, Barrios y Ávila, 2019, p. 123). 
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Sánchez (2018), Explicó que el control logístico tiene como propósito la firmeza y 

tenacidad en relación a las adquisiciones o inclusive en la propia elaboración, implicado que 

para esta última fabricación se encuentre dirigida en las bases para que se pueda concentrar 

los productos o los mismo materiales (p. 61). 

Roux (2017), indicó que la logística persiste en la proyección y el empuje de los 

roles que son indispensables para que se ejecuten diversos planes de emprendimiento. En este 

aspecto la logística es la organización por la que desempeñan las compañías con vínculo al 

abastecimiento de los insumos, elaboración, transacción, acopio, y reparto de artículos; etc. 

(p. 75). 

Puchol y Ongacho (2018), consideraron a la logística desde una perspectiva 

administrativa, revelando que son una cadena de estrategias necesarias para manipular de 

forma general el abastecimiento, para que de esta forma se pueda alcanzar con la ecuanimidad 

satisfactoria tanto de la compañía (insumos disponibles) como de los usuarios, siendo como 

efecto conclusivo el servicio que se le ofrece al cliente. (p. 92). 

Valdez (2017), precisó que la logística envuelve las acciones que se emplean desde 

la gestión de todas las actividades que se vinculan a los suministros, el recaudo de 

informaciones y todas las actividades ocurridas en la administración logística. De esta 

manera, se comprende por logística desde la perspectiva administrativa se encuentra 

hondamente inmersa en la gestión que fundamentalmente se basa en planear, proyectar, 

incorporar, manejar la eficacia y la certeza en la compañía. De otra manera el encargado de la 

logística debe estar encaminado frontalmente a las misiones establecidas, desenvolviendo una 

relación de las acciones logísticas que pueda asegurar que lo que ha sido invertido pueda 

retornar a la compañía en base a las ganancias (p. 76). 
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El control logístico, se puede discurrir como las acciones dirigidas a lograr la 

satisfacción de las exigencias de los usuarios, con todas sus sistematizaciones y compra que 

sobrepasa a los abastecedores. Asimismo su entorno es necesario para las compañías en 

general, debido que para solucionar conflictos sucedidos desde la comercialización y su 

traslado vehicular, acopio de insumos y su pertinente inventario; siendo eso la logística como 

una de las más complejas, ya que la victoria de la compañía va a sujetarse de la estructuración 

que este le asigne; asimismo, que siempre debe buscar agregar una composición nueva al 

producto con los objetivos de la compañía y su estructuración. (Escudero, 2019, p. 32) 

Maduro (2017), mencionó que la logística como el procedimiento de proyectar, 

incorporar y manipular, de forma eficiente y proactiva, la tendencia y el acopio de los bienes 

y servicios, así como todos los datos respectivos, desde el inicio hasta su adquisición, fases 

que se cumplen exigencias y demanda de los usuarios (p. 122) 

Gestión Administrativa 

La gestión administrativa, son las acciones que se ponen en praxis cada uno de los 

procedimientos de la gestión; la proyección, la estructuración, la gestión, la relación  y el 

manejo de acciones de la  compañía; en otros términos, la elección de posturas o actividades y 

acciones pertinentes para la obediencia de los propósitos predeterminado de la compañía  y 

que se asientan en los procedimientos. (García, 2019, p. 201). 

Thompson (2018), indicó que es aquel procedimiento de delinear, regularizar y 

estructurar un ambiente en el que elaborando en conjunto de individuos obedece con eficacia 

los propósitos y aspiraciones planteadas. (145). 

La posición de la gestión administrativa para alcanzar el descubrimiento de 

compañías en oposición con las restricciones contempladas en la praxis industrial, con 
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notoriedad un panorama anómalo cuya razón responde a un mérito del aspecto científico que 

coadyuvará el avance de esta  clase de compañía (Guatecasa, 2019, p. 210). 

Destefano (2019), sostuvo como la aptitud para alcanzar los fines en un periodo 

determinado; agilizando destrezas y actividades en el cumplimiento de las directrices y 

valores que son parte de las entidades. Encierra la destreza para construir los objetivos, 

efectuar proyectos, emplear eficazmente los insumos, efectuar monitoreo constantes y añadir 

los distintos ajustes. Incumbe ser habilidoso para anteponerse a alternos desafíos en la 

administración o tarea que se efectúa, así como desenvolverse frente a las complicaciones con 

osadía y permanencia. (p. 214) 

Manipulación de materiales 

La manipulación de los materiales, es aquella fase por la cual se encomienda en 

emplear un método determinado para maniobrar variedades de materiales, mucho más aún en 

el establecimiento de los procesos de almacén. Asimismo, una serie de mecanismos de 

insumos y medios a emplear para el traslado de los materiales internamente de los acopios y 

áreas de venta de la propia compañía. (Eslava, 2019, p. 33). 

Franklin (2019), acotó que las exigencias y urgencias de la compañía actual han 

ubicado en la gestión de insumos, un elemento necesario para la estructuración de la 

fabricación. El propósito que apremia la dirección de insumo es de colocar los insumos 

adecuados, en el número beneficioso, en el área determinada y en el instante sugerido. (p. 

313). 

Gestión de inventarios 

La exigencia de administrar los inventarios se desglosa del suceso de comprimir los 

grados de insumos solicitados para el desplazamiento de la compañía y el reparto al usuario; 
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es un procedimiento complicado, debido a la existencia de las exigencias de los usuarios y las 

diversas diferenciaciones en los compromisos de trasladar los insumos por parte de los 

abastecedores, lo que produce procedimientos de incertidumbre que en la casualidad de no 

manipularse apropiadamente puede generar el desacopio para la compañía y para los usuarios. 

(Mora, 2019, p. 73) 

Los inventario tienden a cumplir la competencia de absorción de forma que ante una 

transformación de requerimiento o una anomalía en el procedimiento de acopio de la 

compañía, esta no sea transgredida y en este sentido pueda estar desempeñando de manera 

oportuna y logrando compensar las exigencias de los usuarios (Pardo, 2019, p. 74) 

Mora (2019), sostuvo que la finalidad de los inventarios es que anhela sostener la 

disposición de los insumos que se obliguen para la compañía y detenidamente para los 

usuarios, por lo que involucra la coordinación de las bases de compras y formas de 

fabricación. Los inventarios son depósitos de insumos, materiales y herramientas, labores en 

procedimientos y  productos finiquitado que sucinta en variados especificaciones  a lo 

extensible del canal de fabricación y de logística de una compañía (p. 133) 

Parra (2019), acotó que el control de inventarios dentro de la especialidad de la 

contabilidad de costos, la conceptualiza como la gestión proporcionada del registro y la salida 

de materiales dentro de la compañía. (p. 171) 

2.2.2. Liquidez  

Baena (2018). Precisó que la liquidez es el motor de una compañía para  enfrentar los 

deberes y responsabilidades en un corto plazo y desde una óptica condición, vale decir que es 

aquella disponibilidades económica y de capitales para alcanzar los objetivos o propósitos de 

una compañía de manera humilde y eficiente, obedeciendo con la cancelación de sus egresos e 
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invirtiendo en sus modificaciones en sus interiores o exteriores para que en el traspaso del 

tiempo no malgaste su valor. (p. 117). 

Alvarado (2019), indicó que la liquidez de una compañía se va a corroborar en la 

urgencia para poder comprender  a sus compromisos y deberes en corto plazo, esto quiere 

decir que la liquidez se refiere a un enfoque económico en global que muestra la compañía, 

vale decir la destreza con la que se puede subsanar todos los egresos y deudas  que poseen una 

compañía. (p. 18). 

La liquidez es la estabilidad de una compañía para alcanzar el dinero, así 

seguidamente puedan envolver sus deudas y obligaciones, que se produzcan de las corrientes 

financieras de una compañía a un término pequeño. (Díaz, 2017, p. 36). 

Inversión   

Sienalta (2018), añadió que la inversión es aquella acción de financiamiento en base 

lo cual obtengan algunos bienes o patrimonios con el propósito de generar  algunos ingresos o 

rentas a un futuro. La inversión hace mención al uso del capital en alguna clase de acción o 

negocio con la intención de aumentarlos. Entendido de otra manera, se basa en desistir a un 

presente derroche y congeniar algunos cambio para alcanzar algunos beneficios a largo plazo 

y manejarlos en el tiempo (p. 45) 

El sustento relacionado a la posturas de  inversión suele basarse a su efectividad en 

un futuro, obedeciendo a un cúmulo de elementos durante un periodo de plazo, deliberación 

que procura la constitución de un sistema financiero (sujeciones técnicas), cuyo 

desenvolvimiento ayude a la acción fructífera razonable a un futuro establecido, solicitando 

además una cadena de sujeciones en ejercicio también de indispensables para el pasar de este 

procedimiento, también catalogadas como capital circulante minúsculo o también reconocido 
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como fondo de maniobra. Todos esos desafíos y responsabilidades económicas incumben 

posibles peligros sólidos, lo que produce la exigencia de optar ciertos discernimientos de 

opción ante distintos escenas de inversión facultativos. (Lovelock, 2018, p. 111). 

Sánchez (2018), comentó que el ánimo de inversión siempre esta sujetada a las 

variaciones de los medio financieros que se ubican en el poder de los inversionistas, atraídos 

desde el campo financiero, particularmente de su esencia y competencia en establecidos 

activos o patrimonios detallados que muestran la aptitud de generar y alcanzar altos 

beneficios o rentabilidades en mérito al procedimiento de cambios de importe. Sólidamente 

este beneficio es el panorama de una compañía que se alcanza con la elaboración de productos 

perceptibles o la prestación de servicios. (p.159) 

Cumplimiento de Obligaciones 

Coyle (2018), sostuvo que cada departamento específico cumple con diversos 

deberes como en el área administrativa, y el de recursos humanos que ve los compromisos en 

base a la administración del personal. Esto se encuentra adherido a las altas y bajas que 

componen cada compañía. (p. 114) 

En la organización económica deberán constantemente derivar obligaciones a cada 

área competente y a cada uno de sus personales para que en conjunto se puedan desarrollar las 

obligaciones y de estas forma alcanzar los fines y propósitos que tienen para ingresar al 

mercado con una excelente competitividad, ofreciendo servicio o producto de gran calidad. 

(Avolio, 2018, p. 100) 

Visión de Emprendimiento  

Caballero (2019), precisó que la interpretación de emprendimiento  incumbe a un 

sujeto emprendedor que toma un mecanismo de acciones para hacer una transformación en el 
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orbe. En ese sentido cada empresa con mayor liquidez o rentabilidad piensa en distribuir 

adecuadamente sus ingresos con el propósito de emprender a impulsar nuevos negocios, 

nuevos locales, mayores contratos a nuevos empleados, generar mayores fuentes de empleo, y 

seguir invirtiendo. (p. 114). 

Los emprendedores asumen el riesgo y se aprovechan así mismo. Su entorno de 

seguir el desarrollo de su negocio posteriormente lo trasporta a la constitución de novedoso 

puestos de labores. Y eso será de forma metódica y  constante. De esta manera disminuyen  

las tasas de desempleo, contribuyen al desarrollo del país y a la estabilidad económica de las 

familias. (Serpell, 2010, p. 41) 

Bezaquen (2019), Definió  que la visión de emprender, se sujeta al ánimo del deseo 

de alcanzar diversos proyectos en beneficio de la compañía, y de esta manera combatir con las 

exigencias que requieren los usuarios y en esta línea la compañía. (p. 267). 

2.3. Definición de Términos básicos 

Gestión Logística: es contemplada como aquellas actividades o conocimientos que conserva 

una compañía para atraer, permitir o realizar empleo de los insumos y herramientas 

indispensables  que hacen viable el desenvolvimiento de las acciones de la compañía. 

Gestión administrativa: Conglomerado de actividades en base a las cuales el área de 

dirección desempeña sus acciones en mérito del respeto de los periodos del procedimiento 

administrativo: las cuales se encuentran precisadas como: Proyectar, constituir, representar, 

regularizar e inspeccionar. 

Manipulación de los materiales: La manipulación de los insumos y herramientas, es toda 

actividad, rol y procedimiento cuya intención es desplazar y acopiar insumos, y herramientas 

hasta algún espacio de interés al mínimo precio posible. Alzar debidamente los insumos o 
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herramientas y desplazarlas de un espacio a otro, impide interrupciones, dilataciones y la 

efectuación de inclinaciones superfluos. 

Gestión de Inventarios: la dirección de inventarios encierra significado de valores 

conceptualizándose como aquella administración oportuna de las anotaciones, adquisición y 

excursión  de inventario en los interiores de la compañía. 

Liquidez: La liquidez económica de una compañía es la aptitud que posee toda institución 

para conseguir capital en billetes y así cumplir con los deberes a un reducido plazo. En otros 

términos, es la posibilidad con la que un activo puede cambiarse en dinero en efectivo. 

Rentabilidad: Son descritos como aquellos favores alcanzados o que pueden adquirirse  

originario de una inversión efectuada precedentemente. Esta conceptualización es de mucha 

importancia tanto en esferas financieras como empresarial, debido que nos accede inspirar la 

facultad que tiene toda entidad para cubrir los recursos económicos usados. 

Emprendimiento: es apreciado como toda actividad de constituir algún tipo de negocio o 

empresa, en el mismo instante  que lo formas y sube de categoría para obtener  dividendos. 

Inversión: Es un conjunto restringido de capital que se pone en práctica, de una compañía o 

de un conglomerado de actividades, con el propósito de que se aumente los ingresos que 

produce ese plan corporativo. 

Compromiso: Es aquella acción o comportamiento que se discurren precisas y autoasignadas,  

desempeño personalizados en relación al cuadro de obligaciones, producto. 
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3.  Cronograma de Actividades  

Tabla 1. 

Cuadro de Actividades 

Actividades Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Producto/ 
Resultado 

1.  Problema de 
Investigación  

             

1.1 Descripción de la 
realidad problemática 

             

1.2 Planteamiento del 
problema 

             

1.2.1 Problema general 
1.2.2 Problemas 
específicos 

             

1.3 Objetivos de la 

investigación 
             

1.3.1 Objetivo general 
1.3.2 Objetivos 
específicos 

             

1.4 Justificación e 
importancia de la 
investigación 

             

2. Marco Teórico              

2.1 Antecedentes              

2.1.1 Internacionales 
2.1.2 Nacionales 

             

2.2 Bases teóricas              

2.3 Definición de 
términos 

             

3. Cronograma de 
Actividades 

             

4. Recursos y 
Presupuestos 

             

5.  Referencia 
Bibliográfica 

             

6. Aporte científico o 
socio cultural de la 

investigador 

             

7. Recomendaciones              

Fuente: Elaboración propia 

4. Recursos y Presupuestos 

       Los recursos de una investigación, se aprecian como una reunión de instrumentos 

teóricos, científicos y metódicos que servirán para el progreso investigativo, mientras el 

presupuesto está  orientado como proyecto de contabilidad, en la cual recaen un sinfín de 

operaciones aritméticas que tiene por finalidad un mejor y adecuado manejo de las financias 

que emplean la investigación 
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Financiamiento 

              Es aquel mecanismo que sirve como conducto para aportar una línea financiera que 

sea considerado como el soporte económico para la realización de la investigación, la 

adquisición de materiales y el  sostenimiento del investigador. En este sentido se aplica una 

autofinanciamiento debido que las investigadores son independientes de sus gastos.  

Tabla 2 

Cuadro de financiamiento de la investigación 

N° Descripción Costo 
Unitario 

Cantidad Costo 
Total 

 Materiales de consulta    

1 Libros Físicos S/.50.00 05 Und. S/.250.00 

2 Textos Impresos S/.30.00 04 Und. S/.120.00 

3 Revistas jurídicas S/. 80.00 04 Und. S/320.00 

 Útiles de escritorio    

4 Bolígrafo S/.1.50 04 Und. S/.6.00 

5 Borrador S/.1.50 02 Und. S/.3.00 

6 Tajador S/.2.00 02 Und. S/.4.00 

7 Hojas Bond A4 S/.12.00 04 Paq. S/.48.00 

8 Resaltadores S/.3.00 04 Und S/.12.00 

9 Corrector S/.3.00 02 Und. S/.6.00 

10 Folder Manila A4 S/.1.50   2 Doc S/.26.00 

11 Memoria USB S/.35.00 02 Und. S/.70.00 

12 Archivadores S/.4.00 05 Unid. S/.20.00 

 Bienes, Servicios y 
Viáticos 

   

13 Servicio de telefonía 
móvil 

S/.45.00 Mensual  - 
4 

S/.180.00 

14 Servicio de Internet S/.50.00 Mensual  - 
4 

S/.200.00 

15 Movilidad S/.160.00 Mensual  - 
4 

S/.640.00 

16 Procesamiento de datos 
SPSS24 

S/.150.00 01 Unid. S/.150.00 

17 Alimentación S/.10.00 Mensual  - 
4 

S/.1200.00 

TOTAL S/.3,267.00 

Fuente: Elaboración propia 
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6. Aportes Científicos  

En primer lugar se esboza el planteamiento del problema, acto seguido se estipulará 

detalladamente la realidad problemática, luego se operativizará  las variables, dimensiones e 

indicadores, para que después se constituya el instrumento (cuestionario), para así pasar por 

un proceso de validación y confiabilidad, respecto al primero dicho formatos lo entrega la 

Universidad. 

En base al programa informático del SPSS24, sub programa Alfa de Cronbach se va 

a corroborar, la confiabilidad del cuestionario, acto seguido se empleará el estadígrafo, con la 

intención de observar el dinamismo de los resultados emanados estadísticamente por las 

variables, dimensiones cuyas prolongaciones categóricas fueron examinadas, exhibidos en 

cuadros e interpretados, asimismo, emplearemos la táctica de la normalidad Kolmorov 

Smirnov o Shapiro Wil y comprobaremos las hipótesis con la prueba de Spearman con el 

propósito de establecer el grado de vinculación entre las unidades (variables). 

 El aporte científico a recabar, será incrementar los conocimientos científicos para 

futuras generaciones y estudios referentes a nuestra investigación, debido a que nuestra 

investigación es básica. Por esta razón, este estudio tiene como objetivo general: Explicar la 

influencia de la Gestión Logística en la liquidez de la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C, Jesús María, 2019, con el propósito de detectar la vinculación cuantitativa de las 

variables, formulando nuestro planteamiento del problema: Cómo influye la Gestión Logística 

en la Liquidez de la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, 2019? Para 

precisar con exactitud si se perpetran anomalías administrativas en la gestión logística de 

dicha entidad particular produciendo déficit de rentabilidad, predominando diferentes defectos 

en la eficacia, en mérito a la escasez en conocimientos respecto a la aplicación de una 

verdadera gestión logística para alcanzar la satisfacción global a través de la liquidez. 
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7. Recomendaciones 

Como resultado del presente trabajo de investigación se aporta las siguientes investigaciones: 

1. Se recomienda a la empresa Visual Capital Investments S.A.C, con sede en  Jesús 

María ser muy cauteloso a los instantes de  desempeñar a cabalidad  con las labores 

externas para la satisfacción de los clientes a través de los servicios y productos que de 

gran calidad y asimismo cumplir con todas las obligaciones que provienen en el 

interna de la empresa. 

  

 

2. Con relación a la gestión de Logística, se sugiere que exista capacitaciones constantes 

para todo el personal referente a cada plataforma y actividades que se emplean en la 

empresa Visual Capital Investments S.A.C con este modo llegar a retroalimentarse de 

información y  cumplir con los estándares que emanan de la libre competencia. 

 

 

3.  En mérito a una excelente gestión administrativa en la empresa Visual Capital 

Investments S.A.C, se recomienda a los encargados de cada área emplear de ciertos 

principios básicos de liderazgo y para alcanzarlo se urge a la empresa un apoyo 

incondicional a todos los empleados para obtener excelentes resultados. 

 

4. Se recomienda al gerente general de esta empresa Visual Capital Investments S.A.C 

una supervisión constante de cada área de la empresa para obtener una verdadera 

organización y prevenir cada suceso que perjudique a la empresa y a sus clientes. 
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8. Anexos 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: La gestión logística influye en la liquidez en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, 2019 

AUTOR: Bach. Joselyn Mayuri Ramos  

Problema Objetivos Hipótesis Variables 

Problema General 

¿Cómo influye la Gestión 

Logística en la Liquidez en 

la empresa Visual Capital 

Investments S.A.C., Jesús 

María, 2019? 

 

Problemas específicos 

 

¿Cómo influye la Gestión 

Administrativa en la 

inversión en la empresa 

Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María, 2019? 

 

¿Cómo influye la 

Manipulación de 

materiales en el 

cumplimiento de 

obligaciones en la empresa 

Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María, 2019? 

 

¿Cómo influye la Gestión 

de Inventarios en la visión 

de emprendimiento en la 

empresa Visual Capital 

Objetivo general 

Explicar la influencia de 

la Gestión Logística en la 

liquidez de la empresa 

Visual Capital 

Investments S.A.C, Jesús 

María, 2019. 

Objetivos específicos 

 

Explicar la influencia de la 

Gestión Administrativa en 

la inversión de la empresa 

Visual Capital Investments 

S.A.C, Jesús María, 2019. 

 

Explicar la influencia de la 

Manipulación de 

materiales en el 

cumplimiento de 

obligaciones de la empresa 

Visual Capital Investments 

S.A.C, Jesús María, 2019. 

 

Explicar la influencia de la 

Gestión de inventarios en 

la visión de 

emprendimiento de la 

1. Hipótesis general 

La Gestión Logística 

influye significativamente 

en la liquidez en la 

empresa Visual Capital 

Investments S.A.C, Jesús 

María,  2019 

Hipótesis específicas  

La Gestión Administrativa 

influye significativamente 

en la inversión en la 

empresa Visual Capital 

Investments S.A.C, Jesús 

María, 2019 

 

La manipulación de los 

Materiales influye 

significativamente en el 

cumplimiento de 

obligaciones en la empresa 

Visual Capital Investments 

S.A.C, Jesús María, 2019 

 

La Gestión de inventarios 

influye significativamente 

en la visión de 

emprendimiento en la 

 

Instrumento 1: Cuestionario sobre la Gestión Logística  

 

Variable (1) Dimensiones Indicadores ítems  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión 

Logística 

 

D1 (t1) 

Gestión 

Administrativa 

- Flujo de materiales 

- Preparación de 

pedidos 

- Trazabilidad de 

productos 

 

1 

2 

 3 

4 

5 

 

D2 (t2)  

- Instalaciones 6 

7 

8 

9 

Manipulación de 

Materiales 

- Mano de obra 

- Equipamiento 

 

10 

 

D3 (t3)  - Monitoreo 

- Registro 

- Puntos de rotación 

 

11 

12 

13 

14 

15 

Gestión de 

inventarios 

 

Instrumento 2: Cuestionario sobre la Liquidez  

 

Variable (2) Dimensiones Indicadores ítems  
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Investments S.A.C., Jesús 

María, 2019? 

empresa Visual Capital 

Investments S.A.C, Jesús 

María, 2019. 

empresa Visual Capital 

Investments S.A.C, Jesús 

María, 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liquidez 

D1 (t1) 

Inversión 

-Temporales  

-Largos Plazos 

-Permanentes 

1 

2 

3 

4 

5 

D2 (t2) 

Cumplimiento de 

obligaciones 

-Remuneraciones de 

Empelados 

Obligaciones 

Tributarias 

-Pago Proveedores 

6 

7 

8 

9 

10 

D3 (T3 Visión de 

emprendimiento 

-Nuevos Negocios 

-Valor agregado a los 

productos 

-Mejores capacitadores 

11 

12 

13 

14 

15 

  

. 

 

Niveles de interpretación de la variable Satisfacción del usuario 

 

 

Población y muestra Tipo y diseño de estudio Técnicas e instrumentos Método de análisis de datos Informantes 

 

Población: 

20 trabajadores del 

departamento de  

administración de en la 

empresa Visual Capital 

Investments S.A.C 

Muestra: 

La muestra es no 

probabilístico de tipo 

Aleatoria Simple.  Este 

tipo de muestra se le 

conoce también como 

muestra censal. 

 

 

Alcance: Explicativo 

 

Diseño: No experimental-

Cuasiexperimental, De corte 

transversal de Tipo Descriptivo 

Correlacional Causal.  

No se manipularon variables. 

 

Tipo: Investigación básica 

 

Los datos se recogieron en un 

momento dado, para analizarlos 

y determinar si las variables en 

 

Técnicas: 

En el desarrollo de la presente 

investigación se  utilizaron las siguientes 

técnicas de investigación:  

 Técnica de Análisis de documentos. , 

Observación Se aplicó durante todo el 

proceso de investigación. 

 Técnica de Encuesta. Se utilizó para la 

recolección de información primaria y 

secundaria con propósitos de 

redacción del marco teórico. 

 Estadística. Se aplicó para el análisis 

descriptivo e inferencial de los datos a 

obtener. 

 

Método: 

 

El método utilizado en la 

investigación fue el método 

hipotético deductivo, que parte de lo 

general a lo especifico y digno de 

esto es la operacionalización 

 

Análisis de datos: 

 

Los datos serán analizados 

cuantitativamente, mediante 

estadística descriptiva e inferencial. 

20 trabajadores del 

departamento de  

administración de en 

la empresa Visual 

Capital Investments 

S.A.C 
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estudio están o no relacionadas 

 

Según Hernández et al., el 

modelo para el diseño es 

                  Ox                                                       

M          r 

         Oy 

Donde:                         

M: Muestra 

Ox: Variable Gestión Logistica  

Oy: Liquidez 

r :  Correlación entre variables 

 

Instrumento N° 1y 2: 20  ítems 

 

Validez del instrumento:  
 

Análisis de Expertos 

 

Confiabilidad del instrumento:  

Alpha de Cronbach 

 

 

Presentación de resultados: 

 

Los resultados se presentaran 

mediante tablas y figuras estadísticas. 

 

 

Estadístico de prueba: 

 

La prueba estadística que se utilizara 

para el contraste de hipótesis será el 

coeficiente de Pearson. 



37 
 

INSTRUMENTO N° 1 

La gestión logística influye en la liquidez en la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María, 2019  

Indicaciones:  

Se le exhorta que emplee lapiceros de tinta oscura, con la finalidad de rellenar con una X 

(equis) o una aspa (/) los cuadros con las respuesta que crea conveniente. De este modo 

recurrimos a Uds. Por su intachable trayectoria y desempeño en lo que respecta la línea de 

investigación de nuestro tema. En tiempo máximo para responder es de 15 minutos, Conteste 

con la debida sinceridad; en caso que no exista claridad, pregunte al portador para que sus 

dudas puedan ser absueltas. 

AUTOR: Mayuri Ramos, Joselyn 

 

Totalmente de acuerdo 5 

De acuerdo 4 

NA/ND 3 

En desacuerdo 2 

Totalmente en desacuerdo  1 

 

1. VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTIÓN LOGISTICA 

Nº Dimensiones T
A 

A 
NA/
ND 

ED 
T
D 

Íte

m 
Gestión Administrativa      

1 
¿Se lleva una adecuada gestión administrativa en la empresa Visual 

Capital Investments S.A.C., Jesús María?    

  

2 
¿La gestión administrativa llevan una correcto flujo de materiales para 

beneficio de Capital Investments S.A.C. Jesus Maria,? 
   

  

3 

¿Considera Ud. que el personal del área administrativo se encuentra 

capacitados para un buen manejo en la preparación de pedido de los 

clientes? 
   

  

4 
¿Considera que la gestión logística ayuda a una trazabilidad de productos 

en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María? 
   

  

5 

¿Para la obtención de una excelente gestión logística es  indispensable un 

buen manejo en la gestión administrativa en la empresa Visual Capital 

Investments S.A.C., Jesús María? 
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 Manipulación de Materiales 
   

  

6 

¿La gestión logística eficiente es gracia a un adecuado manipulación de 

los materiales en los inventarios de la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María? 
   

  

7 

¿La gestión logística idónea ayudaría a las reestructura de las 

instalaciones en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús 

María, 2019?    

  

8 

¿Con una excelente gestión logística ayudaría a la satisfacción de los 

empleados de la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, 

?    

  

9 

¿Teniendo una óptima gestión logística ayudaría a equipamiento de 

herramientas, materiales e instrumentos para una calidad de servicios en 

la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María?    

  

10 

¿Con una manipulación de materiales adecuado ayudaría a una entrega de 

servicio de calidad a los clientes de la empresa Visual Capital 

Investments S.A.C., Jesús María?    

  

 Gestión de Inventarios    
  

11 
¿En la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, se lleva 

una adecuada gestión de inventario? 
   

  

12 
¿Se realiza un monitorio exhaustivo en los inventarios en la empresa 

Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, 2019 
   

  

13 

¿En la  empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, se 

monitorea debidamente en la recepción de materiales, herramientas e 

instrumentos? 
   

  

14 

¿El personal encargado de la gestión de inventario, llevan un correcto 

registros de la salida y entrega de materiales en la empresa Visual Capital 

Investments S.A.C., Jesús María? 
   

  

15 
¿Existe punto de rotación entre los empelado en la gestión de investarios 

en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María? 
   

  

      ¡Muchas Gracias! 

 

 

 

 

 

 



39 
 

INSTRUMENTO N° 2 

 

La gestión logística influye en la liquidez en la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María, 2019  

Indicaciones:  

Se le exhorta que emplee lapiceros de tinta oscura, con la finalidad de rellenar con una X 

(equis) o una aspa (/) los cuadros con las respuesta que crea conveniente. De este modo 

recurrimos a Uds. Por su intachable trayectoria y desempeño en lo que respecta la línea de 

investigación de nuestro tema. En tiempo máximo para responder es de 15 minutos, Conteste 

con la debida sinceridad; en caso que no exista claridad, pregunte al portador para que sus 

dudas puedan ser absueltas. 

AUTOR: Mayuri Ramos, Joselyn 

 

Totalmente de acuerdo 1 

De acuerdo 2 

NA/ND 3 

En desacuerdo 4 

Totalmente en desacuerdo  5 

 

2. VARIABLE DEPENDIENTE: LIQUIDEZ 

Nº Dimensiones 
T
A 

D 
NA/
ND 

ED 
T
D 

íte

ms 
Inversión      

1 
¿Es rentable la liquidez para generar inversión en la empresa Visual 

Capital Investments S.A.C., Jesús María?.    

  

2 
¿Se encuentra satisfecho con la liquidez que existe en la empresa Visual 

Capital Investments S.A.C., Jesús María?    

  

3 
¿Cree Ud. que pueda existir inversión a largo plazo con esta liquidez que 

tiene la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María?    

  

4 
¿Actualmente existe inversión en la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María?    

  

5 
¿Cree Ud. que ha existido inversiones temporales en la empresa Visual 

Capital Investments S.A.C., Jesús María?    

  

 Cumplimiento de Obligaciones 
   

  

6 
¿Considera Ud. que la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús 
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María, cumple con las remuneraciones de los empleados? 

7 
¿Considera Ud. Que la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús 

María cumple con el pago de servicios de terceros? 
   

  

8 

¿La empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, cumple con 

sus obligaciones tributarias gracias a la liquidez? 

   

  

9 

¿La empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María, cumple con 

el pago de proveedores? 

   

  

10 

¿Considera que con una mayor liquidez pueda cumplir con otras 

obligaciones que aqueja la empresa Visual Capital Investments S.A.C., 

Jesús María? 

   

  

 
Visión de Emprendimiento 

   

  

11 
¿Considera Ud. Que en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., 

Jesús María existe una visión de emprendiminto ? 
   

  

12 

¿Considera Ud. Que con una adecuada liquidez se pueda tener una visión 

de emprendimiento? 
   

  

13 

¿Con una visión de emprendimiento se puede generar nuevos negocios en 

la empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús María? 

   

  

14 
¿Considera Ud. Que con una visión de emprendimiento se puede dar un 

valor agregado a los servicios y productos  que se ofrecen? 
   

  

15 

¿Considera Ud. Que empresa Visual Capital Investments S.A.C., Jesús 

María se puede llegar a tener mejores capacitaciones para los empleados? 
   

  

 

  ¡Muchas Gracias! 
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UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS 

ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN Y NEGOCIOS 

INTERNACIONALES 

FICHA DE VALIDACIÓN DE EXPERTOS 

 

I. DATOS GENERALES: 

Nombre y apellidos del Experto: 

……………………………………………………………... 

Grado/Cargo: Doctor. 

…………………………………………………………………………. 

II. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN:  

La gestión logística influye en la liquidez en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., 

Jesús María, 2019  

III. NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS PARA LA VALIDACIÓN: Cuestionario      

N° 1 Primera Variable: Gestión Logística y el Cuestionario 2. Segunda Variable: Liquidez 

IV. OBSERVACIÓN RESPECTO A: 

1. Forma: Cumple con los aspectos de forma requeridos 

2. Contenido: Se pudo constatar que los Instrumentos, contienen los reactivos necesarios para 

poder medir las micro y macro variables. 

3. Estructura: Consideramos que los instrumentos se encuentran coherentemente 

estructurados para ser aplicados correctamente. 

V. APORTES Y/O SUGERENCIAS.  

Luego de revisado el documento procede su aplicación? 

 

                  SI                                            NO 

 

 

……………………………………………….... 

                                                            Firma y sello   

     

                                                                           Fecha: Lima 17-07-2020 
 

 

 

 

 



42 
 

INFORME DE OPINIÓN DEL INSTRUMENTO N° 1 DE INVESTIGACIÓN 

 
I. DATOS GENERALES: 

 

1.1. Apellidos y Nombres del Experto:  

1.2. Cargo e instituciones donde labora:  

1.3. Instrumento de Evaluación: Cuestionario N° 1 sobre la primera variable 

1.4. Título de la Investigación: La gestión logística influye en la liquidez en la empresa Visual Capital Investments S.A.C., 
Jesús María, 2019 

1.5. Autor(a): Bach. : Joselyn Mayuri Ramos 

 

II. ASPECTOS DE EVALUACIÓN: 

 
 

INDICADORES 

 

CRITERIOS 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO MUY BUENO 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1.Claridad Está formulado 
con lenguaje 

propio 

                    

2.Objetividad Está expresado 

de acuerdo a las 
variables de 

estudio 

                    

3.Actualidad Está acorde a 
las necesidades 

de información 

                    

4.Organización Existe una 
organización 

lógica 

                    

5.Eficiencia Comprende a 

los aspectos 
metodológicos 

                    

6.Intencionalidad Está adecuado 

para valorar la 
variable 

actividad 

                    

7.Consistencia Basado en 

aspectos 
técnicos 

científicos 

                    

8.Coherencia Coherencia 
entre las 

variables e 

indicadores 

                    

9. Metodología La estrategia 
responde al 

propósito del 

cuestionario 

                    

10.Pertinencia El instrumento 

es útil para la 

presente 
investigación 

                    

 

III. PROMEDIO DE VALORACIÓN:           % 

IV. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: (      ) El instrumento puede ser aplicado, tal como está laborado. 

                                                         (      ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado. 

 

……………………………………………….... 

                                                            Firma y sello   

     

                                                                                      Fecha: Lima 17-06-2020 
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INFORME DE OPINIÓN DEL INSTRUMENTO N° 2  DE INVESTIGACIÓN 

 
I. DATOS GENERALES: 

 

1.1. Apellidos y Nombres del Experto:  

1.2. Cargo e instituciones donde labora:  

1.3. Instrumento de Evaluación: Cuestionario N° 2. Sobre la segunda variable 

1.4. Título de la Investigación: La gestión logística influye en la liquidez en la empresa Visual Capital Investments 

S.A.C., Jesús María, 2019 

1.5. Autora: Bach. : Joselyn Mayuri Suarez 

II. ASPECTOS DE EVALUACIÓN: 

 
 

INDICADORES 

 

CRITERIOS 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO MUY BUENO 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1.Claridad Está formulado 
con lenguaje 

propio 

                    

2.Objetividad Está expresado 
de acuerdo a las 

variables de 

estudio 

                    

3.Actualidad Está acorde a 
las necesidades 

de información 

                    

4.Organización Existe una 
organización 

lógica 

                    

5.Eficiencia Comprende a 

los aspectos 
metodológicos 

                    

6.Intencionalidad Está adecuado 

para valorar la 
variable 

actividad 

                    

7.Consistencia Basado en 
aspectos 

técnicos 

científicos 

                    

8.Coherencia Coherencia 
entre las 

variables e 

indicadores 

                    

9. Metodología La estrategia 

responde al 

propósito del 
cuestionario 

                    

10.Pertinencia El instrumento 

es útil para la 

presente 
investigación 

                    

 

III. PROMEDIO DE VALORACIÓN:           % 

IV. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: (      ) El instrumento puede ser aplicado, tal como está laborado. 

                                                            (       ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado. 

 
 

……………………………………………….... 

Firma y sello 

Fecha: Lima 17-06-2020 
 

 

 

 


