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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la influencia de la evasion
tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Per( -
2020. Se trabajo una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo bésica, de disefio no
experimental transversal y de nivel correlacional, el cual permitio observar los acontecimientos
ocurridos en el estudio en su contexto natural, para medir su nivel de relacion en ambas variables.
La muestra de estudio no probabilistica estuvo conformada por 40 ferreterias acogidas el Nuevo
RUS, para su aplicacion del cuestionario. Los resultados obtenidos, manifiestan que pues la
significancia bilateral fue menor al 0.05, aceptando la hipétesis alterna; afirmando que existe
influencia directa entre la evasion tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias del distrito de San
Juan de Lurigancho; considerando un coeficiente de correlacion (0,861) evidenciando que las
variables guardan relacion de grado alto y positivo. Se concluye, que existe un efecto directo por
parte de la evasidn tributario en el Nuevo RUS; pues, algunas empresas no cumplen con la emision
de comprobantes de pago por todas las ventas realizadas y que en algunos casos no declaran de

manera correcta sus ingresos y gastos mensuales.

Palabras clave: Evasion tributaria, Nuevos Rus, Ingresos, Gastos



Vi

Abstract

The general objective of this research was to determine the influence of tax evasion in the
New RUS of hardware stores in the district of San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020. A
methodology of quantitative approach, of an applied type, of non-design was worked. cross-
sectional experimental and correlational level, which allowed observing the events that occurred
in the study in their natural context, to measure their level of relationship in both variables. The
non-probabilistic study sample consisted of 40 hardware stores under the New RUS, for their
application of the questionnaire. The results obtained show that the bilateral significance was less
than 0.05, accepting the alternative hypothesis; affirming that there is a direct influence between
the tax evasion in the New RUS of the hardware stores of the San Juan de Lurigancho district;
considering a correlation coefficient (0.861) showing that the variables have a high and positive
relationship. It is concluded that there is a direct effect from tax evasion in the New RUS;
Therefore, some companies do not comply with the issuance of payment vouchers for all the sales

made and that in some cases they do not correctly declare their monthly income and expenses.

Keywords: Tax evasion, New Rus, Income, Expenses
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Introduccion

El presente trabajo en estudio acerca de la evasion de gravamenes es un tema importante
debido que involucra a todos los rubros comerciales de un pais, puesto que la recaudacion de
impuestos de estos mismos, se origina para la realizacion de servicios u obras publicas y si esto no
sucede, privan de recursos primordiales a la sociedad. Por ello, se observo pertinente estudiar como
la evasion tributaria repercute en el nuevo régimen RUS del rubro ferreterias, debido al crecimiento
gradual de estas mismas acogidas a este régimen y analizar su comportamiento frente a la evasion

tributaria.

La investigacion propuesta comprende cuatro apartados: El primer apartado; aborda la
realidad problematica de la investigacion, asimismo se propone el problema general y especifico,
se muestran las finalidades generales y especificas de la investigacion, para luego presentar las
justificaciones de la realizacion de este estudio, ademas de las limitaciones descubiertas en el
transcurso del estudio. El segundo apartado estd formado por la bibliografia que se enfoca en las
variables evasion tributaria y el Nuevo RUS, las cuales estan respaldadas por trabajos previos a
nuestro estudio, asimismo informacion de libros enfocados al objeto de estudio, adicionalmente,
se insertd una serie de conceptos que ayudaran a un mejor entendimiento de la informacion y en
el tercer apartado, estd conformado por la metodologia que se empleara en estudio, asi como los
métodos e herramientas que se aplicaran a la muestra de estudio, las dimensiones e indices de las
variables y la formacion de la hipétesis. Finalmente, el cuarto apartado aborda los resultados y
conclusiones obtenidos de la investigacion que se originaron mediante las herramientas aplicadas

en la investigacion.



Capitulo I: Problema de la Investigacion

1.1.  Descripcion de la Realidad Problematica

La evasion tributaria es un problema de nivel global, puesto que representa a un hecho
ilicito y oscuro, que altera el trabajo del procedimiento tributario. Esto se origina a la existencia
de evasores que no admiten su conducta, puesto que son asesorados equivocadamente por
profesionales con carentes conocimientos tributarios o de otra forma por la falta de entendimiento

de politicas y estatutos legales (Sanchez, Jimenéz, & Urgiles, 2020).

Por tanto, el pago de gravamenes esta vinculado a la reasignacion del capital, de tal forma
que, si se mantiene de manera correcta, mediante impuestos y transferencias, seran una herramienta
poderosa para ayudar a promover una mejor equivalencia y un progreso economico-social. De lo
contrario, provocard consecuencias desfavorables a una cadena de sujetos; en primer lugar, al
Estado, el cual es el garante de la estabilidad econdmica y al no poseer recursos debido a la evasion
tributaria puede perjudicar al més necesitado generando un sin ndmero de inconvenientes a varias

secciones econdémicos de un Estado (Patifio, Mendoza, Quintanilla, & Diaz, 2019).

Segun el Comité Econdémico de América Latina y el Caribe — CEPAL (2020) estim6 para
el afio 2018 hubo una pérdida de 325.000 millones de délares debido a evasiones fiscales, que
equivalen a un 6,1% del PIB de la regidn latina. Por ello, la recaudacion precaria de los grandes
recursos esenciales fiscales que representa para el Estado se origina por la evasion de impuestos
que es y se perpetia como uno de los sustanciales impedimentos que afectan a las economias

publicas y, por tanto, a la fase de progreso de los estados latinos y el Caribe.

Existe una serie de elementos que tiene relacion con los causales de la brecha tributaria;



por ello, una parte de esta brecha puede estar afiliada a faltas u olvidos involuntarios de los
contribuyentes, debido al resultado de un nivel de complicacion del sistema tributario o la
legislacion tributaria es confusa 0 ambigua. Otro causal puede resultar por el nivel financiero que
poseen de los contribuyentes, en otras palabras, el resultado de la volatilidad de los periodos
econémicos y la falta de ajuste de los impuestos utilizados en el fundamento de facultad
contributiva. Finalmente, la parte restante y mas notable de la brecha entre la recaudacion tedrica
y la efectiva frecuentemente deriva de los trabajos intencionados de los contribuyentes que tienen
como fin aminorar la carga impositiva impuesta conforme a la legislacion correspondiente

(Fagnani & De Carvalho, 2019).

Cabe recalcar, que este sector informal solo percibe algunos de los recursos y servicios
publicos brindados por el Estado o los percibe de forma arbitraria o ineficaz, ademas de no recibir
beneficios por la cancelacion de sus deberes tributarios y reglamentarios. Contradictoriamente
piensan que los reglamentos y su regulacién son una gran carga que obstaculiza su operar y les
crea costos innecesarios. Generando una serie de logicas por las que un grupo amplio de personas

se conserva fuera de la formalidad siendo perjudicial parael estado (Diaz, Deza, & Moreno, 2020).

Con respecto a la realidad del pais, la Administracion Tributaria-SUNAT (2020) acota que
la evasion de los impuestos; ya sea por renta 0 por IGV, sumé 58,000 millones de soles en el 2019,
cerca del 7.7% del PBI. Esta cantidad deduce que un nimero significativo de ciudadanos infringe
las reglas tributarias para desistir el pago de impuestos o disminuir su carga tributaria; es decir,
quebranta una de sus primordiales obligaciones establecidas en el contrato social. Asimismo, uno
de los aspectos de la evasion en el pais, es el comercio informal, la cual constituye una poblacion

aproximadamente de 2,4 millones de comercios productivos, que mueven entre el 35% y 60% del



PBI y emplea cerca del 60% de mano de obra; es decir 9,5 millones de obreros.

Por otra parte, en lo que concierne a los regimenes tributarios adoptados en el Per(, seguin
el informe del Comercio (2019) menciona en la Figura 1 que para el afio 2018 existieron cerca de
1,2 millones de negocios acogidos al nuevo Rus, siendo el régimen con un nimero mayor de

acogidos.

- RER RUS = RG RMT

T400.000 -
1200.000 -
r'000.000 -
800.000 -
600.000 -
s00000 - - \ ——
200.000 - e——"" \%"

O—
2010 20Mm 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Figura 1. Nimero de contribuyentes segun régimen, 2010-2018

Tomado de ElI Comercio. (22 de julio de 2019). Reforma de la micro y pequefia empresa. El
Comercio, pag. 21. https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2019/07/2019-07-22-
Reforma-de-la-micro-y-peque%C3%Bla-e mpresa-Informe-1PE-El-Comercio.pdf

En el mismo informe se relata que durante el afio 2018, los regimenes RUS y RER
centralizaron casi dos tercios de la totalidad de entes econdmicos, sin embargo, simbolizaron
menos del 2% del recaudo de impuestos, equivalentes a S/448 millones. Asimismo, el recaudo
medio mensual en el régimen RER fue de S/72 y en el RUS S/9 por contribuyente, generando
incertidumbre en este Ultimo, debido que se localiza debajo de la renta mensual (S/20) determinada
por ley. Cabe recalcar que el recaudo medio por contribuyente en el RUS sefiala un indice negativo

desde el 2010, como se observa a continuacion en la Figura 2.


https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2019/07/2019-07-22-Reforma-de-la-micro-y-peque%C3%B1a-empresa-Informe-IPE-El-Comercio.pdf
https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2019/07/2019-07-22-Reforma-de-la-micro-y-peque%C3%B1a-empresa-Informe-IPE-El-Comercio.pdf
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Figura 2. Recaudo de impuestos y distribucion de contribuyentes por regimenes
Tomado de ElI Comercio. (22 de julio de 2019). Reforma de la micro y pequefiaempresa. El
Comercio, pag. 21. https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2019/07/2019-07-22-
Reforma-de-la-micro-y-peque%C3%B1a-e mpresa-Informe-1PE-EI-Comercio.pdf

Por ello, que desde que se implementd el nuevo régimen Mypes, cerca de unas 80,000
compariias volverian a ser informales, puesto que estas mismas que estuvieron acogidas al nuevo
RUS fueron puestas automéaticamente al Mype , debido a que facturaban mas de s/96,0000 anuales,
por ende, la mayoria de negocios al no verse favorecidos optaron por regresar a la informalidad o
simplemente evadir tributos, siendo un problema cadtico en el que no conviene para la recaudacion

de los impuestos, al tener expectativas negativas sobre la contribucion tributaria (Carlos, 2018).

En el contexto local, las ferreterias existentes en el distrito de San Juan de Lurigancho son
643, de las cuales el 38% estan acogidas al nuevo RUS y el 62% en los otros regimenes existentes
segun la base de datos obtenido en la municipalidad del mismo distrito. Asimismo, segln Gestidn
(2018) expone que es un régimen tributario donde se encuentran los contribuyentes que poseen
negocios pequefios cuyos compradores son usuarios finales. Asimismo, actualmente el ndmero de
ferreterias pequefias se amparan a este reglamento, sin embargo, hay negocios que estarian
aprovechandose de este mismo, puesto que solo se limitarian a cancelar s/20.00 (veinte Nuevos
Soles) y s/50.00 (cincuenta Nuevos Soles) de impuesto al mes cuando realmente sus ventas superan
al tope de ingresos que estan estipulados en las categorias de este régimen, ademas de evadir sus

obligaciones tributarias, puesto que no entregan boletas.


https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2019/07/2019-07-22-Reforma-de-la-micro-y-peque%C3%B1a-empresa-Informe-IPE-El-Comercio.pdf
https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2019/07/2019-07-22-Reforma-de-la-micro-y-peque%C3%B1a-empresa-Informe-IPE-El-Comercio.pdf
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13.

Delimitacion

1.2.1. Delimitacion espacial

El presente estudio se realizd en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Perd.

1.2.2. Delimitacion social

Poca cooperacion de las ferreterias acogidas al Nuevo RUS al ser entrevistadas.

1.2.3. Delimitacion temporal

Un factor limitante es el tiempo dado a la investigacion por mdttiples diligencias que

se tienen en el ambito profesional de los autores.

1.2.4. Delimitacién conceptual

Una limitante es el poco acceso de datos de la biblioteca de la institucién educativa
debido al confinamiento por el SARS-CoV-2, promulgado por el estado. Sin embargo, la

infformacién se realizard con articulos cientificos, libros e informes virtuales similares.

Problema de Investigacion

1.3.1. Problema principal

¢De que manera la evasion tributaria influye en el Nuevo RUS de las ferreterias del

distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020?
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1.3.2. Problemas especificos

1.3.2.1. Problema especifico 1

¢Cual es el nivel de evasion tributaria en las ferreterias del distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima, Pert -2020?

1.3.2.2. Problema especifico 2

¢Como la evasion tributaria influye en la normatividad del Nuevo RUS en las

ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Pert - 2020?

1.3.2.3. Problema especifico 3

¢Como la evasion tributaria influye en la actividad comercial de las ferreterias del

distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Per( - 2020?

Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo general

Determinar la influencia de la evasion tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias

del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Per( - 2020.

1.4.2. Objetivos especificos

1.4.2.1. Objetivo especifico 1

Establecer el nivel de evasion tributaria del Nuevo RUS en las ferreterias del distrito

de San Juan de Lurigancho, Lima, Pert —2020.
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1.4.2.2. Objetivo especifico 2

Analizar si la evasion tributaria influye en la normatividad del Nuevo RUS en las

ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Per( - 2020.

1.4.2.3. Objetivo especifico 3

Determinar si la evasion tributaria influye en la actividad comercial de las ferreterias

del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Per( - 2020

Justificacion e Importancia

Justificaciéon Teodrica.

Considerando actualmente teorias, estandares y guias cientificas, el presente estudio
servira para exponer informacién de los factores que de alguna u otra forma permiten que
los contribuyentes de las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho evadan sus
impuestos y la formalizacion de los mismos. Ademés, se espera que, con los resultados
obtenidos favorezcan a las ferreterias u otras entidades similares, creando una notable
formalizacion en el sector, una mejor comprension de los reglamentos tributarios y el

compromiso esencial de sus obligaciones tributarias.

Justificacion Préctica.

La presente investigacion pretende contribuir con recomendaciones acerca de
orientacion tributaria para las ferreterias que son objeto de estudio, asimismo esta

investigacion se desarrolla también como fuente de informacién para que un ente recaudador
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incorpore en sus lineamientos las sugerencias dadas en esta investigacién para sus futuros
programas tributarios encaminados en eliminar la evasion tributaria en el pais por sus

mismos  contribuyentes.

Justificacion Metodologica.

Esta investigacion, tiene una metodologia de tipo cuantitativa y aplicada debido a
que indaga datos mediante la recaudacion de informacion que contrastan con los
conocimientos ya existentes, posee un nivel explicativo porque busca observar los contextos,
habitos y acciones predominantes del incumplimiento y evasion de gravamenes bajo el
disefio pre experimental sin manipular deliberadamente las variables, examinando los

fendmenos en su condicion natural, el método de investigacién es hipotético deductivo.

Por ello, el presente estudio tiene relevancia por el aporte de conocimientos que apoya a la
determinacion precisa de la problematica que se vive actualmente de la evasion de
gravamenes en las ferreterias acogidas al Nuevo RUS, como también conocer las opciones
de solucién més viables y facultar los ajustes frente a fendmenos que se presentan hoy en dia
que trae consigo la pandemia mundial. Cabe recalcar, que es relevante que todos los
contribuyentes posean conocimiento e informacion sobre la evasion tributaria, para que
entiendan que sus obligaciones tributarias son bienes para ser consignados a diversos

servicios publicos como asistencia a la sociedad.

Limitacion

En el presente estudio, se evidencid una serie de limitaciones respecto a informacion

actualizada para poder establecer una adecuada realidad probleméatica, antecedentes y marco
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tedrico. Ademas, se considera una limitacién para acceder a la muestra, pues los empresarios
de las ferreterias no disponen de tiempo para poder responder el cuestionario. Por ultimo,

existe limitacion a la falta de estudios realizados referentes a la evasion tributaria y el Nuevo

Rus.
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Capitulo 11: Marco Teorico

Antecedentes del Problema

2.1.1. Internacionales

Herbas y Gonzdlez (2020) en su articulo cientifico “Andlisis de las causas del
cumplimiento y evasion tributaria: Evidencia de Bolivia” realizado en la Universidad
Catélica Boliviana San Pablo, tuvo como finalidad analizar qué elementos o efectos
repercuten en los aportantes para que eludan las cargas contributivas, por ello empleo una
investigacion no experimental cuantitativa, cuyo instrumento fueron las encuestas hacia
1123 personas en general. Concluyd que la integridad contributiva es el factor méas
importante en la evasion fiscal y la seguridad puesta en los organismos publicos es el factor

mas significativo de cumplimiento tributario.

En base a los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede interpretar que los
contribuyentes de Bolivia carecen de moralidad tributaria, debido a la falta de
conciencia tributaria 0 la no aplicacién de valores a favor de la recaudacién nacional.
Asimismo, generalmente tienden a cumplir sus obligaciones tributarias cuando
observan que éstas mismas son retribuidas a favor de ellos, ya sean en servicios

publicos o beneficios fiscales.

Guzman (2019) en su investigacion “Analisis de la evasion tributaria en la ciudad
de Guayaquil periodo 2013-2017”, cuyo estudio es de pregrado, realizado en la Universidad
de Guayaquil, expuso como objetivo principal analizar los elementos que repercuten en la

evasiva tributaria en la ciudad de Guayaquil, empleando un estudio cualitativo y
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bibliografico, cuyos instrumentos fueron las encuestas; realizadas a una poblacion de 126
ciudadanos, cuyas edades oscilaban entre 25 a 52 afios entre negociantes, alumnos e
individuos dependientes; asimismo el empleo de cotejos de datos recaudados de
antecedentes oficiales. Se obtuvo que existia el desinterés de los ciudadanos sobre el
contenido en cuestion, puesto que no obtenian un beneficio, sino mMas bien un deber de
cancelar mas gravamen, ademas no se les exigia a cancelar la deuda sino méas bien utilizar
vacios reglamentarios o beneficiarse en los periodos de conmutacion tributaria para cancelar
sus rentas atrasadas y no costear sanciones e intereses; sin embargo, este beneficio se los
remite a las grandes empresas. En cambio, las aportantes naturales que no exponen sus cargas
tributarias no pueden facturar y forzadamente deben expresar y cancelar sus impuestos para
continuar sus operaciones mercantiles, lo que genera que la sociedad opere en la

informalidad para no cancelar el IVA en sus adquisiciones.

En este estudio se puede resaltar que los factores que influyen en los aportantes
tributarios son la falta de beneficios que el Estado no les retribuye por sus
aportaciones periodicas a favor de la recaudacion, es més les genera mayor gravamen
a cancelar, ademas solo las grandes empresas eran beneficiarias en los periodos de
remision tributaria, siendo el Estado poco empatico con los deméas contribuyentes;
puesto que a éstos, se les forzaba a cancelar para que pudieran operar

econdmicamente, provocando una mayor evasion de impuestos.

Pinto y Tibambre (2019) en su investigacion ‘“Determinantes de la evasion de
impuestos en Colombia 2007— 20177, cuya investigacion fue de pregrado, elaborada en la

Universidad de La Salle, expuso como fin principal sefialar y estudiar las causales de la
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ausencia del pago de impuestos en Colombia entre el periodo 2007 al 2017, cuya
metodologia empleada fue una investigacion descriptiva puesto que se efectud una
exploracién bibliografica acerca de las personas juridicas y su recaudacién anual a la
administracion tributaria de Colombia. Concluyendo que la complicacion de la estructura
tributaria es la variable probada que tiene mayor importancia a la hora de manifestar los
factores de evasion tributaria en el pais, por lo tanto, los individuos evitan el pago de
impuestos en mayor medida porque el sistema tributario es complejo y precario, puesto a la
cantidad de reformas y leyes que realiza el estado en periodos cortos, provocando que el

sistema tributario se vuelva ineficaz e incomprensible.

En este estudio también se abordd los causales que repercuten en la capacidad
contributiva anual, pero en los contribuyentes juridicos, los cuales mencionaron que
la gestiébn de la administracion tributaria era complicada y dificil de entender, esta
causal es determinante en los contribuyentes a la hora de aportar sus impuestos,
puesto que si encuentran limitantes optan por ir a la informalidad o eludir sus

contribuciones, ya sea por desconocimiento o por decision propia.

Molina (2018) en su estudio denominado “Analisis de los factores de la evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion”, estudio de pregrado, ejecutado en la
Universidad Técnica de Machala, tuvo como propésito comprobar los nociones que inducen
a la evasion tributaria en el Ecuador, para ello empled una investigacion bibliografica de tipo
cualitativa y descriptiva, cuyo instrumento fue la entrevista dirigida a los administrativos de
la empresa en mencién. Concluyendo que a pesar del esfuerzo que hace la administracion

tributaria por poder eliminar la evasion esto resulta dificil, debido a la carente cultura
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tributaria de la poblacion. Asimismo, la administracion tributaria debe implementar

estrategias adecuadas para evitar la evasion de las pequefias empresas.

En este estudio se abarcé las nociones que repercutian en el estado de Ecuador para
que sus aportantes evadan gravamenes, siendo la méas primordial la conciencia
tributaria, puesto que la falta de ésta generaba el desconocimiento de las leyes
tributarias, las ventajas econdémicas que podian acceder por el cumplimiento o las

infracciones que pueden estar cometiendo.

Almeida (2017) en su informe doctoral titulada “Control de la evasion tributaria en
un pais en vias de desarrollo: La visibilidad de la economia oculta y su evasion” en la
Universitat de Lleida, plantea como objetivo el andlisis, disefio y comprobacion de una
simulacion de estrategias de control tributario que, acogiéndose en procesos tecnoldgicos de
datos, permita encontrar y subsanar el nivel de evasion y fraude fiscal. En la metodologia se
enfocd en la investigacion del contexto actual, su simulacion informética, el disefio de las
nuevas estrategias de control, la simulacion informatica del comportamiento de estas Ultimas
estrategias y la contratacion de la informacion, cuyo instrumento utilizado fue las encuestas.
Permitiéndole dar como resultados que el casi 31% de la poblacion simulada puede
catalogarse como mercados ilegales, perteneciendo aproximadamente el 69% sobrante

simulado a servicios legales y en mercados ocultos.

En los resultados hallados, mediante la tecnologia aplicada, arrojaron que el 70% de
la poblacién encuestada se encuentran en un tanto en la formalidad, pero existe la
posibilidad que estos mismos evadan impuestos, realizando operaciones sin un

sustento documentario, causal que es originado por lo tramitoso que es el sistema
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recaudador o la existencia de una exclusion entre los aportantes, siendo algunos

llamados especiales.

2.1.2. Nacionales

Condori, Ponce y Quea (2020) en su estudio realizado ‘“Factores relacionados con la
evasion tributaria de los contribuyentes del nuevo RUS en el sector comercial Tupac Amaru,
ACOMITA V, en la ciudad de Juliaca — 2020, tesis de pregrado en la Universidad Peruana
Unidn, tenia como finalidad analizar el vinculo que existia entre los elementos de evasion
tributaria en los aportante del Nuevo RUS, cuya metodologia utilizada fue de disefio no
experimental-correlacional, la cual utilizd un muestreo de 57 negociantes, utilizando una
encuesta. Finalmente se obtuvo como resultados que coexistia un vinculo positivo promedio
de las variables aproximadamente de un 37%, lo que indica que, un alto grado de
informacion, creacion de familiaridad social y posicion social admisible, generara mayor

informacion en las reglas, instrucciones e infracciones tributarias.

En estudio se abordd la vinculacion que poseia el hecho de contribuir con los
beneficios que se les devolvia por realizar esa accion, dando como hallazgos que, si
existiese una mayor generacién de conocimientos sobre las reglas tributarias, los
procedimientos y las sanciones que conlleva, ademas de una retribucion social del
Estado hacia la comunidad por los tributos dados, mayor sera el cumplimiento de la

labor contributiva por parte de los aportantes.

Rimarachin (2018) en su ivestigacion denominada “Evasion tributaria y su

influencia en la recaudacion de impuestos de los comerciantes de abarrotes mayoristas
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ubicados en la parada Municipal Bagua Grande — 20177, tesis de pregrado en la Universidad
Cesar Vallejo, cuya finalidad fue sefialar el dominio que tiene la evasion tributaria hacia los
comerciantes en estudio sobre el recaudo de impuestos, Bagua Grande —2017. Para ello,
utilizé una indagacion descriptiva — correlacional, cuyo disefio fue no experimental-
transversal, adicionalmente se como poblacion 15 puestos de comerciantes, los cuales se les
dio un cuestionario de 19 interrogativas. Mediante la informacion recolectada se determind
que el grado de evasion tributaria de los comerciantes es de promedio-alto dado que los
hallazgos arrojan que el 47 % realizan omision al instante de efectuar sus declaraciones, el
20 % no lo realiza y el 7% es neutro y a la vez coexiste influencia de la evasion tributaria de
los contribuyentes en el recaudo tributario, puesto que el indice de similitud de Rho

Spearman emand un grado de cerca del 80%, expresando dominio en las dos variables.

En esta publicacion se not6 el vinculo o influencia que la evasion tributaria tenia con
la capacidad contributiva de los comerciantes, puesto que en el pais se sabe que las
operaciones que estos mismos realizan generalmente no entregan comprobantes de
pago a sus consumidores finales, habitando en ellos la irresponsabilidad de realizarlo
siempre y generando que personas en su alrededor hagan lo mismo, provocando una

desigualdad nacional con las personas que si aportan responsablemente.

Pefia (2018) en su informe titulado “Evasion de impuestos del régimen tributario del nuevo
RUS en las micro y pequefias empresas del Peru: caso asociacion de comerciantes del mercado
ferial de Chincha Alta. 20177, tesis de maestria en la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote, expuso como objetivo principal la demostracién de la evasién tributaria de las mypes

de la ciudad de Chincha Alta, tomando como metodologia un disefio descriptivo de tipo cualitativo,
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aplicando una revision bibliografica documental. Se obtuvo como resultados que los comerciantes
del Mercado Ferial eluden constantemente gravamenes, por el carente conocimiento tributario
latente en estos mismo, ademas se evidencid que algunos de ellos se acogian indebidamente al
régimen tributario del NUEVO RUS por el nivel de ingresos al mayoreo, empleando ilicitas

técnicas en complicidad con sus proveedores para permanecer en el régimen.

En este estudio se evidencia la complicidad entre los aportantes y sus proveedores para
emplear herramientas ilicitas para de alguna manera evadir impuestos, ya sea por
desconocimiento o por su actuar propio, lo que demuestra una falta de empatia a los
diferentes estratos sociales que son beneficiados con dichos aportes evadidos, generando

una desigualdad social dentro de un Estado.

Vara (2018) en su estudio “Evasion tributaria del nuevo régimen unico simplificado y la
recaudacion fiscal en los comerciantes del mercado modelo de Huanuco, 2018”; tesis de pregrado
en la Universidad de Huanuco, tuvo como objetivo establecer el nivel de relacion de la evasion
tributaria en el RUS en la recaudacion fiscal por los comerciantes del mercado modelo de
Huanuco; cuya metodologia fue tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo y de
disefio no experimental. Se tuvo como resultado que el 60 % de los comerciantes no reciben
charlas, capacitaciones por parte de la Administracién Tributaria, pues no cuentan con ningin tipo
de informacion acerca de la tributacion en cual incide significativamente la evasion tributaria en

el nuevo RUS.

En el estudio se observo que la mayoria de comerciantes no cuentan con una buena cultura
tributaria afectando la evasion tributaria; pues afirman que las sanciones impuestas por la

administracion tributaria no son suficientemente para combatir la informalidad, en la cual
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deberian tomar otras medidas para disminuir la evasion.

Acufia y Solano (2017) en su investigacién denominada ‘Factores que se relacionan con la
evasion tributaria de los comerciantes de zapatos acogidos al régimen tributario nuevo RUS
ubicado en el mercado el huequito Tarapoto - 2016, tesis de pregrado en la Universidad Peruana
la Union, tuvo como objetivo principal determinar la correlacién de los componentes
socioecondmicos con la evasion tributaria en los negociantes zapateros acogidos al régimen en
mencion. Como método utilizd una investigacion descriptiva con disefio correlacional, cuyo
instrumento fue la encuesta, la cual fue realizada a 20 comerciantes de zapatos, cuyos hallazgos
fueron: Entre los indicadores de la variable independiente lo cuales fueron el factor social,
econdémico y cultural con el indicador ingenuidad de las reglas tributarias hay un vinculo de casi
el 10%, sobresaliendo el coeficiente de factor social. Resultando asi que, a mayor que cultura
tributaria; las relaciones sociales seran beneficiosas, habrd confianza social, comunicacion asertiva

con los clientes y sera menor la incertidumbre de las reglas tributarias.

En esta investigacion se resalta que las retribuciones que el Estado realice en beneficio de
la sociedad mediante servicios u obras publicas y la propagacion de una cultura tributaria
eficaz, generara que la misma sociedad contribuya de manera voluntaria sus impuestos sin
sancionarlos para realizar el pago, ademas de crear un Estado equitativo en el que ningin

sector sera afectado.
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2.2. Bases Tebricas

2.2.1. Evasion tributaria

2211 Definicion.

Patifio, Mendoza, Quintanilla y Diaz (2019) acotan que la evasion tributaria puede
conceptualizarse como la falta de cancelacion de las obligaciones fiscales por parte de los
sujetos que estan obligados. Por tanto, esa falta puede provocar pérdidas de ingreso para el
fisco ya sea por motivos de morosidad, descuido del pago, contrabando o que el
contribuyente presente fuera del tiempo una declaracion de impuesto en la que no se liquido

y pago en el plazo que le correspondia; en ambas situaciones se aplica la evasion.

Por tanto, la evasion tributaria es una practica ilegal mediante la cual las personas
disminuyen el monto del impuesto, ademas de implicar una transgresion de la ley tributaria
que tiene una serie de efectos juridicos para sus evasores. Pues se establece como un fraude
o simulacion maliciosa con la intencion de dafiar la obtencion de los recursos que recaudan
los gobiernos para financiar diversos proyectos con los recursos que se obtienen de los

tributos (Yéafiez, 2016).

Ademés de ser un acto sancionable que acarrea la implicancia del ciudadano en la
utilizacion de métodos fraudulentos con el objetivo reducir el monto del tributo o el
incumplimiento de sus obligaciones tributarias de acuerdo a ley, puede ser realizado por una

persona natural o juridica, ya sea formal, informal o ilegal (Escobar, 2016).

Con el pasar de los afios se ha tomado especial relevancia y preocupacion el problema

de la economia subterranea o economia informal, puesto que el progreso de ésta acarrea el
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peso de los impuestos y como una de sus secuelas es la evasion de los mismos. Por tanto,
advertir y detener la evasion establece en la actualidad una meta esencial, desde el enfoque
ético, econdmico, juridico y social, puesto que implica a toda la colectividad en su conjunto

(Montano & Vasquez, 2016).

2212 Informalidad.

La informalidad bajo el contenido legal, es un hecho de indole normativo, juridico,
politico y estructural que se basa en que las personas de una sociedad acepten que masas
relevantes de sectores o individuos del mismo entorno, se orienten a obedecer normas
obligatorias que no tienen fundamento formal en el derecho, por ende, la informalidad

trasgrede las leyes formales del Estado (Marcial, 2017).

Asimismo, la Organizacion Internacional del Trabajo (2015) acota que la economia
informal se basa en todas las acciones econdmicas hechas por trabajadores y entidades
econdémicas que no se encuentran total o parcialmente veladas por pactos legales y dichas

acciones no estan referidas en la legislacion por lo que implica que:

» Estan desarrollandose fuera del limite de la ley.
= La ley no se aplica.

= La ley no incentiva el acatamiento porque es inadecuada.

Por tanto, la economia informal es originada por actividades que conocen y lucran
las oportunidades que son realizadas fuera de los limites institucionales formales, por ello,
se encuentran bajo el régimen informal, sin embargo, son actividades no legales pero licitas

(Ocegueda & Mungaray, 2019). Asimismo, la informalidad esta vinculado con las



21

estructuras sociales puesto que su aparicion afecta el desarrollo econémico ya que la
realizacion de éstas afecta las transacciones econdmicas del Estado para beneficio de la

sociedad (Olarte, y otros, 2020).

La Organizacion Internacional del Trabajo (2015) menciona que existe dos maneras
de comprender la informalidad; desde el alcance de las particularidades de las unidades
econdmicas (sector informal) y desde el alcance de las particularidades laborales (empleo

informal):

= Sector informal: Es aquel conjunto de entidades que no estan establecidas como
formales y conforman un solo segmento de la economia informal. Por ello, que para
entender la industria total de la economia informal es esencial afiadir la produccion
de otras caracteristicas de la informalidad que es la produccion del personal
informal que trabaja en establecimientos formales.

= Empleo Informal: Es el personal que puede estar obteniendo una retribucion o
teniendo una relacién laboral como si fuera mercantil, sin embargo, no pueden
exigir el cumplimiento de sus derechos laborales, tales como beneficios no
salariales de liquidacién, seguridad ocupacional, o una liquidacién a su culminacion
laboral. No precisamente todo el empleo informal se encuentra en sector informal,
en ocasiones existe empleo informal en organizaciones formales, y existe también

empleo informal en el trabajo doméstico.
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22121 Culturatributaria.

La cultura puede conceptualizarse como la union de los atributos distintivos,
animicos y materiales, intelectuales y afectivos que determinan a un grupo social o sociedad.
También abarca, ademas de las técnicas y las letras, los estilos de vida, los derechos
esenciales del ser humano, los valores, las costumbres y las creencias, por ende, la cultura le

genera a la persona la capacidad de meditar sobre si mismo (Bonilla, 2014).

Por tanto, la cultura tributaria puede definirse como el conjunto de actitudes y valores
que suscitan el acatamiento oportuno y efectivo de las obligaciones tributarias que a cada
ciudadano le pertenece como deber y derecho social. Con la cultura tributaria se facilita la
aprobacion voluntaria del pago por parte del contribuyente; motivo por el cual la utilizacion
adecuada de los recursos publicos compone un elemento central de la cultura tributaria

(Cérdoba, 2014).

La cultura tributaria es la agrupacion de acciones elementales de comportamiento de
una sociedad que asume lo que debe y lo que no se debe hacer con respecto al pago de
tributos en un Estado, generando un mayor o menor cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. Asimismo, con la cultura tributaria se procura que los ciudadanos de la sociedad
implicados en el proceso, reflexionen cuanto al hecho de que es un obligacion constitucional
contribuir con el pais e informar a esa colectividad que los motivos primordiales de la
tributacion es abastecer al Estado con los recursos necesarios para que este desempefie su
cargo principal, que es la garantizar a la sociedad servicios publicos convenientes y eficientes

(Amasifuen, 2016).
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Por ello, que es esencial determinar una cultura tributaria, que auxilie a la sociedad a
entender que las obligaciones tributarias son un deber caracteristico, de acuerdo a los valores
democraticos, por ende, un nivel mayor de conciencia civica a cerca del deber tributario, con
un conocimiento de riesgo efectivo por el infraccion, ayudara a los Estados de la regiéon a

reducir los eminentes indices de evasion y contrabando existentes (Bonilla, 2014).

En definitiva, la meta de la administracion tributaria esta en ejercer el entendimiento
a la sociedad con respecto a la relacion causal existente entre el ciclo tributario y la
distribucion del gasto, impidiendo dificultades como: el contrabando, la evasion, la estafa
fiscal y la no cancelacion de tributos, avalando la correcta fiscalidad. Por tanto, la razén de
la cultura tributaria esta en que la sociedad en su calidad de contribuyentes espera que el
Estado resguarde las necesidades comunes de las personas mediante una buena ejecucion del

gasto (Bonilla, 2014).

22122 Origendel incumplimiento de las obligaciones tributarias.

El crecimiento de las micro y pequefias empresas representan un porcentaje relevante
para la aportacion de impuestos, sin embargo, el descuido del Estado hacia ese sector, la
carencia de cultura tributaria y la todavia falta de control por parte de la Administracion
Tributaria; provoca evasion, infracciones al contribuyente, quebranto en la estructura y
economia de una entidad y a la vez genera competencia desleal, ademéas de la reduccion de
obras publicas realizadas por el Estado por la falta de impuestos que no son recolectados

disminuyendo el Presupuesto General del Estado (Aguayo, 2014).

Se entiende como cultura tributaria al conjunto de valores, conocimientos Yy actitudes
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que caracterizan a una determinada poblacion respecto al sistema tributario y a patrones de
conducta definidas debido a una obligacion de las normativas como prioridad, continuando

con un ambiente social y politico que generan responsabilidad ciudadana (Paredes, 2016).

La cultura tributaria esta caracterizada por dos razones, uno de naturaleza legal y otro
ideoldgico; el primero se entiende como el riesgo existente de ser inspeccionado, forzado y
penado por el incumplimiento de sus obligaciones, el segundo trata del nivel de satisfaccion
de la sociedad con respecto a la utilizacion correcta de los recursos que aportan y que al
menos una parte de estos recursos es devuelta por medio de servicios publicos eficientes

(Amasifuen, 2016).

Es por ello, que se origina la evasion tributaria, la cual es un hecho complejo que es
provocado por un tema cultural que estd vinculado con el sentido de relacion que existe entre
el ciudadano y su Estado. Una persona que no estima a su Estado, es porque nunca estuvo
presente en las etapas trascendentes de su vida o es influenciado por medios de comunicacion
dando la percepcion de que el Estado es un mal ejemplo con el que tiene que vivir, generando
asi que el ciudadano no tenga la accion de tributar, puesto que no es positivo 0 no tiene el

deber de desarrollario (Amasifuen, 2016).

2213  Sistema tributario.

El sistema tributario es el conjunto de reglas juridicas que determinan tributos y las
que establecen los procesos y deberes formales relevantes para hacer posible la recoleccion
de contribuciones al Estado. Asimismo, se podria decir que es una serie de pautas juridicas

que regulan en su integridad el hecho tributario, sean estas pautas de estructura 0 normas de
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comportamiento, puesto que este conglomerado juridico es base para los convenios de

estabilidad tributaria (Bravo, 2018).

Por tanto, un sistema tributario equitativo exige una parte del patrimonio de las
personas con el fin de fundar un fondo destinado a gastos verdaderos y realmente esenciales.
Particularmente en este contexto existiria razonabilidad para aproximarse a las nociones que
establecen los juicios de reparto de la carga tributaria, porque si no existiera la arbitrariedad.
Por ello, que a partir de esos argumentos podria decirse que una persona recibe

aproximadamente lo que da (Torrico, 2015).

El sistema tributario peruano tiene como definicion al conjunto de gravamenes,
contribuciones y tasas que se encuentran en el Perl. No obstante, una ilustracion més
completa indica al sistema tributario como el grupo de reglas e instituciones que se utilizan
de herramienta para la transmision de recursos de los ciudadanos al Estado, con el fin de
favorecer el gasto pulblico. Cabe recalcar que el gobierno peruano constituye la fuerza
politica organizada y los sistemas ejecutores de soporte, son amparados por la constitucion;
de la cual es parte el Sistema Tributario donde el Cddigo Tributario es su eje primordial

(Bravo, 2018).

2.2.1.3.1. Tasas impositivas.

Es un conjunto de gravamenes que son dirigidos a la sociedad para que parte de sus
recursos se destinen al fisco del pais, por tanto, es importante definir estos gravamenes y
contribuciones particulares que segin la definicion del Texto Unico Ordenado del Cddigo

Tributario (2013) en su titulo preliminar son las siguientes:
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1) Impuesto: Es el tributo cuyo acatamiento no causa una contraprestacion directa en favor
del ciudadano por parte del Estado.

2) Contribucion: Es el tributo cuyo compromiso asume como hecho causante beneficios
derivados de la ejecucion de servicios publicos o de actividades estatales.

3) Tasa: Es el tributo cuyo compromiso asume como hecho causante la asistencia efectiva
del Estado hacia un servicio publico particularizado a favor del contribuyente. Las tasas

pueden ser:

= Arbitrios: Su pago es por la asistencia 0 sostenimiento de un servicio publico.

= Derechos: Su pago es por la prestacion de un servicio administrativo publico o la
utilizacién de bienes publicos.

= Licencias: Gravan la elaboracion de autorizaciones particulares para la ejecucion de

actividades de beneficio individual supeditados a control o fiscalizacion.

El sistema tributario peruano actual estd conformado por cuatro impuestos
primordiales: el impuesto general de las ventas, el impuesto a la renta de sujetos naturales y
juridicos, el impuesto selectivo al consumo, y los derechos de importacion, entre otras
contribuciones y tasas. Asimismo, las tasas impositivas peruanas se ubican en el promedio
de otros Estados latinoamericanos y los gravdmenes son adecuados con los principios de
capacidad contributiva, eficiencia y equidad. En la actualidad, se estdn aminorando estas

tasas para el progreso de fines macroeconomicos significativos (Werner & Santos, 2015).

2214  Estrategias de recaudacion.

Werner y Santos (2015) menciona que el grado de transparencia fiscal en el Pera es
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bajo, puesto que existe un gran encubrimiento en el secreto bancario, en la discrecion
tributaria y asimismo el interés de las presiones de los grupos econdémicos para aplacar
reformas que fortifiquen la fiscalizacion. Este bajo nivel forma parte de un entorno tributario
grande, que provoca preocupacion por los altos niveles de evasion, la carencia de voluntad
regulatoria y la desaceleracion econdémica, aspectos que disminuyen la recaudacion.
Asimismo, estos autores acotan que existen desafios grandes al momento de recaudar, cuyos

principales son:

= Bajo grado de esfuerzo tributario.

= La complejidad del sistema tributario.

= Poco desarrollo de la tributacion internacional.
= Alto grado de exoneraciones tributarias.

» Falta de mejoras en la administracion tributaria.

= Altos niveles de morosidad tributaria.

22141 Fiscalizacion.

Gran parte los gravamenes se administran por el principio de autodeterminacion, es
decir que cada contribuyente, realiza por su cuenta establecer sus obligaciones tributarias.
Para tales efectos, realiza una declaracion jurada con los datos del mismo sobre sus
procedimientos econdmicos basandose en las normas fiscales determinadas. Sin embargo,
una vez exhibida la declaracion, la Administracion Tributaria tiene la potestad de analizar si
lo que he declarado es valido o no de acuerdo con la normativa tributaria (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2015). Por otra parte, la fiscalizacion sirve de ayuda para la

recaudacion puesto que tiene como objetivos los siguientes:
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1) Ampliacion de la base tributaria: La base tributaria son todos los contribuyentes ya sean
naturales o juridicos que estan en el deber de acatar con los compromisos tributarios.
Por tanto, el objetivo de esta ampliacion de la fiscalizacién radica en aumentar el grupo
total de contribuyentes mediante la caracterizacion de los evasores y subvaluadores de
los tributos.

2) Incremento de los niveles de recaudo: Como segunda meta de la fiscalizacion tributaria
es ampliar los niveles de percepcion de los impuestos. Por tanto, el apoyo de las
administraciones tributarias municipales entorno al reconocimiento de mayores areas
construidas en los predios situados dentro de su perimetro territorial, admitira crear
nuevas deudas tributarias y, por ende, una mayor cartera de cobranza, lo que facilitara
el aumento de los niveles de recaudacion de los impuestos.

3) Maximizacion del acatamiento tributario: Como tercer fin de la fiscalizacion tributaria
es la difusion de la informacion sobre el proceso de fiscalizacion, para que el
contribuyente evite que se le designen las sanciones correspondientes. Es decir, la
fiscalizacion tributaria busca sefialar al contribuyente que lo descubierto en el proceso
de fiscalizacion es aquello que no declard; asi se genera la accion de que acate
pertinentemente sus obligaciones tributarias.

4) Generacion de la percepcion de riesgo: Como Uktimo objetivo, la fiscalizacién tributaria
quiere generar en los contribuyentes el conocimiento de que al no acatar con sus

compromisos tributarios se exhiben al riesgo de ser sancionados.

22142 Difusiony conciencia tributaria.

Con el pasar de los afos el Peru ha desarrollado una gran falta de conciencia tributaria
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y los organismos tributarios han tratado de batallar el problema buscando amedrentar a los
contribuyentes y asi alcanzar una tributacién eficaz. Sin embargo, existe una incorrecta
politica fiscal, que no suscita al contribuyente a ser comprometido con el pago de sus tributos
para la contribucion del crecimiento social, sino por el contrario, el ciudadano se muestra
desobediente al pago de ellos, puesto que observa que no existe una correcta distribucion de
los bienes y que los servicios publicos son obsoletos, entre otras razones. Por ello, que la
falta de difusion de informacion tributaria y la carencia de conciencia tributaria genera que
los ciudadanos no gocen de una vida decente puesto que no cuenta con servicios de calidad
ofrecidos por el Estado, ademas de que este mismo no tenga los de recursos necesarios para

ofrecerlos o los pocos recursos que posee no son distribuidos correctamente (Herrera, 2018).

Por tanto, para un mejoramiento en el desarrollo de la recaudacion tributaria nacional

segUn Estévez (2018) es necesario que:

= Se realice un objetivo metodoldgico para implantar formadores en materia de tributacion
con unidén a asociaciones de cada localidad nacional, generandoles una invitacién a la
ciudadania para que participen en la toma de decisiones de los temas y problemas que se
localizan en la colectividad, con ello favorecer a la formacion y al impulso de la
conciencia tributaria ciudadana.

= Recomienda el ajuste de oficinas transitorias en colectividades y lugares alejados de arduo
acceso en provincias con el fin de aumentar el nimero de contribuyentes y convencer con
respecto a la cancelacion de los compromisos tributarios.

» Finalmente, en momentos de aparente recesion, dificultad o desaceleracion econdmica

nacional por fendmenos externos es sensato ajustar los porcentajes y la periodicidad de
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pagos de impuestos, puesto que en los periodos criticos la cancelacion de las personas

esta sometidos a fenémenos de tipo personal.

Es importante saber que el incremento de la conciencia tributaria no solo dependera
de la accion de la Administracion Tributaria (SUNAT) en su correspondencia con los
contribuyentes, de la politica tributaria, ni de la evolucion de la economia, sino también, de
la implantacion de una técnica de educacion tributaria. Por tanto, es primordial que el Estado
debe considerar que la instruccion impartida deber ser completa; es decir, debe tener en

cuenta que la informacién educativa debe ser l6gico con lo que se instruye Yy se practica.

2.2.2. Nuevo régimen unico simplificado (Nuevo RUS).

2.2.2.1 Base legal.

- El nuevo RUS se origind mediante la publicacion del Decreto Legislativo N° 937 (2016)
publicado el 14.11.2003 y tuvo como referencia contigua al Decreto Legislativo N° 777
publicado el 31.12.1993.

- Resolucion De Superintendencia N° 029- 2004/SUNAT (2004), anunciada el
31.01.2004, a través de ella se menciona las condiciones para la declaracion y
cancelacion de la asignacion mensual del Nuevo RUS.

- Resolucion de Superintendencia N° 032-2004/SUNAT (2004), anunciada el 06.02.2004
a través de ella se excluye el compromiso de presentar la declaracion jurada y crean
mecanismos para que los contribuyentes mediante a esta categoria comuniquen el
cumplimiento de requisitos.

- Decreto Supremo N° 097-2004-EF (2004), divulgado el 21.07.2004 en el cual se dicta
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las pautas reglamentarias del Nuevo RUS.

- Resolucion de Superintendencia N°192-2004/SUNAT (2004), informada el 25.08.2004,
en donde se mencionan normas acerca del cambio de régimen de los contribuyentes del
Nuevo RUS, Régimen Especial y Régimen General.

- Decreto Legislativo N°967, anunciado el 24.12.2006, a través del cual se cambian
diversos articulos del Decreto Legislativo N°937 (Normas Legales, 2006).

- Resolucion de Superintendencia N°120-2009/SUNAT (2009), publicada el 04.06.2009,
donde se establecen medidas para proporcionar el cumplimiento de tributos en el
Formulario N°621 Simplificado IGV Renta mensual y Formulario Virtual N°1611
Declaracion Jurada de Pago Mensual del Nuevo RUS.

- Decreto Legislativo N° 1270 (2016), publicada el 31.12.16, mediante la cual se modifica
el Texto del Nuevo Régimen Unico Simplificado, aprobado por el Decreto Legislativo

N° 937 y normas modificatorias.

2.2.2.2 Definicion.

Segun el portal SUNAT es un régimen tributario establecido para los pequefios
negociantes y productores, permitiéndoles la cancelacion de una cuota mensual establecida
en funcidén a sus compras y/o ingresos, con la que se sustituye el pago de diversos tributos.
Asimismo, es enfocado a personas naturales que efectlan ventas de bienes o servicios a
consumidores finales, como también pueden acogerse personas que desarrollan un oficio

(Orientacion SUNAT, s.f.).

Ruiz (2018) acota que mas del 60% de la economia del Per es informal, puesto que

estd constituido por entidades unipersonales pertenecientes al sector minorista (ferreterias,
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talleres de wvehiculo, puestos de abarrotes en mercados, entre otros), por ende, para
proporcionar el camino hacia la legalidad, la SUNAT ha disefiado el nuevo régimen Unico
simplificado, el cual constituye el pago de la cuota mensual que es una cuenta reducida

sustituyente del IGV e impuesto a la renta.

2.2.2.3 Objetivos del nuevo RUS.

El objetivo de categoria es posibilitar el acatamiento de las obligaciones tributarias
de los pequefios contribuyentes y a la vez propiciar que estos mismos contribuyan al fisco
de acuerdo con su capacidad contributiva (Plataforma digital Unica del Estado Peruano,

2021).

2.2.2.4 Requisitos para acogerse.

Segun Plataforma digital dnica del Estado Peruano (2020) los contribuyentes que

quieran acogerse al Nuevo RUS deberan presentar los siguientes requisitos indispensables:

= Ser persona natural o sucesion indivisa (contribuyente que se origind con la defuncién
de una persona natural y permanece durante el periodo en que se dicte la declaratoria de
herederos o se inscriba en registros publicos el testamento).

= La persona interesada deberd contar con documento nacional de identidad vigente
(DNI), carnet de extranjeria, carné de identidad, carné de permiso temporal de
permanencia o pasaporte con calidad migratoria para la generacién de renta de fuente
peruana. Cabe recalcar si existiese un representante legal, se debera presentar el DNI de
éste también.

= Siexistiese una direccion distinta a la del DNI del representante, se debe mostrar el
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original de su DNI y cualquier documento privado o publico en el que manifieste la
direccion del domicilio fiscal.

= El representante deberd solicitar su inscripcion mediante formulario 2119 el de
Inscripcion o Comunicacion de Afectacion a Tributos.

= El representante legal no debe encontrarse en alguna causal que le impida el ingreso al

Nuevo RUS.

2.2.2.5 Sujetos comprendidos.

Son aquellas personas naturales y sucesiones indivisas que poseen una entidad cuyos
clientes son consumidores finales, como los de los puestos del mercado, bazares, zapaterias,

ferreterias, restaurantes pequefios, entre otros.

También se encuentran las personas naturales no profesionales, residentes en el pais,
que reciban rentas de cuarta categoria exclusivamente por actividades de oficios
(Orientacion SUNAT, s.f.). Sin embargo, se debe recalcar que los contribuyentes no

comprendidos en este régimen son:



Tabla

Sujetos no comprendidos en el Nuevo RUS

Por la caracteristica
del negocio:

Las ventas superen los S/. 96 000.00 anuales, o cuando en algin mes
tales ingresos excedan el limite permitido.

Realicen sus actividades en mas de una unidad de explotacion.

Cuando el valor de los activos supere los S/. 70,000.00

Cuando en el transcurso de cada afio el monto de sus compras relacionadas
con el giro del negocio excedade S/. 96 000.

Por el tipo de actividad

Presten el servicio de transporte de carga de mercancias y su capacidad de
carga sea mayor o igual a2 TM.

Presten el servicio de transporte terrestre nacional o internacional de
pasajeros

Efectlen y/o tramiten cualquier régimen, operacion o destino aduanero;
excepto se trate de contribuyentes:

Cuyo domicilio fiscal se encuentre en zona de frontera, que realicen
importaciones definitivas que no excedan de US$ 500 (quinientos y 00/100
dolares americanos) por mes, de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento;
ylo,

Efectlen exportaciones de mercancias a través de los destinos aduaneros
especiales 0 de excepcion previstos en los incisos b) y ¢) del articulo 83 de
la Ley General de Aduanas, con sujecidn a la normatividad especifica que
las regule; y/o,

Realicen exportaciones definitivas de mercancias, a través del despacho

simplificado de exportacién, al amparo de lo dispuesto en la normatividad
aduanera

Organicen cualquier tipo de espectéculo publico.

Sean notarios, martilleros, comisionistas y/o rematadores; agentes
corredores de productos, de bolsa de valores y/u operadores especiales que
realizan actividades en la Bolsa de Productos; agentes de aduana y los
intermediarios de seguros y/o auxiliares de seguros.

Sean titulares de negocios de casinos, maquinas tragamonedas y/u otros de
naturaleza similar.

Sean titulares de agencias de viaje, propaganda y/o publicidad

Realicen venta de inmuebles.

Sean comercializadoras de combustibles liquidos y otros productos
derivados de los hidrocarburos.

Entreguen bienes en consignacion

Presten servicios de dep6sitos aduaneros y terminales de almacenamiento
Realicen alguna de las operaciones gravadas con el Impuesto Selectivo al
Consumo

Realicen operaciones afectas al Impuesto a la Venta del Arroz Pilado.

Nota. Tomado de Articulos 2 y 3 del Decreto Legislativo N° 937

34
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2.2.2.6 Obligaciones de los sujetos del nuevo RUS.

Los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS sélo les corresponderan emitir y
entregar: boletas de venta, tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras que no
admitan ejercer el derecho al crédito fiscal ni ser empleados para respaldar un gasto y/o costo

para efectos tributarios.

Asimismo, los sujetos del Nuevo RUS, estan obligados a pedir a sus proveedores por
las compras de bienes y por la prestacion de servicios; facturas y/o tickets o cintas emitidas
por maquinas registradoras u otros documentos acreditados que permitan sustentar el
derecho al crédito fiscal o ser usados para sustentar gasto o costo para efectos tributarios con
respecto a las normas pertinentes, asi como recibos por honorarios, en su caso. Ademas,
deberan exigir los comprobantes de pago u otros documentos que se detalle en el Reglamento

de Comprobantes de Pago aprobado por la SUNAT.

Finalmente, los contribuyentes del Nuevo RUS no estan obligados a llevar libros y
registros contables, no obstante, tienen la obligacion de guardar los comprobantes de pago
que hubieran emitido y los que sustenten sus compras de manera ordenada (Orientacion

SUNAT, s.f).

2.2.2.7 Determinacion de las categorias del nuevo RUS.

Cada sujeto acogido al régimen en cuestion tiene la obligacién de cancelar la cuota
mensual determinada segin los valores minimos y maximos de ingresos brutos como

también de compras mensuales.
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Categorias del Nuevo RUS
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INGRESOS BRUTOS O

CATEGORIA ADQUISICIONES CUOTA MENSUAL
MENSUALES

1 Hasta S/. 5,000 20
Mas de s/. 5,000 hasta

2 50

s/.8,000

Nota. Tomado de Sunat

No obstante, existe otra categoria en la cual se pueden acoger las personas que

exclusivamente se dediquen a la venta de legumbres, frutas, raices, hortalizas, tubérculos,

semillas y demés bienes establecidos en el Apéndice | de la Ley del IGV e ISC, cuya

actividad es realizada en mercados de abastos; o Unicamente al cultivo de recursos agricolas

y que vendan sus productos en su estado natural. Asimismo, para calificarse dentro de la

Categoria Especial del NRUS es requisito haber presentado el Formulario N° 2010 en la red

bancaria, por tanto, si comienza sus actividades en el afio, tendra que exhibir el formulario

2010 por el periodo tributario (mes) en que inicia sus actividades.

Tabla
Categoria especial del Nuevo RUS

INGRESOS BRUTOS O

CATEGORIA ESPECIAL ADQUISICIONES
MENSUALES

CUOTA MENSUAL

Hasta S/. 60,000 anuales

No paga cuota mensual

Nota. Tomado de Sunat
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2.2.2.8 Infracciones y sanciones.

Sevillano (2014) considera que la infraccién tributaria se refiere al incumplimiento
de las normas que se encuentran establecidas en otras leyes o decretos, pues el gobierno tiene
toda la facultad de obligar y regirse en base al cumplimiento de los importes a cancelar.
Mediante ello se debe tener en consideracion que toda omisién o infraccion a la préctica
tributaria sera intervenida por el érgano de control pertinente para hacerlas cumplir de

acuerdo a ley.

Los sujetos acogidos al Nuevo RUS tienen el deber de exhibir una declaracion jurada
mediante el formulario 1611. El pago se genera mensualmente, seglin la categoria en el que
se encuentra el contribuyente, por ello que este mismo debe orientarse del cronograma de
vencimiento para las obligaciones tributarias determinada por la Sunat, por lo tanto, si una
de las declaraciones se entregara fuera de tiempo, se estaria incurriendo una infraccion

normalizada en el articulo 176.1 del Cddigo Tributario. (Orientacion SUNAT, s.f)

Asimismo, si es que hubiese el caso de que un contribuyente del Nuevo RUS se
ubique en una menor categoria a la que no pertenece, los desembolsos realizados en cada
mes se consideraran como pagos fragmentarios de la cuota que les correspondia, ademas el
declarar y cancelar una asignacion menor a la que correspondia trae como resultado la multa
plasmada en el articulo 178.1 del Codigo Tributario por excluir ingresos (Orientacion

SUNAT, s.f.). Para la determinacion de la multa se sigue los siguientes pasos:
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Paso 1: Se multiplica cuatro veces el limite de rango de ingresos respecto de la categoria en la que

se halla:

Tabla 4
Porcentaje de multa segun el articulo 178.1 del Cédigo Tributario

RANGO DE
INGRESOS CUATRO VECES EL LIMITE MULTA
. i PORCENTAIJE ]
CATEGORIA BRUTOS 0O MAXIMO INGRESOS SEGUN
TABLA Il CT
ADQUISICIONES MENSUALES TABLA
MENSUALES
1 Hasta 5000 5000 x4 =20000 0.6% 120
Méas de 5000
2 8000 x4 =32000 0.6% 192

hasta 8000

Nota. Tomado de Sunat

Paso 2: El monto de la multa segun la tabla se debe comparar con el 5% de la UIT vigente al

momento de la infraccion, realizado esto; se debe elegir el monto mayor.

Paso 3: En este punto se debe considerar los posibles en beneficios que pueden obtener los

contribuyentes al legalizar voluntariamente su infraccion.

Gradualidad

Segun Resolucién de Superintendencia N° 063-2007/SUNAT (2007) menciona que el
reglamento de gradualidad establecido por el Estado y aplicable en infracciones hechas hacia el
Codigo Tributario define acota que si una infraccion se regulariza de manera voluntaria, la
reduccion maxima a la cual el sujeto puede acogerse es del 90 %. Sin embargo, la regularizacion
fuera voluntaria, pero es descubierta por Sunat antes de la cancelacion, la rebaja asciende al 80 %

(Orientacion SUNAT, s.f.).
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Tabla 5
Aplicacion de la gradualidad ante una infraccion
CODIGO MULTAPORNO j MULTAY MULTA
CODIGO DE
B RANGO INGRESOS BRUTOSO PRESENTAR LA CONSIDERANDO  REBAJADA
CATEGORIA . TRIBUTO
ADQUISICIONESMENSUALES DECLARACION DENTRO UIT DEL2021=5 EN90%
ASOCIADO
DEPLAZO 4400 g
1 Hasta 5000 6041 4131 220 22
2 Més de 5000 hasta 8000 6041 4131 220 22

Nota. Tomado de Sunat
2.2.2.9 Actividad Comercial Ferreterias.

2.2.2.9.1. Crecimiento econémico del negocio.

Segun los datos estadisticos del INEI-Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica
(2015) durante una investigacion mercantil en el afio 2013, se registraron cerca de 2
millones de entes comerciales, los cuales el 46% pertenecieron al sector comercial; en
donde coexisten un sinnimero de operaciones diferentes dentro de este mismo, ya sea un
supermercado que nos abastece de alimentos, una botica que nos provee medicamentos, una
entidad bancaria que administra nuestros fondos, entre otros. Entre estos diversos comercios
se debe destacar el sector ferretero, el cual nos suministra los recursos y herramientas para
mantener los hogares de todas las personas, es decir, es un sector indispensable en el dia a

dia de la sociedad.

PERU: EMPRESAS POR ACTIVIDAD PERU: EMPRESAS COMERCIALES POR
ECONOMICA SEGMENTO EMPRESARIAL
(Distribucién porcentual) (Distribucion porcentual)
Pequefia,
Resto de : mediana y gran
amdes o prpasining /[ s
536 464 : %0 ' o
Total: Total:
1 milldn 778 mil 377 unidades econdmicas. 824 mil 742 unidades econdmicas.

Figura 3. Indice de entidades econdmicas segun actividad y segmento

Tomado de INEI - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. (2015). Caracteristicas Econdmicas y
Financieras  de las  Empresas  Comerciales en el Perd  2014. Lima:  INEL
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf


http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf
http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf
http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf

40

Asimismo, en ese afio los entes econdmicos minoristas con indices altos en ventas
fueron los supermercados y combustibles como se observa en la figura 4; no obstante, el

rubro ferretero se encuentra en un promedio con un porcentaje cerca del 7% encima del rubro

tecnologico y textil.

Supermercados, bodegas y bazares | 332
Combustibles v lubricantes 202
Otros productos | 138
Producios farmacéuticos y perfumeria | 120
Femeterias, pinturas y productos de vidrio | 6.9
Computadoras, audio, video y television . 68
Producios textiles, prendas de vestir y calzado 48

Comercio especializado de otros productos 23

0,0 Sil;‘l II:-I.{I ‘IE;.O 2Ci.ﬂ 25;.l.‘J 35.0 /0
Figura 4. Ventas netas de las entidades mercantiles minoristas, segun actividad econdmica, 2013.
Tomado de INEI - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. (2015). Caracteristicas Econémicas y

Financieras de las Empresas Comerciales en el PerG 2014. Lima: INEI.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf

Para el 2016, segin otra encuesta mercantil, el rubro de las ferreterias logré un gran
desarrollo como se observa en figura 5, siendo la segunda actividad destacada comercial
minorista; puesto que, de las 12 mil empresas operantes, el 19% de éstas fueron ferreterias y

similares (INEI - Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica, 2018).

e

Combustibles y lubricantes | 204

| 193

Producios de farmeterias, panburas y vidrio

Alimantos, bebidas v producios de bazares | 16,2

Productos textiles, prandas de vestr v calzado | 10,1

| 20

|
|
Oftros productos | | 168
[
l
|

Productos farmacéulicos y perfurmeria
Comarcio especalizado de otros productos |:| 42

Computadoras. audio, videa y televisidn I:] 40

0.0 50 10,0 15,0 20,0 250

A

Figura 5. Entidades mercantiles minoristas, 2016.
Tomado de INEI — Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. (2018). Caracteristicas Econémicas y
financieras de las empresas comerciales. Lima: INEL
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1590/libro.pdf


http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf
http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf
http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1264/libro.pdf
https://www/
https://www/
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Sin  embargo, segun el mismo reporte las ventas para ese afio fueron
aproximadamente 83 mil millones de soles, cuyo rubro de empresas comercializadoras de
alimentos se posicionaron como la principal fuente generadora de ventas en el pais,
seguidamente fueron los comercios de combustibles y lubricantes. No obstante, el rubro
ferreterias al posicionarse como el sector con mayor nimero de empresas operantes, genero
un 6% de las ventas del pais, existiendo incertidumbre ante una gran brecha entre los ingresos

registrados Y la existencia de empresas operantes.

Abmentos, bebidas y productos da bazaras | 285
Comiusiisles y lubricantas | 220
Producios farmacéuticos y perfumeria | 164
Oftros productas | 104
Produchos textiles, prendas da vastir y calzada :l BT
Producios da famaterias, pinturas y wvidng :l 6,0
Comercio especializado da alres producios :| 43
Computadoras, audio, videa y falevision : 12

0.0 5.0 10, 15.0 .0 50 30,0

Figura 6: Ventas netas de las entidades mercantiles minoristas, segln actividad econdmica, 2016.

Tomado de INEI — Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. (2018). Caracteristicas Econdmicas y
financieras de las empresas comerciales. Lima: INEL
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1590/libro.pdf

Seguln el Banco Central de Reserva del Per( - BCRP (2020) en febrero del 2020 en
el Perq, el PBI progresd en un casi 4%, indice alto en comparacion al de enero que fue de
3%, provocado por un resultado eficaz positivo por el periodo bisiesto y por un aumento en
el desarrollo del PBI principal. Asimismo, dentro de ese porcentaje de crecimiento del PBI,
el sector mercantil ascendid en los ingresos por mayor en un 2,5% en febrero; de los cuales
los rubros ferretero y de alimentos, aportaron a ese crecimiento, seguidamente en ingresos
por menor, destacaron las productos farmacéuticos y supermercados, como se observa en la

figura 7.


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1590/libro.pdf
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58

4.3
34 35 3.7

27 25 28 35 59 27 25

Ventas al pormayor  Ventas al por menor Venta de vehiculos Comercio

B Diciembre.19 Enero 20 Febrero_ 20

Figura 7. Indices de crecimiento del sector comercial para febrero 2020.

Banco Central de Reserva del Per(i - BCRP. (2020). ACTIVIDAD ECONOMICA: FEBRERO 2020. Lima.
https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Notas-Estudios/2020/nota-de-estudios-28-2020.pdf

2.3. Definicién de Términos Basicos

Evasion: Es una accion consciente y dolosa que intenta omitir o disminuir, de modo estructural y
en beneficio propio o de terceros, la cancelacion de deberes tributarios (Glosario de Términos

sobre Cultura Tributaria y Aduanera, 2020).

Conciencia tributaria: Es el raciocinio comin que posee cada ciudadano para accionar o tomar

posicién frente al impuesto (Glosario de Términos sobre Cultura Tributaria y Aduanera, 2020).

Informalidad: Es el conjunto de acciones o actividades que no obedecen los compromisos

regulados por la ley (Glosario de Términos sobre Cultura Tributaria y Aduanera, 2020).

Formalizacion: Es el conjunto de acciones o actividades que cumplen con las condiciones o
compromisos regulados por la ley (Glosario de Términos sobre Cultura Tributaria y Aduanera,

2020).


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Notas-Estudios/2020/nota-de-estudios-28-2020.pdf
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Notas-Estudios/2020/nota-de-estudios-28-2020.pdf
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Consumidor final: Persona natural o juridica que obtiene, usa 0 goza de un bien o servicio

ofertado por la ferreteria (Glosario de Términos sobre Cultura Tributaria y Aduanera, 2020).

Venta al por menor: Es la comercializacibn o venta directa de bienes al consumidor final

(Glosario de Términos sobre Cultura Tributaria y Aduanera, 2020).

Fiscalizacion: es el acto de verificar, inspeccionar, investigar, comprobar lo que realizan los entes
competentes de la administracion del estado respecto a velar por el cumplimiento de las
disposiciones que se vinculan respecto a la actividad econdmico-financiera (Glosario de Términos

sobre Cultura Tributaria y Aduanera, 2020).
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Capitulo 111: Metodologia de la Investigacion

3.1. Enfoque de la Investigacion.

La presente investigacion serd de enfoque cuantitativo, puesto que se tilizara la

recoleccion de informacion para probar hipotesis a través de la medicion numérica y el analisis

estadistico,

con el objetivo de determinar lineamientos de conducta y probar supuestos

(Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2014). Por tanto, se empleara para este estudio encuestas las

cuales generara informacion para probar las hipétesis establecidas.

3.2. Variables

3.2.1. Operacionalizacion de variables.

Tabla 6
Operacionalizacion de variables
Variables Definicion Dimensiones Indicadores
-Legalidad del Negocio.
5 _ _ Informalidad -Cultura tributaria.
La evasion tributaria puede -Incumplimiento de las obligaciones
Variable conceptualizarse como la falta tributarias.
: . de cancelacion de las
independiente: . ) . .
Evasion obligaciones _flscales por parte -E_ntendl_mlento del Sistema
. . de los sujetos que estan sjstema Tributario Tributario.
Tributaria . o
obligados (Patifio, Mendoza, ~Tasas impositivas
Quintanilla, & Diaz, 2019). '
Estrategias de -Fiscalizacion.
recaudacion -Difusion y conciencia tributaria.
idad el -Requisitos.
Es un régimen tributario Normativida el y
Variable establecido para los pequefios Nuevo Rus Categorlas de pago..
dependiente' negocia_ntes y productores, -Infracciones y sanciones.
i ermitiéndoles la cancelacion - - .
Nuevo RUS P -Crecimiento econémico del negocio

de una cuota mensual.
(Orientacion SUNAT, s.f.)

Actividad Comercial
(Ferreterias)

-Comportamiento de los
contribuyentes

Nota. Elaboracién propia
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3.3.  Hipotesis

3.3.1. Hipotesis general.

La evasion tributaria si influye positivamente en el Nuevo RUS de las ferreterias del

distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020.

3.3.2. Hipotesis especificas.

- El nivel deevasion tributaria del Nuevo RUS de las ferreterias del distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima, Perd — 2020 es regular.

- Laevasion tributaria influye significativamente en la normatividad del Nuevo RUS en
las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020.

- Laevasion tributaria influye significativamente en la actividad comercial de las

ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Perd - 2020.

3.4. Tipo de Investigacion

En este estudio se empled una investigacion basica, pues se caracterizan porque, los
resultados de la investigacion son conocimientos que incrementan, recrean o instituyen la teoria
existente sobre el tema de investigacion (Arias, 2020). Por tanto, con la presente investigacion se
busca ampliar los conocimientos existentes acerca de la influencia de la evasion tributaria en el

Nuevo RUS de las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Per( - 2020.

3.5. Disefio de la Investigacion

Esta investigacion fue de disefio no experimental, puesto que las variables de estudio no se

manipularon deliberadamente, en otras palabras, los hechos se estudian tal y como se desarrollan
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en su estado natural, describiendo y analizando las variables y el vinculo existente entre ellas, pero
sin ocasionar ningin cambio por parte del investigador. Asimismo, este tipo de disefio es
transversal descriptivo, puesto que los datos serdn recolectados en un solo momento y se
describirdn las caracteristicas de los fendmenos en estudio. Por otro lado, el estudio fue
correlacional pues mide la asociacién de las variables a través de un patrén predecible para una

poblacion (Hernandez, vy otros, 2018).

Disefio de la Investigacion

Ox

o

M \.ll

Oy
Donde:

M: Muestra

Ox: Evasion tributaria

Oy: Nuevo RUS

r: Relacion entre ambas variables

3.6. Poblacion y Muestra

3.6.1. Poblacién.

Es el conjunto de participantes de la misma especie 0 entorno, delimitados a través
de criterios notables con el fin de establecer los limites de los fendmenos de estudio
(Ferndndez, 2017). Por tanto, la poblacién del presente estudio, cuya informacion fue
brindada por la Municipalidad de San Juan de Lurigancho a través de un correo electronico;
afrmando que existe 244 ferreterias acogidas al Nuevo RUS del distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima, Peru. Por ende, solo 88 ferreterias acogidas al nuevo RUS estan activos.
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Tabla 7
Ferreterias acogidas al Nuevo RUS del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru
N NOMBRE CONTR. DIRECCION RUC
T ALEJOS VERGARA JUAN FRANCISCO AV, FLORES DE PRIMAVERA N° 555 MZ 12 LT. 25 - URB. LAS FLORES 7112680217
2 CORREAESPINOZA VICTORIO MISAEL JR. CISNES, LOSN°514 DPTO.514A MZ. E LT. 03 - URB. RESIDENCIAL HORIZONTE 10083007724
3 LARALOZANO ANGEL CUSTODIO R RIMARIMAS, LAS N°830-832 MZ. 95 LT. 15 - COOP. LAS FLORES 10082857724
4 COBOSANGULO JUANA AV. SANTA ROSA DE LIMA N°2254 MZ. G-1 LT. 23 - COOP. LA HUAYRONA 10101155094
5 TURPOALATA VICTORIA FIDELA AV. PROCERES DE LA INDEPENDENCIA N° 17708 - URB. FLORES 78 10095564211
6 SAPAICO SINCHIPASCUAL R. MILENRAMAS, LAS N°601 MZ. 116 LT. 18 - COOP. LAS FLORES 10083344798
7 APOLINARIO GUTIERREZ MELCHOR AV. DE LA TORRE UGARTE, JOSE N°178 MZ. P LT.01 - URB. SAN RAFAEL DE CANTO GRANDE 10083278582
8  ARENASHORNA SOTERO GUILLERMO SV. MZ K LT. 6" - COOP.CANTO GRANDE 10070845739
9 AGUILARGIRALDO EUTIMIA SV. MZ N-6 LT. 3 - AAHH. SU SANTIDAD JUAN PABLO II 10061037514
10 CORTEZ CANDIA JUAN CARLOS SV. MZ. G LT. 18 - AA HH. SANTA ROSA DEL SAUCE 10105100901
11 SUAREZ UPAYACO RODRIGO JR. CAJAMARQUILLA N°742 MZ N-3 LT. 28 - URB. ZARATE 10083208983
GARCIA SALCEDO VDA DE PALOMINO
12 GARCIASALCEDO VoA SV. MZ. F-4 LT. 01 - AAHH. 10 DE OCTUBRE 10090847908
13 ESPINOZA LINO LUDGARDA SV. MZ N LT. 6_GRUPO 3_ AA HH.CRUZ DE MOTUPE 10224314634
14 GARCIA YANCE MAGDA LUZ SV. CALLE 48 MZ O11 LT. 05 APV. CASA BLANCA 10093293296
15  EGUSQUIZA MEDINA TERESA YSABEL AV. AMPLIACION LT. 13 - AA HH. JOSE CARLOS MARIATEGUI 10090438099
16 MEJA CERDAN MARIA LUZ AV. SANTA ROSA DE LIMA 1914 MZ A-VLT. 01 - APV INCA MANCO CAPAC 10093321851
17 REYESARCONDO JUANA HERMELINDA  SV. MZ 69 LT. 14 - AAHH. HUASCAR 10096523225
18 RAMIREZ CUTIPA FORTUNATO SV. MZ N LT. 10 - URB. SAN CARLOS 17262735362
19 ZAMORA CUENCA ROBERTO SV. MZ A LT. 40 - AA HH. CRUZ DE MOTUPE 10103611241
20 MOSCOSO PEREZDANTE EDGAR CALLE. SANTA URSULA MZ. CLT. 10 - URB. SAN GABRIEL 10093269883
21 PEREZANDIA ERIBERTO AV. CANTO REY N°440 MZ. A LT. 08 - APV CANTO REY 10103713795
22 BRONCANO DE MERCADO REGINA AV. SANTA ROSA DE LIMA N° 2076 DPTO. 2078 MZ. T-4 LT. 02 - APV INCA MANCO CAPAC 10091941690
23 HUACACAGUILARHERNAN DOMINGO ~ AV.CANTO GRANDE N°3986 MZ J LT. 22 - APV LOS ALAMOS DE CANTO GRANDE 10106760883
24 CAMPOSMUDARRA JULIO AV. CANTO GRANDE N° 2525 MZ. M LT. 47 - APV AYACUCHO 10092035471
25  RAMIREZ QUISPE FLOR DE MARIA AV. SANTA ROSA DE LIMA N° 1949 MZ. L-4 LT. 37 - APV INCA MANCO CAPAC 10106627580
26 SOTO LOPEZTEOFILO AV. GRAN CHIMU N° 1458 - URB. ZARATE 10082818656
27 TORRES GONZALES EDWIN ASENCIO AV. WIESSE MZ. J-15 LT. 30 - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR 1| 10092184396
28 VEGASROSILLO ORFELINDA SV. MZ. C LT. 16 - APVEL PORVENIR 10083402747
29 TINEO HINOSTROZA EULOGIO SV. MZ M-10 LT. 24 - AAHH. SU SANTIDAD JUAN PABLO Il 10091909397
30 SANCHEZCCAHUANA ASUNCION SV. MZ. H-16 LT. 26 - AAHH. JOSE CARLOS MARIATEGUI 10060534301
MIRAVAL GONZALES MARIA
31 VA A SV. MZ. I LT. 4 - AAHH. SAUL CANTORAL HUAMANI 10224976769
32 SACAZAR DEMARQUINA TEODORA AV. AV. PRINCIPAL S/N_MZ. A LT. 03 - COOP.VIVI. EL VALLE 17127541752
33 ALIAGA CHAVARRIA JOSE GERMAN SV. MZ LL LT. 20 - PUEB.JOVEN SAN FERNANDO 10083224709
34 ATACHAGUAPALPAN DANIEL FRANCO  AV.PROCERES DE LA INDEPENDENCIA N°2384MZ A LT. 21 - COOP. EL MANTARO 10101087854
35  MAZA HUAMANI CARMEN R. ARANDANOS, LOS MZ.92 LT. 30 - COOP. LAS FLORES 10082839297
36  LOPEZRODRIGUEZDIANA PATRICIA JR. INTERMEDIO MZ. A9 LT.25 - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES 10180782635
37 MOLLAPAZA PACORA JULIO PORFIRIO SV. MZ DLT. 16 A - AAHH. CESAR VALLEJO 10292758214
RODRIGUEZ DE CHACALTANA JESUS
38 RO D SV. UNIDAD 13 MZ. G-1 LT. 14 - APV GARAGAY-CANTO REY 10083028951
39 QUISPE PORLLES ANGELICA AV. RIMAC N° 295 MZ. J-2 LT. 34 - URB. CAJA DE AGUA 10083289118
40  FLORESVALLE FELIX ROULON AV. GRAN CHIMU N° 1436 - URB. ZARATE 10082943892
41 GAMONAL CARBAJAL MONICA SV. MZ HLT. 1-A TDA. EXT. N° 9 MCDO. SANTA ROSA - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES 10092919302
42 ROCCA RODRIGUEZGLORIA REGINA SV. GRUPO 7-SECTOR A MZ. 62 LT. 05 - AA HH. HUASCAR 10083332412
43 ORTIZ MAMANIVALERIANO SV. MZ. 13 LT. 5 - PUEB.JOVEN ARRIBA PERU 10092121742
44 VERGARA CHAVEZ LEONCIOPORFIRIO  JR. PALMITOS, LOSN° 491 MZ. E LT. 2 - APV VIOLETAS, LAS 10092138416
45  GARCIA CACHA GLICERIO SV. GRUPO 8-SECTOR A MZ. 39 LT. 06 - AA HH. HUASCAR 10083020640
46 ROJAS MADUENO DE CENTENO MARINA  SV. MZ P LT. 5 - PUEB.JOVEN SAN FERNANDO 10091927956
MINAYA  CRISTOBAL  FRIDOLINO
ar N o SV. MZ T LT. 17 - PUEB.JOVEN SAN FERNANDO 10095720761
48 VISA AIMA HILARIO SV. MZ W-2 LT. 07 - COOP. SANTA MARTHA 10067345369
49 SOSA CASAFRANCA MAXIMO SV. MZ K-1LT. 19 - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR IV - 1RA. 10091929983
50  ZEVALLOS LLACUA FERRER SV. ZONA 2 MZ. 01 LT.03 - PUEB.JOVEN BAYOVAR 10209010475
51 MONAGO ESPIRITU SACARIAS SV. MZ. F LT. 14 - APV LOS ALAMOS DE CANTO GRANDE 10060383362
52 OpVQS MORILLOSDE SANCHEZMARIA Ay | 05 POSTES OESTE N°200 DPTO.224 MZ I LT. 20 - APV SAN HILARION 10092116340
53 PALOMINO RIVERA GREGORIA AV.D MZ. BLT. 02 - AAHH. HEROES DE LA BRENA 10091002367
54 CUYUBAMBA LOVATON YUDITH JR. TEMPLO DE LA LUNA N°273 MZ O LT. 1 - URB. MANGOMARCA BAJA 10093242322
55 MALDONADO YANARICO HILDA BASILIA  SV. MZ M9 LT. 4-PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR 11| 10104906350
56 HERMOZA VALENCIA CORNELIO AV. 13 DE ENERO N° 1831 MZ. P LT. 10 - URB. FLORES 78 10083048498
57  QUISPE RODRIGO NOLBERTO AV. 13 DE ENERO MZ. U LT. 09 - URB. SAN CARLOS 10091992847
58 NIETO JESUS GLORIA SV. MZ. X1 LT. 29 - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR Il - 5TA 10411369434
59 PUJAY PATRICIO ZACARIAS SV. GRUPO 8-SECTOR A MZ. 44 LT. 28 - AA HH. HUASCAR 10082950899
60  PEREZTOMAS RAFAEL HENRY JR. CAOLIN N°258 MZ.D LT. 7 - URB. FLORES 78 10098843766
61  MENDOZA DE GUTIERREZ OBDULIA R TURMALINAS, LAS N° 398 MZ. D-1 LT. 14 - URB. LA HUAYRONA 10090938971
62  PENA SIFUENTES TEODORO AV. PROCERES DE LA INDEPENDENCIA N° 3022 MZ. C LT. 19-A - PARCSEM.R CANTO GRANDE UNIDAD 12 10092480564
63  ESCANDON RIVERA GIOVANNA CARMEN  SV. MZ F6 LT. 3-PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR Iil - 6TA - PROGRAMA 10403676018
64 GRREL  FERNANDEZ - EDMUNDO gy vz p.11LT. 2-PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR Il 10106619927
65  SIFUENTES LLASHAG AURELIANIEVES  AV.MURO, DEL MZ M-9 LT. 27 - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES 10403389043
66 ACHULLISALINASMARGARITA ISABEL  SV. MZ B LT. 2 - AAHH.1° DE MAYO 10101215020
67  ROQUE ESCANDON JOSE SANTIAGO SV. MZ A LT. 9 - AAHH. SOMOS LIBRES 10096614328
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BUSTAMANTE FERNANDEZ LUIS

SV. MZ HLT. 02 - AAHH.SAUL CANTORAL HUAMANI

BELTRAN

LEYVA AUCCAPUMA LEONARDA JR. ANEMONAS, LASN°500 - COOP.LASFLORES

ZAMBRANO P.PAULINO CRISTOBAL SV. MZ K-7 LT. 02 - APVLASPALMERAS

CHAVEZ INOCENTE YANET MZ. A-4LT. 3-PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES

SOTO MULLO DAVID DANIEL SV. MZ V-1 LT. 12 -PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR 1l
LERMO DONAYRE ASCENCIONI BALVINA SV. MZ ALT. 13 - ASOC.POB.EL SAUCE SEGUNDO

MEZA DELAO RAUL MIGUEL MZA. GRUPO 12 SECTORA MZ 176 LT.14 - AAHH. HUASCAR

CHAMPI QUISPE EUFEMIA SV. MZ NLT.2-PUE.JOVEN BAYOVAR

DELGADO SAAVEDRA FANITAEDILTA SV. MZ. X-1 LT. 40 - PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES SECTOR IlI
AYALA CALLE IRINA ROSANA SV. MZ ELT. 26 - AAHH.HUANTA

TACAS SEPEDA EDITH MARILU SV. MZ FLT.1-COOP.VIVI. LAFRAGATA

BARAHONA FLORES SINDY SAIED SV. GRUPO 8-SECTORA MZ. 44 LT. 24 - AAHH. HUASCAR

ANGELES VEGA OSCARFELIX JR. URANO N°2580 MZ. L LT. 30 - APVSANTA ELIZABETH

POMIANO SILVERIO EDIT CRISTINA MZ. M-10LT. 2 - AA.HH.SU SANTIDAD JUAN PABLO Il

TORRES PEREZ VICENTE AUGUSTO SV. GRUPO 11-SECTORBMZ. 94 LT. 9 - AAHH.HUASCAR

QUIROZ HILARIO ANGEL LORENZO AV. SAN MARTIN DE PORRES ESTE N°309 MZ. D LT. 23 -URB. LOSPINOS
CARDENAS RAMOS RICHARD MARIO SV. N°1625 MZ N-III LT. 37 - APVINCA MANCO CAPAC

NEYRA DAVALOS FAUSTINO JULIAN SV. MZ C-2 LT. 13-AAHH.JUAN PABLO Il

QUISPE AGUILAR DE MEDMA MARGARITA SV. MZ M-12 LT. 02 - AAHH.JUANPABLO II

TIRADO SOTO KARIN YAJAIRA JR. INTERMEDIO MZ. M-4 LT. 17 -PROGRAMA CIUDAD MARISCAL CACERES

10102541079

10093168777
10082884306
10449339849
10467021015
10091995919
10060265343
10083370233
10804437962
10096699412
10223129221
10478748022
10061371066
10105195261
10062604803
10083189369
10090512701
10082771269
10105179371
10418178286

Nota. Informacion obtenidapor la Municipalidad de San Juan de Lurigancho (a través de un correo electronico)

3.6.2. Muestra.

La muestra en si es un subconjunto de la poblacion, es decir, es un subgrupo de
elementos que conforman a ese conjunto determinado en sus particularidades al que se

denomina poblacion (Herndndez, Ferndndez, & Baptista, 2014).

Ademds, se considera al muestreo no probabilistico como una técnica utilizada por
el investigador para la seleccion de muestras basadas en el juicio subjetivo al elegir a
individuos que son accesibles para el estudio (Otzen & Manterola, 2017). Por lo tanto, como
muestra probabilistica se considerd una totalidad de 40 de ferreterias acogidas al nuevo RUS

en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Perd.

2% [ 0% [
€2« (0 -1+ 12« s [

[]=

Donde:

n: Tamafio de la muestra

N: Tamafio de la poblacion o universo
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Z: Valor asociado a un nivel de confianza ubicado en la tabla normal estandar. 95%,
Z=1.96

P: Proporcion de ferreterias activas acogidas al nuevo RUS en el distrito de San

Juan de Lurigancho; el cual se tiene un valor de, p = 0.5, obtenida por observacion
directa.

Q: Proporcién de ferreterias activas acogidas al nuevo RUS en el distrito de San

Juan de Lurigancho, para el caso del problema, se tiene un valor de g = 0.5.

e: Margen de error existente en todo trabajo de investigacion 1% < € < 10%, parael
caso del presente trabajo se ha considerado un error del 5%

_ (0. Do), o). o)D)
(O 00D + (O 0O DY, D)

=0

Ademas, se considero realizar una muestra ajustada.

B
L= T +_
L[]
Donde:
n: Tamafo de la muestra ajustada
n: Tamafio de la muestra sin ajustar
N: Tamafio de la poblacion
_ 0O
0T,
0o
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3.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizd la encuesta, que segin Hernandez, y otros
(2018)es un recurso para la obtencion de informacion en un estudio descriptivo, en el que el
investigador adquiere datos a través de los instrumentos: entrevista y cuestionario, sin alterar el

entorno donde se obtuvo la informacion.

Asimismo, se aplico dos cuestionarios a las 40 ferreterias acogidas al Nuevo RUS; el
primer cuestionario se basard en la variable independiente que es Evasion Tributaria, el cual
constard de 10 preguntas, y el segundo cuestionario se enfocara en la variable dependiente que es
el Nuevo RUS, el cual constara de 10 preguntas. Los cuestionarios serdn sometidos a la escala
Likert, cuya escala de medicidon sera de tipo ordinal, teniendo: Totalmente de acuerdo (TD) = 5,
De acuerdo (DA) =4, Indeciso (1) =3, En desacuerdo (ED) =2, y Totalmente en desacuerdo (TD)
= 1, mismas que seran destinadas a la muestra de estudio, para finalmente procesar los datos
recolectados y con eso hallar los resultados que respondan a cada uno de los objetivos

determinados.
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Capitulo 1V: Resultados

4.1. Andlisis de los Resultados

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos del instrumento aplicado,
considerando los objetivos generales y especificos de la investigacion. La validez indica que la
encuesta para la obtencion de los datos, miden las variables de la investigacion, el contenido fue

validado por tres expertos del area.

4.1.1. Confiabilidad a través del Alfa de Cronbach

La fiabilidad del instrumento que comprende la Evasién Tributaria y el Nuevo Rus

arrojo los resultados de que se muestran en continuidad:

Tabla 8
Estadisticas de fiabilidad del total de cada elemento del instrumento Evasion tributaria
Media de Varianza de Correlacion  Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si
elemento se elemento se  elementos el elemento
ha ha corregida se ha
suprimido suprimido suprimido
pl 32,00 22,889 ,841 ,609
p2 32,00 26,889 ,587 ,668
p3 31,40 31,822 277 ,715
p4 32,50 21,833 ,813 ,605
p5 33,10 24,989 ,552 ,664
p6 31,80 37,733 -,459 ,795
p7 32,40 38,933 -,529 ,809
p8 30,90 31,211 462 ,705
p9 32,50 21,833 ,813 ,605
pl0 32,70 22,233 ,603 ,650

Nota. SPPS Vs.25



Tabla

Estadisticas de fiabilidad del instrumento Evasion tributaria

Alfa de N de
Cronbach elementos
719 10

Nota. SPPS Vs.25
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El instrumento fue puesto a prueba para ver si sus resultados son consistentes, para

ello, se trabajé con el alfa de Cronbach, quien fue igual a 0.719, para la variable Evasion

tributaria, respectivamente; siendo este valor mayor al 0.7, siendo un instrumento fiable; el

cual se pudo aplicaren el contexto objeto de estudio.

Tabla 10
Estadisticas de fiabilidad del total de cada elemento del instrumento Nuevo Rus
Media de Varianza de Correlacion  Alfa de
escala si el escala si el total de  Cronbach si
elemento se  elemento se  elementos el elemento
ha ha corregida se ha
suprimido suprimido suprimido
pl 26,40 73,156 571 ,946
p2 26,70 71,789 ,656 ,943
p3 27,20 62,178 ,967 ,928
p4 27,10 60,100 ,967 ,928
p5 26,80 66,400 ,748 ,939
p6 27,20 64,178 ,848 ,934
p7 27,50 67,611 ,839 ,935
p8 27,60 73,378 ,534 ,947
p9 27,10 66,322 ,689 ,942
pl0 27,30 62,233 ,862 ,934

Nota. SPPS Vs.25



Tabla

Estadisticas de fiabilidad del instrumento Nuevo RUS
Alfa de N de
Cronbach elementos
944 10

Nota. SPPS Vs.25
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11

El instrumento fue puesto a prueba para ver si sus resultados son consistentes, para

ello, se trabajo con el alfa de Cronbach, quien fue igual a 0.944, para la variable Nuevo RUS,

respectivamente; siendo este valor mayor al 0.7, siendo un indicador que debe sobrepasarse

para afirmar que es fiable; el cual se aplicé en el contexto objeto de estudio.

4.1.2.Prueba de normalidad

Tabla 12
Prueba de Normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Normatividad Nuevo 13 40 079 932 40 019
RUS
Actividad Comercial ,181 40 ,002 ,885 40 ,001
Evasion Tributaria 232 40 ,000 872 40 ,000
Nuevo RUS ,186 40 ,001 ,906 40 ,003

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. SPPS Vs.25

En la tabla 12 se muestra la prueba de normalidad de Shapiro Wilk, siendo una prueba

que permitid conocer el uso de la prueba estadistica mas adecuada al ajuste de los datos, por

ello, mediante significancia estadistica se rechaza la hipotesis de normalidad de las variables

generales y de sus dimensiones, siendo estos valores menores al 0.05, por ello se trabajard

con una prueba no paramétrica, la cual se detalla como Rho de Spearman, cuyos valores se

muestran a continuacion:



Tabla

Criterios de la prueba no paramétrica Rho de Spearman
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Valor Criterio

R =1.00 Relacion perfecta positiva
0.90<r<1.00 Relacién muy alta
0.70<r<0.90 Relacion alta

0.40<r<0.70 Relacion moderada
0.20<r<0.40 Relacion muy baja

r=0.00 Relacion nula

r=-1.00 Correlacion negativa perfecta

Nota. Criterios de relacion

4.1.3. Tabla de frecuencia por items

En este capitulo se describira el trabajo realizado, al mismo tiempo se tendrd en

cuenta el objetivo del estudio, Determinar la influencia de la evasion tributaria en el Nuevo

RUS de las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Pert - 2020.

Item 1. ;Considera que debe cumplir con la emision de comprobantes de pago por todas las

ventas realizadas?

Tabla 14. Informalidad / Legalidad del Negocio 1

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 4 10,0 10,0 10,0
En desacuerdo 12 30,0 30,0 40,0
Indeciso 4 10,0 10,0 50,0
De acuerdo 9 225 225 725
Totalmente de acuerdo 11 275 275 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

Totalmente En Indeciso De acuerdo Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura8. Informalidad / Legalidad del Negocio 1

Interpretacion:

Segln la tabla 14 y figura 8, muestra que del 100% de personas encuestadas el 10%
estan totalmente en desacuerdo y el 30% estan en desacuerdo en el cumplimiento de la
emision de comprobantes de pago por todas las ventas realizadas; asimismo, en 10%
consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 22.5% estan de acuerdo en
que se debe cumplir con la emision de comprobantes de pago por todas las ventas realizadas
en cada entidad ferretera. Finalmente, el 27.5% estan totalmente de acuerdo con el
cumplimiento en la emision de comprobantes de pago en cada venta realizada hacia los
clientes. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima, consideran que se debe de cumplir con la emisién de
comprobantes de pago a cada usuario que realiza la compra de un producto. Sin embargo, el
resto de empresarios, no estdn de acuerdo en emitir cualquier comprobante de pago; pues da

a entender que desconocen sobre la importancia de emitir dicho comprobante, para la



56

recaudacion de impuestos; o también se debe a que no le toma importancia de emitir

comprobantes, pues afirman que pagarian mas impuestos.

item 2. ¢Considera que debe declarar correctamente sus ingresos mensuales?

Tabla 15. Informalidad / Legalidad del Negocio 1

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje * J

valido acumulado
Valido En desacuerdo 7 175 175 175
Indeciso 10 25,0 25,0 425
De acuerdo 17 425 425 85,0
Totalmente de acuerdo 6 15,0 150 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura9. Informalidad / Legalidad del Negocio 1

Interpretacion:

Segun la tabla 15 y figura 9, muestra que del 100% de personas encuestadas el 17.5%

estan en desacuerdo en declarar correctamente sus ingresos mensuales; asimismo, en 25%
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consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 42.5% estan de acuerdo en
declarar correctamente sus ingresos mensuales por todas las ventas realizadas en cada
entidad ferretera. Finalmente, el 15% estdn totalmente de acuerdo con declarar
correctamente sus ingresos mensuales generadas por cada venta realizada. Esto nos indica,
que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima, consideran que se debe realizar de manera correcta las declaraciones juradas por cada
ingreso que se obtiene mes a mes. Sin embargo, el resto de empresarios, no estan de acuerdo
en declarar correctamente sus ingresos mensuales; pues da a entender que algunos
empresarios desconocen en el momento declarar sus ingresos o gastos; tal vez no declara la
totalidad de ingresos o gastos de forma veridica, dando a entender que exista evasion

tributaria.

Item 3. ;Considera que debe pagar sus impuestos conforme a su nivel ingresos?

Tabla 16. Informalidad / Cultura tributaria 1

. . Porcentaj Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Vaélido En desacuerdo 4 10,0 10,0 10,0
Indeciso 2 50 50 15,0
De acuerdo 23 575 575 725
Totalmente de acuerdo 11 275 275 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura 10. Informalidad / Cultura tributaria 1

Interpretacion:

Segun la tabla 16 y figura 10, muestra que del 100% de personas encuestadas el 10%
estan en desacuerdo en el pago de sus impuestos conforme a su nivel ingresos; asimismo, en
5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 57.5% estan de acuerdo
en que se debe pagar sus impuestos conforme a su nivel ingresos obtenidas en cada entidad
ferretera. Finalmente, el 27.5% estan totalmente de acuerdo con el cumplimiento del pago
de sus impuestos conforme a su nivel ingresos obtenido mensualmente. Esto da a entender,
que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima, consideran que se debe pagar sus impuestos conforme a su nivel ingresos. Sin
embargo, el resto de empresarios, no estdn de acuerdo en realizar el pago de sus impuestos
conforme a su nivel ingresos; pues da a entender que no le toman importancia en declarar y
pagar sus impuestos conforme al nivel de sus ventas, considerandose que existe evasion de

impuestos.
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Item 4. ;Considera que el pagar sus impuestos conforme a su nivel ingresos, contribuye al

desarrollo del pais?

Tabla 17. Informalidad / Cultura tributaria 2

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 5 125 125 125
En desacuerdo 9 22,5 22,5 350
Indeciso 2 50 50 40,0
De acuerdo 18 450 450 85,0
Totalmente de acuerdo 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

Totalmente En Indeciso De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura 11. Informalidad / Cultura tributaria 2

Interpretacion:

Segln la tabla 17 y figura 11, muestra que del 100% de personas encuestadas el
12.5% estan totalmente en desacuerdo y el 22.5% estan en desacuerdo que al pagar sus

impuestos conforme a su nivel ingresos, contribuye al desarrollo del pais; asimismo, el 5%
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consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 45% estan de acuerdo en que
el pago de sus impuestos relacionado a su nivel ingresos, contribuye al desarrollo del pais,
fortaleciendo su cultura tributaria. Finalmente, el 15% estan totalmente de acuerdo que el
pago de sus impuestos conforme al nivel ingresos establecidos en cada empresa ferretera,
contribuye al desarrollo del pais. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios de
cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, consideran que al cumplir con
el pago de sus impuestos conforme a su nivel ingresos, contribuye al desarrollo del pais;
pues, es necesario para sostener los gastos publicos; ya que permiten cubrir los gastos que
se invierten en salud, educacion, seguridad, ayudas sociales, entre otros. Sin embargo, el
resto de empresarios, no estan de acuerdo que el pago de sus impuestos relacionados al nivel

de ingresos y gastos contribuyan en el desarrollo del pais.

Item 5. ;Considera que debe ser sancionado por SUNAT por no presentar las declaraciones

dentro del plazo u otros incumplimientos de obligaciones tributarias?

Tabla 18. Informalidad / Incumplimiento de las obligaciones tributarias

. . Porcenta Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 9 225 225 225
En desacuerdo 18 45,0 45,0 67,5
Indeciso 5 125 125 80,0
De acuerdo 6 15,0 150 95,0
Totalmente de acuerdo 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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50 8

40 0

30 {8

Porcentaje

20 (8

ok -
Totalmente En Indeciso De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura 12. Informalidad / Incumplimiento de las obligaciones tributarias

Interpretacion:

Segln la tabla 18, muestra que del 100% de personas encuestadas el 22.5% estan
totalmente en desacuerdo y el 45% estan en desacuerdo en ser sancionado por SUNAT por
no presentar las declaraciones dentro del plazo e incumplir con las obligaciones tributarias;
asimismo, en 12.5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 15%
estan de acuerdo en ser sancionado por SUNAT en el momento en que no cumplan con la
presentacion de las declaraciones dentro del plazo u otros incumplimientos de obligaciones
tributarias. Finalmente, el 5% estan totalmente de acuerdo en recibir una sancion por el
incumplimiento de las obligaciones tributarias, es decir no presentar sus declaraciones dentro
del plazo establecido. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresas ferreteras del distrito
de San Juan de Lurigancho, no estan de acuerdo en recibir una sancion por SUNAT al no
presentar de manera oportuna sus declaraciones de impuestos. Sin embargo, el resto de

empresarios, estan de acuerdo en que se debe recibir una sancion por el incumplimiento de



sus obligaciones tributarias; asimismo por no haber declarado y cancelado a tiempos sus

impuestos; dando a entender que tienen conciencia tributaria.

item 6. ;Considera usted que el sistema trioutario peruano es complejo y de dificil

entendimiento, lo cual afecta la recaudacion de tributos?

Tabla 19. Sistema tributario / Entendimiento del Sistema Tributario

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ® )

vélido acumulado
Valido En desacuerdo 4 10,0 10,0 10,0
Indeciso 6 15,0 15,0 25,0
De acuerdo 19 475 475 725
Totalmente de acuerdo 11 275 275 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura 13. Sistema tributario / Entendimiento del Sistema Tributario
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Interpretacion:

Segun la tabla 19 vy figura 13, muestra que del 100% de personas encuestadas el 10%
estan en desacuerdo que el sistema tributario peruano es complejo y de dificil entendimiento;
asimismo, el 15% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 47.5%
estan de acuerdo que el sistema tributario peruano es complejo y de dificil entendimiento, lo
cual afecta la recaudacion de tributos. Finalmente, el 27.5% estan totalmente de acuerdo que
el sistema tributario peruano es complejo y que es dificil de entender la norma, afectando la
recaudacion de tributos. Esto da a entender, que la gran mayoria de empresarios de cada
ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, consideran que el sistema tributario
peruano es complejo y de dificil de entender, dificultando su capacidad de entendimiento,
realizando de manera incorrecta sus declaraciones; por ello, esto afecta la recaudacion de
tributos. Sin embargo, el resto de empresarios, no estan de acuerdo el sistema tributario

peruano es complejo para entenderlo y aplicarlo en sus empresas.

Item 7. ;Considera que las tasas del IGV y la del Impuesto a la renta son muy altas y que
influye en la evasion tributaria?

Tabla 20. Sistema tributario / Tasas impositivas

] . Porcentajg Porcentaje
Frecuencia Porcentaje * J

valido acumulado
Valido En desacuerdo 12 30,0 30,0 30,0
Indeciso 9 22,5 225 525
De acuerdo 12 30,0 30,0 825
Totalmente de acuerdo 7 175 175 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura 14. Sistema tributario / Tasas impositivas

Interpretacion:

Segln la tabla 20 y figura 14, muestra que del 100% de personas encuestadas el 30%
estan en desacuerdo que las tasas del IGV y la del Impuesto a la renta son muy altas y que
influye en la evasion tributaria; asimismo, en 22.5% consideran que estan indecisos con la
premisa. Por otro lado, el 30% estan de acuerdo, que las tasas del IGV y la del IR son muy
altas, lo cual influye en la evasion tributaria por la mayoria de empresarios. Finalmente, el
17.5% estan totalmente de acuerdo que las tasas del IGV y la del Impuesto a la renta son
muy altas y que esto influye que exista evasion tributaria por parte de los empresarios. Esto
nos indica, que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima, consideran que las tasas del IGV y la del Impuesto a la renta establecidas
por Sunat son muy altas y que esto hace que los contribuyentes no cumplan con el pago de
sus impuestos influyendo que exista evasion tributaria. Sin embargo, el resto de empresarios,

no estan de acuerdo que las tasas del IGV vy la del Impuesto a la renta son muy altas y que
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influye en la evasion tributaria; pues da a entender que los usuarios manifiestan que el pago
de impuestos no es elevado; por ello, cumplen con el pago de sus impuestos mes a mes,

evitando que exista evasion tributaria.

item 8. ;Considera usted que el gobierno debe actuar con transparencia e informar el destino

que se da a la recaudacion de los tributos que aportamos?

Tabla 21. Estrategias de recaudacion / Fiscalizacion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ® )

valido acumulado
Vaélido En desacuerdo 2 50 5,0 5,0
De acuerdo 6 150 150 20,0
Totalmente de acuerdo 32 80,0 80,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 15. Estrategias de recaudacion / Fiscalizacion
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Interpretacion:

Segun la tabla 21 y figura 15, muestra que del 100% de personas encuestadas el 5%
estan en desacuerdo que el gobierno actle con transparencia e informar el destino de la
recaudacion de los tributos aportados. Por otro lado, el 15% estan de acuerdo con la premisa.
Asimismo, el 80% estan totalmente de acuerdo que el gobierno debe actuar con transparencia
e informar el destino que se da a la recaudacion de los tributos que aportamos. Por lo tanto,
se evidencia que la gran mayoria de empresarios de cada empresa, estan de acuerdo que el
gobierno debe actuar con transparencia, para informar a los contribuyentes el destino de la
recaudacion de los tributos que aportan, con el fin que los incentiven el que el pago de
impuestos ayuda a contribuir al desarrollo del pais. Sin embargo, el resto de empresarios, no

estan de acuerdo de informar el destino de los tributos recaudados.

item 9. ¢Se encuentra de acuerdo en que las charlas impartidas por SUNAT, ayudan

positivamente en informar a la poblacion en materia tributaria?

Tabla 22. Estrategias de recaudacion / Difusion y conciencia tributaria 1

. . Porcentaj Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Vaélido Totalmente en desacuerdo 5 12,5 12,5 12,5
En desacuerdo 11 275 275 40,0
Indeciso 2 50 50 45,0
De acuerdo 20 50,0 50,0 95,0
Totalmente de acuerdo 2 50 50 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

Totalmente En Indeciso De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura 16. Estrategias de recaudacion / Difusion y conciencia tributaria 1

Interpretacion:

Segln la tabla 22, muestra que del 100% de personas encuestadas el 12.5% estan
totalmente en desacuerdo y el 27.5% estan en desacuerdo en que las charlas impartidas por
SUNAT, ayudan positivamente en informar a la poblacion en materia tributaria; asimismo,
en 5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 50% estan de acuerdo
en que se debe cumplir con la emision de comprobantes de pago por todas las ventas
realizadas en cada entidad ferretera. Finalmente, el 5% estan totalmente de acuerdo con el
cumplimiento en la emision de comprobantes de pago en cada venta realizada hacia los
clientes. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima, consideran que se debe de cumplir con la emisién de
comprobantes de pago a cada usuario que realiza la compra de un producto. Sin embargo, el
resto de empresarios, no estan de acuerdo en emitir cualquier comprobante de pago; pues da

a entender que desconocen sobre la importancia de emitir dicho comprobante, para la
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recaudacion de impuestos; o también se debe a que no le toma importancia de emitir

comprobantes, pues afirman que pagarian mas impuestos.

Item 10. ¢Esta de acuerdo en la fiscalizacion, es una herramienta fundamental para la lucha

contra evasion tributaria?

Tabla 23. Estrategias de recaudacion / Difusion y conciencia tributaria 2

. . Porcentajg Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ® )

valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 4 10,0 10,0 10,0
En desacuerdo 8 20,0 20,0 30,0
De acuerdo 24 60,0 60,0 90,0
Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Figura 17. Estrategias de recaudacion / Difusion y conciencia tributaria 2
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Interpretacion:

Segun la tabla 23 y figura 17, muestra que del 100% de personas encuestadas el 10%
estan totalmente en desacuerdo y el 20% estan en desacuerdo que la fiscalizacion, sea una
herramienta fundamental para evitar la evasion tributaria. Por otro lado, el 60% estan de
acuerdo que la fiscalizacion, es una herramienta fundamental para la lucha contra evasion
tributaria. Finalmente, el 10% estan totalmente de acuerdo con la premisa. Esto nos indica,
que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima, consideran que la fiscalizacion, es una herramienta fundamental e importante para
evitar que exista mucha evasion tributaria por ciertos contribuyentes. Sin embargo, el resto
de empresarios, no estdn de acuerdo con la premisa, pues afirman que, al realizar una

fiscalizacion en empresas, €so no va a evitar que exista evasion de impuestos.

item 11. ;Esta de acuerdo que tiene conocimiento del Nuevo Rus y los requisitos que

requiere para pertenecer a ello?

Tabla 24. Normatividad del Nuevo Rus / Requisitos

. . Porcenta Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Vaélido En desacuerdo 7 175 175 175
Indeciso 9 225 225 40,0
De acuerdo 20 50,0 50,0 90,0
Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura 18. Normatividad del Nuevo Rus / Requisitos

Interpretacion:

Segun la tabla 24 y figura 18, muestra que del 100% de personas encuestadas el
17.5% estan en desacuerdo y el 22.5% consideran que estan indecisos con la premisa; pues
manifiestan que no tienen conocimiento de los requisitos que se debe de cumplir para
registrarse en el Nuevo RUS. Por otro lado, el 50% estdn de acuerdo en que tiene
conocimiento del Nuevo Rus Yy los requisitos que requiere para pertenecer a ello. Finalmente,
el 10% estan totalmente de acuerdo que mantiene un conocimiento previo del Nuevo Rus y
los requisitos que requiere para pertenecer al régimen. Esto nos indica, que la gran mayoria
de empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, consideran que si
cuentan con un buen nivel de conocimiento tributario relacionado al Nuevo Régimen Unico
Simplificado. Sin embargo, el resto de empresarios, desconocen los requisitos que se deben
de cumplir para estar registrados en el Nuevo Régimen Unico Simplificado; por tanto, se

entiende que no existe una buena cultura tributaria.
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item 12. ¢Piensa que el Nuevo Rus es facil y entendible?

Tabla 25. Normatividad del Nuevo Rus / Categorias de pago 1

! . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

véalido acumulado
Valido En desacuerdo 5 125 125 125
Indeciso 15 375 375 50,0
De acuerdo 16 40,0 40,0 90,0
Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura 19. Normatividad del Nuevo Rus / Categorias de pago 1

Interpretacion:

Segun la tabla 25 y figura 19, muestra que del 100% de personas encuestadas el
12.5% estan en desacuerdo que el Nuevo Rus es facil y entendible para aplicarlo; asimismo,
en 37.5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 40% estan de
acuerdo y el 10% estan totalmente de acuerdo en que el Nuevo Rus es facil y entendible para

cada empresario. Esto indica, que la mitad de empresarios de cada ferreteria del distrito de
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San Juan de Lurigancho, afirman que el 10% estan totalmente de acuerdo que el Nuevo Rus
es facil y entendible siendo manejable para los contribuyentes, con el fin de cumplir con sus
obligaciones tributarias. Sin embargo, el resto de empresarios, no estan de acuerdo con la
premisa, pues consideran que es dificil cumplir con los lineamientos relacionado al Nuevo

Rus, establecidos por SUNAT.

item 13. ;Tiene conocimiento qué es y como se aplica el régimen de gradualidad para las
multas impuestas por SUNAT en el Nuevo Rus?

Tabla 26. Normatividad del Nuevo Rus / Categorias de pago 2

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Vaélido Totalmente en desacuerdo 7 175 175 175
En desacuerdo 17 425 425 60,0
Indeciso 5 125 125 725
De acuerdo 9 225 225 95,0
Totalmente de acuerdo 2 50 50 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

Totalmente En Indeciso De acuerdo  Totalmente
an desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura 20. Normatividad del Nuevo Rus / Categorias de pago 2
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Interpretacion:

Segun la tabla 26 y figura 20, muestra que del 100% de personas encuestadas el
17.5% estan totalmente en desacuerdo y el 42.5% estan en desacuerdo que existe un buen
nivel de conocimiento del régimen de gradualidad para las multas impuestas por SUNAT en
el Nuevo Rus; asimismo, en 12.5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro
lado, el 22.5% estan de acuerdo en que tiene conocimiento qué es y como se aplica el régimen
de gradualidad para las multas impuestas por SUNAT en el Nuevo Rus. Finalmente, el 5%
estan totalmente de acuerdo en la aplicacion del régimen de gradualidad para las multas
impuestas por SUNAT en el Nuevo Rus. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios
de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, manifiestan que cuentan con un
buen conocimiento sobre el concepto y la aplicacion del régimen de gradualidad para las
multas impuestas por Sunat del Nuevo Rus. Sin embargo, el resto de empresarios, estan de
acuerdo que tienen conocimiento de la aplicabilidad del régimen de gradualidad de multas

impuestas por Sunat en el Nuevo Rus.

item 14. ;Conoce que infracciones y sanciones no debe cometer en este régimen?

Tabla 27. Normatividad del Nuevo Rus / Infracciones y sanciones 1

. . Porcentag Porcentaje
Frecuencia Porcentaje * J

valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 5 12,5 12,5 12,5
En desacuerdo 11 275 275 40,0
Indeciso 13 325 325 725
De acuerdo 4 10,0 10,0 82,5
Totalmente de acuerdo 7 175 175 100,0

Total 40 100,0 100,0
Nota. SPPS Vs.25
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40 8

30 0

a0

Porcentaje

Totalmente En Indeciso De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura 21. Normatividad del Nuevo Rus / Infracciones y sanciones 1

Interpretacion:

Segln la tabla 27 y figura 21, muestra que del 100% de personas encuestadas el
12.5% estan totalmente en desacuerdo y el 27.5% estan en desacuerdo del conocimiento de
las infracciones y sanciones cometidos en este régimen; asimismo, en 32.5% consideran que
estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 10% estan de acuerdo y el 17.5% estan
totalmente de acuerdo, en el conocimiento de las infracciones y sanciones que no se debe
cometer en este régimen cada entidad ferretera. Esto nos indica, que la gran mayoria de
empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, no conocen las
infracciones y sanciones cometidos en el régimen. Sin embargo, el resto de empresarios,
estan de acuerdo que conocen las infracciones que no se deben de cometer en su empresa,

para evitar infracciones en el Régimen.
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ftem 15. ;Conoce la gradualidad ante alguna infraccion?

Tabla 28. Normatividad del Nuevo Rus / Infracciones y sanciones 2

] . Porcentag Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Valido En desacuerdo 13 325 325 325
Indeciso 13 325 325 65,0
De acuerdo 10 25,0 25,0 90,0
Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Figura 22. Normatividad del Nuevo Rus / Infracciones y sanciones 2

Interpretacion:

Segun la tabla 28 y figura 22, muestra que del 100% de personas encuestadas el
32.5% estan en desacuerdo en el desconocimiento de la gradualidad ante alguna infraccion;
asimismo, el 32.5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 25%
estan de acuerdo y el 10% estan totalmente de acuerdo, que tiene conocimiento de las tasas

de gradualidad que existe ante una infraccion en el Nuevo RUS. Esto evidencia, que la gran
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mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, no conocen
la gradualidad en las infracciones establecidas por Sunat. Sin embargo, el resto de
empresarios, estan de acuerdo, que si tienen conocimiento de las tasas de gradualidad de las
infracciones aplicando de manera adecuada las operaciones tributarias para su respectivo

pago de multas.

item 16. ¢Esta de acuerdo que el cliente le exija comprobantes de pago por cada compra que

hacen?

Tabla 29. Actividad comercial (ferreteria) / Crecimiento econémico del negocio 1

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido En desacuerdo 19 475 475 475
De acuerdo 17 425 425 90,0
Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 23. Actividad comercial (ferreteria) / Crecimiento econdmico del negocio 1
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Interpretacion:

Segun la tabla 29 y figura 23, muestra que del 100% de personas encuestadas el
47.5% estan en desacuerdo con la premisa. Ademas, el 42.5% estan de acuerdo y el 27.5%
estan totalmente de acuerdo que el cliente le exija comprobantes de pago por cada compra
realizada en cada empresa ferretera. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios de
cada ferreteria del distrito de San Juan de Lurigancho, consideran que los clientes deben de
exigirle un comprobante de pago en el momento de realizar la compra; pues, este aspecto
ayuda a incrementar la formalizacion empresarial en el pais, exigiendo al vendedor ofrecer
productos legitimos y de buena calidad. Por otro lado, el resto de empresarios, no estan de
acuerdo que le exijan el comprobante de pago; no obstante, cuando estos contribuyentes
tengan establecimientos de venta, destinados exclusivamente a la venta directa al

consumidor, tienen que emitir comprobantes de pago.

item 17. ;Considera que su ferreteria ha crecido en las dltimas fechas?

Tabla 30. Actividad comercial (ferreteria) / Crecimiento econémico del negocio 2

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e )

valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 5 125 125 125
En desacuerdo 15 375 375 50,0
Indeciso 12 30,0 30,0 80,0
De acuerdo 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo
desacuerdo

Figura 24. Actividad comercial (ferreteria) / Crecimiento econémico del negocio 2

Interpretacion:

Segln la tabla 30 y figura 24, muestra que del 100% de personas encuestadas el
12.5% estan totalmente en desacuerdo y el 37.5% estan en desacuerdo que sus empresas de
actividad de ferreteria han crecido en las Ultimas fechas; asimismo, en 30% consideran que
estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 20% estan de acuerdo que sus ingresos en
la empresa ferretera ha crecido en las Ultimas fechas, manifestando un crecimiento
economico del negocio. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios de cada
ferreteria, consideran que su nivel de ingresos no ha ido mejorado, generando un bajo
crecimiento econémico en el negocio. Sin embargo, el resto de empresarios, afirman que si

existe un buen nivel de ingresos fortaleciendo su desempefio empresarial.
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item 18. ¢Esta de acuerdo con las limitaciones de compras y ventas establecidas por la

Sunat?

Tabla 31. Actividad comercial (ferreteria) / Comportamiento de los contribuyentes 1

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e )

valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 5 125 125 125
En desacuerdo 15 375 375 50,0
Indeciso 11 275 275 775
De acuerdo 9 225 225 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: SPPS Vs.25

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo
desacuerdo

Figura 25. Actividad comercial (ferreteria) / Comportamiento de los contribuyentes 1

Interpretacion:

Segun la tabla 31 y figura 25, muestra que del 100% de personas encuestadas el
12.5% estan totalmente en desacuerdo y el 37.5% estan en desacuerdo con las limitaciones
de compras y ventas establecidas por Sunat; por otro lado, el 27.5% esta indeciso con la

premisa. Asimismo, el 22.5% estan de acuerdo con las limitaciones de compras y ventas
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establecidas por la Sunat, para evitar la evasion de impuestos. Por ello, se evidencid que la
mayoria de empresarios no tienen una buena conciencia tributaria en relacion a sus

obligaciones tributarias.

item 19. ¢Esta de acuerdo con el pago de su cuota mensual, teniendo en cuenta el nivel de

Sus compras o ventas?

Tabla 32. Actividad comercial (ferreteria) / Comportamiento de los contribuyentes 2

. . Porcentajg Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Vaélido Totalmente en desacuerdo 4 10,0 10,0 10,0
En desacuerdo 9 225 225 325
Indeciso 9 225 225 55,0
De acuerdo 18 450 450 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo
desacuerdo

Figura 26. Actividad comercial (ferreteria) / Comportamiento de los contribuyentes 2



Interpretacion:

Segun la tabla 32 y figura 26, muestra que del 100% de personas encuestadas el 10%
estan totalmente en desacuerdo y el 22.5% estan en desacuerdo con el pago de la cuota
mensual, teniendo en cuenta el nivel de sus compras o ventas establecido por Sunat;
asimismo, en 22.5% consideran que estan indecisos con la premisa. Por otro lado, el 45%
estan de acuerdo en que se debe cumplir con el pago de su cuota mensual, considerando el
nivel de sus compras o ventas, para evitar la evasion de impuestos. Se evidencia, que la gran
mayoria de empresarios de cada ferreteria, mantienen un buen comportamiento tributario
frente a sus obligaciones tributarias. Sin embargo, el resto de empresarios, no estan de

acuerdo cancelar las cuotas mensuales relacionada a su nivel de ventas o compras

establecidas por Sunat.

item 20. ;Siente que la rentabilidad de su negocio se ve afectada por el pago mensual que

realiza a SUNAT?

Tabla 33. Actividad comercial (ferreteria) / Comportamiento de los contribuyentes 3

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 6 15,0 15,0 150
En desacuerdo 13 325 325 475
Indeciso 2 50 50 525
De acuerdo 15 375 375 90,0
Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25
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Porcentaje

Totalmente En Indeciso De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Figura 27. Actividad comercial (ferreteria) / Comportamiento de los contribuyentes 3

Interpretacion:

Seguln la tabla 33 y figura 27, muestra que del 100% de personas encuestadas el 15%
estan totalmente en desacuerdo y el 32.5% estan en desacuerdo que la rentabilidad de su
negocio es afectada por el pago mensual a SUNAT; asimismo, en 5% consideran que estan
indecisos con la premisa. Por otro lado, el 37.5% estan de acuerdo y el 10% estéan totalmente
de acuerdo que la rentabilidad de su negocio es afectada por el pago mensual de tributos a
Sunat. Esto nos indica, que la gran mayoria de empresarios de cada ferreteria del distrito de
San Juan de Lurigancho, manifiestan que su rentabilidad en su negocio de ferreteria es
afectada por el pago de impuestos mensuales. Sin embargo, el resto de empresarios, no estan
de acuerdo con la premisa, pues el pago de impuestos realizados mes a mes no afecta en gran
magnitud su rentabilidad en sus negocios, pues son conscientes que deben de cumplir con

sus obligaciones tributarias.
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4.1.4. Resultados segun objetivos
41.4.1. Determinar la influencia de la evasiontributaria enel Nuevo RUS de las

ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020.

Tabla 34. Influencia de la evasion tributaria en el Nuevo RUS

Evasion Nuevo RUS
Tributaria
Rho de Spearman Evasién Tributaria ~ Coeficiente de correlacién 1,000 861"
Sig. (bilateral) : ,000
N 40 40
Nuevo RUS Coeficiente de correlacién ,861™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 :
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. SPPS Vs.25

Interpretacion:

En la tabla 34 se determind mediante la prueba rho de Spearman el rechazo
estadistico de la hipdtesis nula (HO), pues la significancia bilateral o también llamada p-valor
fue menor al 0.05, por lo que, se acepta la hipotesis; afirmando que existe influencia directa
entre la evasion tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias del distrito de San Juan de
Lurigancho. Ademés, el coeficiente de correlacion (0,861) evidencia que las variables
guardan relacion de grado alto y positivo. De tal forma, se observa que existe un efecto
directo por parte de la evasion tributario en el Nuevo RUS, evidenciando en algunas
empresas el incumplimiento de la emision de comprobantes de pago por todas las ventas

realizadas y que en algunos casos no declaran de manera correcta sus ingresos mensuales.
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41.4.2. Establecer el nivel de evasion tributaria del Nuevo RUS en las ferreterias del

distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru — 2020.

Tabla 35. Nivel de evasién tributaria en las ferreterias del distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima, Pert — 2020

] . Porcentaj Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e J

valido acumulado
Véalido Media 23 575 575 575
Alta 17 425 425 100,0
Total 40 100,0 100,0

Nota. SPPS Vs.25

Porcentaje

Media Alta

Figura 28. Nivel de evasion tributaria en las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima, Peru — 2020

Interpretacion:

En la tabla 35 y figura 26 se evidencié que existe un nivel de evasion tributaria media
con una tasa del 57.5% vy alta de 42.50% por parte de los empresarios de cada empresa
ferretera; debido a que existe un incumplimiento de la emisién de comprobantes de pago. De

tal forma, se evidencid en algunas empresas el incumplimiento de la emision de
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comprobantes de pago por todas las ventas realizadas y que en algunos casos no declaran de
manera correcta sus ingresos mensuales, no declaran y pagan correctamente sus ingresos
mensuales; ademas, algunos contribuyentes manifiestan que no estan de acuerdo que exista
una sancion por parte de Sunat al no presentar las declaraciones dentro del plazo, e
incumpliendo con sus obligaciones tributarias; por otro lado, los contribuyentes afirman que

las tasas de impuestos son muy malas influyendo la evasion tributaria.

4.1.4.3. Analizar sila evasiontributaria influye enla normatividad del Nuevo RUS en

las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020.

Tabla 36. Influencia de la evasién tributaria en la normatividad del Nuevo RUS

Evasion Normatividad
Tributaria Nuevo RUS
Rho de Spearman  Evasion Tributaria Coeficiente de correlacion 1,000 7787
Sig. (bilateral) : ,000
N 40 40
Normatividad Nuevo RUS Coeficiente de correlacion ,778™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. SPPS Vs.25

Interpretacion:

En la tabla 36 se determind mediante la prueba rho de Spearman el rechazo
estadistico de la hipotesis nula (HO), pues la significancia bilateral o también llamada p-valor
fue menor al 0.05, por lo que, se acepta la hipdtesis; afirmando que la evasion tributaria
influye directamente en la normatividad del Nuevo RUS en las ferreterias del distrito de San
Juan de Lurigancho. Ademas, el coeficiente de correlacion (0,778) evidencia que las

dimensiones guardan una influencia de grado alto y positivo. De tal manera, la mayoria de
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empresarios no tienen mayor conocimiento de los requisitos para pertenecer al Nuevo Rus;
pues consideran que no es entendible adaptarse a dicho régimen y que desconocen de las

infracciones y sanciones cometidos por los contribuyentes.

4.1.4.4. Determinar si la evasion tributaria influye en la actividad comercial de las

ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, Peru - 2020.

Tabla 37. Influencia de la evasion tributaria en la actividad comercial de las ferreterias

Evasion Actividad
Tributaria Comercial
Rho de Spearman  Evasion Tributaria ~ Coeficiente de correlacion 1,000 813"
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Actividad Comercial Coeficiente de correlacion ,813™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 :
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. SPPS Vs.25

Interpretacion:

En la tabla 37 se determind mediante la prueba rho de Spearman el rechazo
estadistico de la hipdtesis nula (HO), pues la significancia bilateral o también llamada p-valor
fue menor al 0.05, por lo que, se acepta la hipdtesis; afirmando que la evasion tributaria
influye directamente en la actividad comercial de las ferreterias del distrito de San Juan de
Lurigancho. Ademas, el coeficiente de correlacion (0,813) evidencia que las dimensiones
guardan una influencia de grado alto y positivo. De tal manera, algunos empresarios
consideran que los clientes no deben de exigirle un comprobante de pago en el momento de

realizar la compra de un articulo; pues, este aspecto evita incrementar la formalizacion
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empresarial en el pais, generando una evasion tributaria; asimismo manifiestan que el nivel

de ingresos no ha ido mejorado, generando un bajo crecimiento econdmico en el negocio.

4.2. Discusion

En esta investigacion se realizd una comparacidn de los resultados con otras
investigaciones  similares, relacionado las variables Evasion tributaria 'y el Nuevo RUS

comparando con los antecedentes en esta investigacion.

Al establecer el nivel de evasion tributaria del Nuevo RUS en las ferreterias del distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima, se evidencid que existe un nivel de evasion tributaria media con
una tasa del 57.5% vy de nivel y alta de 42.50% por parte de los empresarios; debido a que existe
un incumplimiento de la emision de comprobantes de pago, por todas las ventas realizadas;
asimismo, en algunos casos no declaran y pagan de manera correcta sus ingresos mensuales; pues,
algunos contribuyentes manifiestan que no estan de acuerdo que exista una sancion por parte de
Sunat al no presentar las declaraciones dentro del plazo, evitando el pago de sus obligaciones
tributarias; por otro lado, los usuarios afirman que las tasas de impuestos son muy malas influyendo
la evasion tributaria. Coincidiendo con Rimarachin (2018) en su investigacion denominada
“Evasion tributaria y su influencia en la recaudacion de impuestos de los comerciantes de abarrotes
mayoristas ubicados en la parada Municipal Bagua Grande — 2017”7, se determind que el grado de
evasion tributaria de los comerciantes es de promedio-alto dado que los hallazgos arrojan que el
47 % realizan omision al instante de efectuar sus declaraciones, el 20 % no lo realiza y el 7% es
neutro. Ademds, coincidiendo con Pefia (2018) en su informe titulado “Evasion de impuestos del
régimen tributario del nuevo RUS en las micro y pequefias empresas del Per(: caso asociacion de

comerciantes del mercado ferial de Chincha Alta. 20177, manifesté que los comerciantes del
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Mercado Ferial eluden constantemente gravamenes, por el carente conocimiento tributario,
ademas se evidencio que algunos de ellos se acogian indebidamente al régimen tributario del
NUEVO RUS por el nivel de ingresos al mayoreo, empleando ilicitas técnicas en complicidad con

sus proveedores para permanecer en el régimen.

Al analizar si la evasion tributaria influye en la normatividad del Nuevo RUS en las
ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, se evidencid que la evasion tributaria influye
directamente en la normatividad del Nuevo RUS en las ferreterias del distrito de San Juan de
Lurigancho, manteniendo un coeficiente de correlacién (0,778) afirmando que las dimensiones
guardan una influencia de grado alto y positivo. De tal manera, la mayoria de empresarios no
cuentan con un mayor conocimiento de la relacion de los requisitos que se necesita para pertenecer
al Nuevo Rus; pues consideran que no es entendible adaptarse a dicho régimen y que desconocen
de las infracciones y sanciones cometidos por los contribuyentes; puesto que la cantidad de leyes
y normas tributarios, provoca que el sistema tributario se vuelva ineficaz e incomprensible. Segun
los hallazgos encontrados, Molina (2018) en su estudio denominado “Andlisis de los factores de
la evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion”, manifiesta que a pesar del esfuerzo que
hace la administracion tributaria por poder eliminar la evasion le resulta dificil, debido a la carente
cultura tributaria de los contribuyentes. Por otro lado, Almeida (2017) en su informe doctoral
titulada “Control de la evasion tributaria en un pais en vias de desarrollo: La visibilidad de la
economia oculta y su evasion” en la Universitat de Lleida, enfoco que el 31% de los empresarios

son catalogados como mercados ilegales, perteneciendo a mercados ocultos.

Al determinar si la evasion tributaria influye en la actividad comercial de las ferreterias del

distrito de San Juan de Lurigancho, se concretd que la evasion tributaria influye directamente en
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la actividad comercial de las ferreterias, manteniendo un coeficiente de correlacion (0,813)
evidencia que las dimensiones guardan una influencia de grado alto y positivo. De tal forma,
ciertos empresarios tienen una errdnea idea en que los clientes no deben de exigirle un
comprobante de pago en el momento de realizar la compra de un producto; pues, este aspecto evita
incrementar la formalizacién empresarial en el pais, generando una evasion tributaria. Por tanto,
estos resultados no coinciden con Condori, Ponce y Quea (2020) pues en su estudio realizado
“Factores relacionados con la evasion tributaria de los contribuyentes del nuevo RUS en el sector
comercial Tupac Amaru, ACOMITA V, en la ciudad de Juliaca — 2020”; evidencid que coexiste
un vinculo positivo promedio de las variables aproximadamente de un 37%, indicando que existe
un alto grado de informacion, creacion de familiaridad social y posicion social admisible,

generando mayor informacién en las reglas, instrucciones e infracciones tributarias.

Finalmente, al establecer la influencia de la evasion tributaria en el Nuevo RUS de las
ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, la significancia bilateral p-valor fue menor al
0.05, por lo que, se acepta la hipdtesis; afirmando que existe influencia directa entre la evasion
tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho; cuyo
coeficiente de correlacion fue de 0,861. De tal forma, se observa que existe un efecto directo por
parte de la evasion tributario en el Nuevo RUS, evidenciando en algunas empresas el
incumplimiento de la emisién de comprobantes de pago por todas las ventas realizadas y que en
algunos casos no declaran de manera correcta sus ingresos mensuales. Segun los hallazgos
encontrados, Guzman (2019) en su investigacion “Andlisis de la evasion tributaria en la ciudad
de Guayaquil periodo 2013-2017”, evidencia que existe el desinterés de los ciudadanos sobre el
contenido tributario; puesto que, no obtenian un beneficio, sino mas bien un deber de cancelar mas

gravamen, ademas no se les exigia acancelar la deuda sino mas bien utilizar vacios reglamentarios.
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Ademds, Pinto y Tibambre (2019) en su investigacion ‘Determinantes de la evasion de impuestos
en Colombia 2007— 20177, manifiestan que existe un alto nivel de evasion tributaria en el pais,
pues los individuos evitan el pago de impuestos en mayor medida porque los contribuyentes

confirman que el sistema tributario es complejo y precario.
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Conclusiones

Al establecer el nivel de evasion tributaria del Nuevo RUS en las ferreterias del distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima, se evidencid que existe un nivel de evasién tributaria media
con una tasa del 57.5% y de nivel y alta de 42.50% por parte de los empresarios; debido a
que existe un incumplimiento de la emisién de comprobantes de pago, por todas las ventas
realizadas; asimismo, en algunos casos no declaran y no pagan de manera correcta los
impuestos relacionado al total de sus ingresos mensuales; pues los usuarios afirman que las
tasas de impuestos son muy malas influyendo la evasion tributaria.

Al analizar la influencia de la evasion tributaria en la normatividad del Nuevo RUS en las
ferreterias del distrito de San Juan de Lurigancho, se evidencié que la evasion tributaria
influye directamente en la normatividad del Nuevo RUS, manteniendo un coeficiente de
correlacién de 0,778; afirmando que las dimensiones guardan una influencia de grado alto y
positivo. Por ello, la mayoria de empresarios no cuentan con un mayor conocimiento de la
relacion de los requisitos que se necesita para pertenecer al Nuevo Rus; pues consideran que
no es entendible adaptarse a dicho régimen, debido a la carente cultura tributaria de los
contribuyentes, provocando que exista evasidn de impuestos.

Al determinar si la evasion tributaria influye en la actividad comercial de las ferreterias del
distrito de San Juan de Lurigancho, se concretd que la evasion tributaria influye directamente
en la actividad comercial de las ferreterias, manteniendo un coeficiente de correlacion 0,813,;
considerando que las dimensiones guardan una influencia de grado alto y positivo. Por lo
tanto, la gran mayoria de empresarios tienen una errénea idea en que los clientes no exijan

un comprobante de pago al realizar la compra de un producto; pues, este aspecto evita
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mantener un buen nivel de rentabilidad e incrementar la formalizacion empresarial en el pais,
generando una evasion tributaria.

Al establecer la influencia de la evasion tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias del
distrito de San Juan de Lurigancho, la significancia bilateral p-valor fue menor al 0.05,
aceptando la hipotesis alterna; afirmando que existe influencia directa entre la evasion
tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterias; cuyo coeficiente de correlacion fue de 0,861.
De tal manera, se observd que algunas empresas no cumplen con la emision de comprobantes
de pago por todas las ventas realizadas y que en algunos casos no declaran de manera
correcta sus ingresos mensuales, evitando el pago de impuestos en mayor medida porque los

contribuyentes confirman que el sistema tributario es complejo y precario.
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Recomendaciones

Para crear una sOlida cultura tributaria y promover de manera sostenible el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias establecidas por SUNAT, se debe coordinar con el
Ministerio de Educacion, para implementar un disefio curricular de todos los niveles
educativos asignaturas relacionadas a la tributacion para generar conciencia tributaria desde
temprana edad, otorgandoles sentido de responsabilidad y civismo.

Se sugiere a la Administracion Tributaria establecer alianzas estratégicas con los medios de
comunicacién estatal para crear e impulsar el desarrollo de micro programas de educacion
sobre temas tributarios y cultura tributaria, promoviendo la sensibilizacion de los
comerciantes, haciendo énfasis en el tipo, uso y destino de los ingresos obtenidos por
concepto de recaudacion de tributos

La SUNAT en coordinaciébn con las Instituciones Educativas, Direcciones Regionales,
Unidades de Gestion Educativas de Gestion Locales (UGEL) debe realizar capacitaciones
obligatorias dirigidas a los docentes en temas de cultura tributaria, como recurso educativo
para la incorporacién de procesos de ensefianza y aprendizajes de los alumnos.

Se recomienda establecer el cruce de informacion en linea de SUNAT con el area de renta
de los municipios para corroborar las actividades que realizas muchos negocios que cuentan
con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) pero carecen de licencia de funcionamiento,
certificado de defensa civil, carnet de salud donde comienza la informalidad y la omision de

informacién.
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TEMA: Evasion tributariay el nuevorusen las ferreterias, distrito de san juan de Lurigancho, Lima, Per( —2020.

Disefio: Descriptivo transversal, noe xperimental.

DEFINICION

ESQUEMA
PROBLEMA DEFINICION OPERAC IONAL ; FUNDAMENTAC ION
JUSTIFICACION OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES TEM BASES
GENERAL CONCEPTUAL  [Bimensiones| Indicadores | s | TeoRicas | METODOLOGICA
Legalidad del 12 EVASION
ProblemaGeneral. Obijetivo General. Hipotesis General. V. Independiente Negocio ' TRIBUTARIA | Enfoque:
Cultura
¢;De qué manera la Determinar la influencia| La evasidn tributaria si Informalidad tributaria 34 -Definicién Cuantitativo
evasion tributaria| Desdeel puntode | ge |4 evasion tributariaen| influye significativamente Incumplimiento -Informalidad
influye en el Nuevo| Vistametodoldgico, | 6| Nyevo RUS de las| en el Nuevo RUS de las Evasion La evasién tributaria de las -Sistema Tipo investigacion:
RUS de las ferreterias| ©S de tipo cuantitativa forreterfas del distrito de| ferreterias del distrito de Tributaria | puede conceptualizarse obligaciones 5 | tributario. Descriptivay
del distrito de San Juan | Y @Plicadadebidoa | iy juan de Lurigancho,| San Juan de Lurigancho, como la falta de tributarias -Tasas Explicativa
de Lurigancho, Lima,| dueindagadatos || ima Perd-2020. Lima, Per(i- 2020. cancelacion  de  las Entendimiento impositivas
Per(i- 2020? med(;an_tg Iij obligaciones ~ fiscales|  Sistema del Sistema 6 |-Estrategiasce | Disefio investigacion:
i;(efg?l;n:gsgrr:ql?e por parte de lossujetos | Tributario Tributario recaudacion No experimental
contrastancon los que estan obligados . Tasas 7 -
conocimientosya (Pa}tmo,' Mendqza, impositivas Poblaciony muestra:
P. Especificol existentes, posee un | O Especificol H. Especificol _ Quintanilla, & Diaz, Lapoblacion esta
(Cual es el nivel de| iy hlicativo | EStablecerelnivelde [ El nivel de evasion 2019). Fiscalizacion | 8 conformada por 244
evasion tributariaen las porque busca evasion tributaria del| tributaria del Nuevo RUS Estrategias e ferreteriasacogidas, la
ferreterias del distrito observar los Nuevo RUS en las|de las ferreterias del recaudacion __ muestrapor 40
de San  Juan  de| .onrextos habitosy ferreterias del distritode | distrito de San Juan de Difusiony ferreterfas acogidasal
Lurigancho, Lima, Per acciones San Juan de Lurigancho, | Lurigancho, Lima, Perli— conciencia | 9,10 Nuevo RUS.
-2020? - Lima, Perd—2020. 2020 esregular. tributaria
— predominantes del — = _ Técnicase
P.Especifico2 incumplimientoy | O Especifico2 | H.Bspecifico2 | V. Dependiente 1 NUEVO RUS |. .
¢(Coémo la evasion evasion de Analizar si la evasion|La evasion tributaria Requisitos Instrumentos:
tributariainfluyeen 1a | gayamenesbajo el | tributaria influye en la| influye significativamente -Base Legal Tecnica: Encuesta
normatividad del disefio pre normatividad del Nuevo|en la normatividad del Normatividad | Cateqorfasde | 2.3 -Definicion Instrumento:
Nuevo RUS en las| gynerimentalsin | RUSen las ferreteriasdel | Nuevo RUS en las Esun régimen tributariol del Nuevo Rus Y "~ | -Objetivos  del| Cuestionario
ferreterias del distrito manipular distrito de San Juan de| ferreterias del distrito de| ~ Nuevo RUS estableciqdo ara los pago. nuevo RUS Procedimiento
de  San Juan de| geliberadamente las | Lurigancho, Lima, Perd -[ San Juan de Lurigancho, o ueﬁosnep ociantes Infraccionesy 4,5 | -Requisitospara | representativo de
Lurigancho, Lima, Per variables 2020. Lima, Pert-2020. prgd ctoresg y sanciones acogerse datos: o
-2020? examinando los permuitie’ndolles b : -Sujetos IBM SPSS Statistics 25
P.Especifico3 fenémenosensu | O. Especifico3 ) H. Especifico3 ) Eancelacién de  una Crecimient 6,7 com_pren_dldos
¢Como la  evasion| congicion natural, el | Determinarsilaevasion | La evasion tributaria cuota mensual recimien c(:al -Obligaciones de
tributariainfluyeen la método de tributariainfluyeenla | influye significativamente (Orientacion SUNAT ' economico los sujetos del
actividad comercial de investigacion es actividad comercial de las| en la actividad comercial sf) ' Actividad negocio nuevo RUS
las ferreterias  del| hipotético deductivo. | ferreteriasdel distritode | de las ferreterias del o comercial 8910 -Determinacion
distrito de San Juan de San Juan de Lurigancho, | distrito de San Juan de (ferreterid) | Comportamient| de las categorias

Lurigancho, Lima, Pert
-2020?

Lima, PerG-2020.

Lurigancho, Lima, Per( -
2020.

o de los
contribuyentes

del nuevo RUS

-Infracciones vy
sanciones

Nota: Elaboracién propia
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Apéndice N°2. Matriz de Consistencia de la Operacionalizacion de las Variables

Evasion tributaria y el nuevo rus en las ferreterias, distrito de san juan de Lurigancho, Lima, Perd —2020.

Problema Objetivo Hipdtesis Variables — Indicadores
General General General
?:ijt?utgrl:ae ir?;?S;{aaerllaelel\\/lisé\c;g Determi_qar Ia_ influpncia de L_a gv_asic’_)n tributaria si influye Variable 1: Evasion tributaria
RUS do las ferretorias  del INauee\\//gSII?OSSg(ﬂ:?%?re?&l’:; significativamente en el Nuevo ' _ _ ) _
distrito de San Juan de del distrito de San Juan de R'US' de las ferreterias del Dimensiones Indicadores Items Escala de Nivel y
Lurigancho, Lima, Perd - Lurigancho, Lima, Per( - dlst_rlto de _San Jyan de _ . valores Rango
20207 2020. Lurigancho, Lima, Per( - 2020. Informalidad Legalidad del 12 1: Totalmente Bajo: 1
‘ Negocio en desacuerdo
Culturatributaria 3.4 2:En M edio: 2
Problemas Objetivos Hipotesis Incumplimiento de > desacuerdo
Especificos Especificos Especificas 'ast?ﬁ}f,?gfi':s”es 3: Indeciso Alto: 3
. . Establecer el nivel de . . . . Sistema E_ntendlml_ento d.e ! 6 Lé Eﬁ;ﬁeerr]?:
¢Cudl es el nivel de evasion evasion tributaria del Nuevo El nivel de evasion tributaria Tributario | Sistema Tributario d g
tributaria en las ferreterias RUS en las ferreterias del del Nuevo RUS de las T asas impositivas 7 € acuerao
del distrito de San Juan de distrito de San Juan de | ferreterfas del distrito de San Estrategias de Fiscalizacion 8
Lurigancho, Lima, Perd - Lurigancho, Lima, Perd — Juan de Lurigancho, Lima, recaudacion Difusiony 9,10
2020? ' ' Perti — 2020 es regular. conciencia
2020. tributaria
s . . . Analizar si la evasion . . - Variable 2: Nuevo RUS
¢Como la evasion tributaria - L La evasion tributaria influye
influye en la normatividad trlbute;r_la'd :jnflugi/ ? t’a\ln la significativamente en la - - - -
del Nuevo RUS en las ?fdga 'V'Ia ; et . ue(\j/ci normatividad del Nuevo RUS Dimensiones Indicadores ftems Escala de Nively
ferreterias del distrito de San distritgr:je gsan Jerraenedr:aas ¢ en las ferreterias del distrito de : valores Rango
Juan de Lurigancho, Lima, X U ] San Juan de Lurigancho, Lima, Normatividad Requisitos 1 1: Totalmente | Bao:1
Perli - 20207 Lurigancho, Lima, Perd - Per(i - 2020. del Nuevo Categoriasde 2,3 en desacuerdo
2020. Rus pago. 2:En Medio: 2
Infraccionesy 4,5 desacuerdo
¢Como la evasion tributaria Determinar si la evasion La evasion tributaria influye sanciones. 3: Indeciso Alto: 3
influye en la actividad tributaria influye en la significativamente en la Actividad Crecimiento 6,7 . )
comercial de las ferreterias del | actividad comercial de las actividad comercial de las comercial econdmico del é De alcuerdo
distrito de San Juan de ferreterias del distrito de ferreterias del distrito de San (ferreteria) negocio .dtota mednte
Lurigancho, Lima, Per - | San Juan de Lurigancho, Juan de Lurigancho, Lima, Per( (,om%(;rltg;mento 69,10 € acuerdo
2020? Lima, Pert - 2020. - 2020. contribuyentes




104

Apéndice 3. Instrumento de Evasion Tributaria

Instrucciones: El cuestionario forma parte de la investigacion acerca de la Evasion tributaria para la cual
se le pide su colaboracion para el llenado del instrumento, garantizando el uso correcto de la informacién
proporcionada, ademas del anonimato de los datos recabados. A continuacion, se precisan las alternativas
de respuesta, donde debera marcar la que mejor se cifie a su opinién, con un aspa (X).

1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo; 3: Indeciso; 4: De acuerdo; 5: totalmente de acuerdo

; ALTERNATIVAS
N° de item Items

112 (3] 4]5

DIMENSION INFORMALIDAD
¢ Considera que debe cumplir con la emision de

1 comprobantes de pago por todas las ventas realizadas?

2 ¢ Considera que debe declarar correctamente sus
ingresos mensuales?

3 ¢Considera que debe pagar sus impuestos conforme a
su nivel ingresos?

4 ¢ Considera que el pagar sus impuestos conforme a su

nivel ingresos, contribuye al desarrollo del pais?

¢ Considera que debe ser sancionado por SUNAT por
5 no presentar las declaraciones dentro del plazo u otros
incumplimientos de obligaciones tributarias?

DIMENSION SISTEMA TRIBUTARIO

¢ Considera usted que el sistema tributario peruano es
6 complejo y de dificil entendimiento, lo cual afecta la
recaudacion de tributos?

¢Considera que las tasas del IGV y la del Impuesto a
7 la renta son muy altas y que influye en la evasion
tributaria?

DIMENSION ESTRATEGIAS DE RECAUDACION

¢ Considera usted que el gobierno debe actuar con

8 transparencia e informar el destino que se da a la
recaudacion de los tributos que aportamos?

¢ Se encuentra de acuerdo en que las charlas impartidas
9 por SUNAT, ayudan positivamente en informar a la
poblacién en materia tributaria?

¢ Esta de acuerdo en la fiscalizacion, es una

10 herramienta fundamental para la lucha contra evasion
tributaria?
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Apéndice 4. Instrumento de Nuevo RUS

Instrucciones: El cuestionario forma parte de la investigacion acerca del Nuevo RUS para la cual se le pide
su colaboracion para el llenado del instrumento, garantizando el uso correcto de la informacion
proporcionada, ademas del anonimato de los datos recabados. A continuacién, se precisan las alternativas
de respuesta, donde debera marcar la que mejor se cifie a su opinion, con un aspa (X).

1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo; 3: Indeciso; 4: De acuerdo; 5:totalmente de acuerdo

ALTERNATIVAS

N° de item items
1 2 |3 4 |5

DIMENSION NORMATIVIDAD DEL NUEVO RUS
¢ Esta de acuerdo que tiene conocimiento del Nuevo

1 Rus y los requisitos que requiere para pertenecer a
ello?

2 ¢Plensa que el Nuevo Rus es facil y entendible?
¢ Tiene conocimiento qué es'y como se aplica el

3 régimen de gradualidad para las multas impuestas por

SUNAT en el Nuevo Rus?
¢ Conoce que infracciones y sanciones no debe
cometer en este régimen?

4

5 ¢Conoce la gradualidad ante alguna infraccion?

DIMENSIONACTIVIDAD COMERCIAL (FERRETERIA)
¢ Esta de acuerdo que el cliente le exija comprobantes

6 de pago por cada compra que hacen?

7 ¢ Considera que su ferreteria ha crecido en las Ultimas
fechas?

8 ¢ Esta de acuerdo con las limitaciones de comprasy
ventas establecidas por la Sunat?

9 ¢ Esta de acuerdo con el pago de su cuota mensual,
teniendo en cuenta el nivel de sus compras o ventas?

10 ¢ Siente que la rentabilidad de su negocio se ve

afectada por el pago mensual que realiza a SUNAT?
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Apéndice 5. Validacion del instrumento firmados por los especialistas

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE
MEDICION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: FRANCISCO C, VILLANUEVA CHAVEZ.
1.2. Grado Académico: DOCTOR

1.3. Institucion donde labora: UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS
1.31. Especialidad del validad: METODOLOGO DE INVESTRIGACION
1.3.2. Titulo de la investigacion: Evasion tributaria y el nuevo RUS en las

ferreterias, distrito de San Juan De Lurigancho, Lima, Pera, 2020

1.33. Autores del instrumento de investigacion:
e Arestegui Navarro, Juan Luis
e Paredes Sangama, Jhon Charly

e Pérez Satalaya, Monica Gisella

1.3.4 Instrumento: CUESTIONARIO

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO
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i ) o Deficiente | Regular | Buena Muy Fxcelente
N | INDICADORES CRITERIOS Buena
1 3 3 4 5
Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado, especifico y X
comprensible.
Lo Esta expresado en conductas
2 Objetividad observables. X
3 Actualidad ,&tdﬂ:pado al avance ',je la X
ciencia y la tecnologia.
N Comprende los aspectos en
4 Suficiencia P Spec X

cantidad v calidad.
5 | Organizacion |Presentacion ordenada X
Adecuado para  wvalorar
aspectos de las estrategias, los
datos permiten un tratamiento
estadistico pertinente.

Basado en aspectos tedrico-
cientificos.

Entre los indices, indicadores
y las dimensiones.

La estrategia responde

al proposito del diagnostico.
El instrumento es funcional
10 Pertinencia |para el proposito de la X
investigacion.

6 | Intencionalidad

T | Consistencia

8 Coherencia

9 [ Metodologia

PROMEDIO DE VALORACION: 18
OPINION DE APLICABILIDAD:

{ X )Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

i } El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Lima, 31 de mayo de 2021

7 2k
Firma del experto informante.

DNL N 16623449
Teléfono N" 969848258




VALIDACION CON JUICIO DE EXPERTO: CUESTIONARIO DE ENCUESTA

TEMA: EVASION TRIBUTARIA Y EL NUEVORUS ENLASF ERRETERIAS, DISTRITO
DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA, PERLU - 2020

Bachiller:

ARESTEGUI NAVARRO JUAN LUIS
PAREDES SANGAMA JHON CHARLY
PEREZ SATALAYA MONICA GISELLA

JUICIO DE EXPERTO:
1. La opinion que usted brinde es personal v sincera.
2. Marque con aspa “X” dentro del cuadro de valoracion, solo una vez por cada cniterio, el que
usted considere su opinidn para el cuestionario.
1: Muy Malo
2: Malo
3: Regular
4: Bueno
5: Muy Bueno

108
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. VALORACION
N CRITERIOS 1 213 | 4 3
Claridad
1 | Esta formulado con el lenguaje apropiado y
comprensible X
5 Objetividad
Permite medir hechos observables X
3 Actualidad
Adecuado al avance de la ciencia v tecnolozia x
4 ﬂrganiza.ciﬂn.
Presentacion Ordenada X
5 Suficiencia
Comprende los aspectos en cantidad v claridad X
6 Pertinencia
Permite conseguir datos de acuerdo a objetivos X

Consistencia

7 | Permite conseguir datos basados en modelos
ledricos X
Coherencia

8 | Hay coherencia entre las variables indicadores v
items X
Metodologia

9 | La estrategia responde al proposito de la

investigacion X
Aplicacion

100 | Los datos permiten un tratamiento estadistico
perlinente X

Apellidos y Nombres del juez experto: Castillo Pebes, Roberto
Especialidad del juez experto: Auditoria Financiera, Contabilidad, Control Interno
Grado del juez experto: Magister

Roberto Castille P.

Firma v Nombre del Juez experto



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE
MEDICION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: GARCIA DE SAAVEDRA JUANA ROSA
1.2. Grado Académico: DRA. EN CIENCIAS ADMINISTRSTIVAS

1.3. Institucion donde labora: UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS
1.3.1. Especialidad del validador: CONTADORA PUBLICA COLEGIADA
1.3.2. Titulo de la investigacion: Evasion Tributaria Y EI Nuevo Rus En Las

Ferreterias, Distrito De San Juan De Lurigancho, Lima, Pera - 2020
1.3.3. Autor del Instrumento:
e Arestegui Navarro, Juan Luis

e Paredes Sangama, Jhon Charly

e Pérez Satalaya, Monica Gisella

1.3.4 Instrumento: ENCUESTA

110



ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

datos permiten un tratamiento
estadistico pertinente.

T e Deficiente | Regular | Buens | M% | Excelente
1 3 3 4 5
Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado, especifico y X
comprensible.
N Esta expresado en conductas
2 | Objetividad becccabies: X
: Adecuado al avance de la
5| utuslidad ciencia y la tecnologia. .
.. |Comprende los aspectos en
4 | Suficiencia cantidad y calidad. X
5 | Organizacion |Presentacion ordenada X
Adecuado para valorar
6 | mitesicicuatided aspectos de las estrategias, los =

7 | Consistencia

Basado en aspectos teorico-
cientificos.

Entre los indices, indicadores

8 | Coherencia 3 ; X
y las dimensiones.
. |La estrategia responde
9 | Metodologia |, ronésito del diagnéstico. .
El instrumento es funcional
10| Pertinencia |para el propésito de la X
investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: BUENA
OPINION DE APLICABILIDAD:
(X ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

LIMA,28 DE MAYO DE 2021

Firma del Experto Informante.
DNI. N° 08762007
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