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Resumen

En la presente investigacion podemos decir que se observan mercados informales en
muchas ciudades del interior del pais, en los cuales la evasion tributaria es un problema
aparentemente por el desconocimiento de las normas tributarias de las actividades comerciales,
asimismo, muchas autoridades no toman conciencia de la aplicacion de las normas tributarias
que son muy complejas, como sucede en el mercado objeto de estudio. La investigacion trata
sobre: La evasion tributaria y formalizacion de los comerciantes del mercado de abasto “Virgen
de las Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald 2019. tiene
por objetivo determinar que, la evasion tributaria se relaciona con la formalizacion de los
comerciantes del mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis de la
provincia Carlos Fermin Fitzcarrald 2019. La investigacion serd descriptiva, disefio no
experimental y de enfoque cuantitativo. Se estd considerando una poblacion de 52
comerciantes. Se utilizara la técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento de

investigacion. En resultados se utilizara la estadistica descriptiva.
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Abstract

In this research we can say that informal markets are observed in many cities in the
interior of the country, in which tax evasion is a problem apparently due to the ignorance of
the tax rules of commercial activities, also, many authorities are not aware of the application
of tax rules that are very complex, as is the case in the market under study. The investigation
deals with: The tax evasion and formalization of the merchants of the "Virgen de las Mercedes"
supply market in the District of San Luis of the Carlos Fermin Fitzcarrald province 2019. aims
to determine that tax evasion is related to the formalization of merchants of the supply market
"Virgen de las Mercedes" of the district of San Luis of the province Carlos Fermin Fitzcarrald
2019. The research will be descriptive, non-experimental design and quantitative approach. A
population of 52 traders is being considered. The survey technique and the questionnaire will

be used as a research tool. Descriptive statistics will be used in the result.

Keyword: Tax Evasion, Taxpayer, Formalization, Merchants, Market.
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1. Problema de la Investigacion

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Entre las acciones prioritarias de todo gobierno es fortalecer el incremento de los
ingresos econdmicos al presupuesto del Estado a través del cumplimiento de las obligaciones
tributarias para el mantenimiento del nivel de los gastos publicos y uno de ellos es la
formalizacion de empresas y comerciantes en los distintos campos econdémicos a fin de cumplir
con la inversion social.

En la actualidad, existen comerciantes en el pais que no contribuyen para el desarrollo
econdmico, es decir no se cumple con la obligacion tributaria, incidiendo en la evasion
tributaria, el cual se convierte en una problematica que conlleva la disminucién en el ingreso
fiscal.

La recaudacion que efectua el estado, posibilita la atencidon de las necesidades que
requiera la poblacion como alimentacion, trabajo, salud, seguridad, educacion y otros servicios
requeridos, el contribuyente debe asumir su responsabilidad y obligacion tributaria y no evadir,
para no disminuir los ingresos por recaudacion afectando el presupuesto del estado.

Nuestro pais ostenta una problematica de evasion tributaria, que aqueja la economia
peruana, asi mismo las regiones demuestran poco desarrollo econémico, tal es asi que los
comerciantes del mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis
Provincia de Carlos Fermin Fitzcarrald, Departamento de Ancash conformado por 52 puestos
entre ropa, abarrotes, comida y tecnologia, algunos comerciantes no otorgan facturas y/o
boletas en sus ventas, evadiendo sus obligaciones y solo las otorgan cuando no conocen al
usuario. (Charlas SUNAT Infracciones del Art. 74° del Codigo Tributario).

Asimismo, los comerciantes al momento de la adquisicion de sus mercancias no exigen

el correspondiente comprobante de los pagos y/o no estan usando las formas de pago que



conciernen. Se deduce que la causa de evasion tributaria en los comerciantes del mercado de
abasto “Virgen de las Mercedes” son: por incompetencia del conocimiento de pago de tributo,
escasa exigencia tributaria, excesiva formalidad y proceso engorroso, etc.

La Evasion Tributaria es un problema que se observa en la mayoria de los distritos de
la region, para la formalizacion de los comerciantes es importante, proporcionar informacion
tributaria y renovar los procesos y excluir el formulismo que predominan sobre los aspectos
basicos, facilitando el sistema impositivo para que el comerciante se formalice.

Es por ello, que la investigacion trata de solucionar la problematica de la formalizacion
de los comerciantes del mencionado mercado considerando la normatividad y obligaciones

tributarias, planteando el siguiente problema de investigacion.

1.1.1 Formulacion del problema general.
(En qué medida, la evasion tributaria se relaciona con la formalizacion de los comerciantes del
mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos

Fermin Fitzcarrald 2019?

1.1.2 Problemas Especificos
(En qué medida, el conocimiento de la normatividad tributaria se relaciona con la
formalizacion de los comerciantes del mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito
de San Luis de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald 2019?
(En qué medida, el conocimiento de la obligacion tributaria se relaciona con la formalizacion
de los comerciantes del mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis

de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald 2019?



1.2 Objetivos de la investigaciéon

1.2.1 Objetivo General
Determinar que, la evasion tributaria se relaciona con la formalizacion de los comerciantes del
mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos

Fermin Fitzcarrald 2019.

1.2.2 Objetivos Especificos
Determinar que, el conocimiento de la normatividad tributaria se relaciona con la formalizacion
de los comerciantes del mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis
de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald 2019.
Determinar que, el conocimiento de la obligacion tributaria se relaciona con la formalizacion
de los comerciantes del mercado de abasto “Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis

de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald 2019.

1.3 Justificacion e importancia de la investigacion

Justificacion tedrica

Se presentaran alternativas a la problematica del mercado de abasto “Virgen de las
Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, utilizando las
teorias sobre evasion tributaria y formalizacion, asimismo, el conocimiento de la normatividad

y obligacion tributaria.

Justificacion Practica
El estudio permitird determinar el conocimiento de los resultados de la relacion de la
evasion tributaria con la formalizacion de los comerciantes mercado de abasto “Virgen de las

Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald y por



consecuencia la aplicacion de correctivos, para su formalizacion. La investigacion sera de

utilidad en estudios posteriores.

Justificacion Metodologica

El estudio utilizara los métodos y procedimientos del método cientifico, asimismo,
emplearemos las técnicas e instrumentos adecuados y de manera confiable y asi encontrar
soluciones vinculadas a las variables de la investigacion en el mercado de abasto “Virgen de

las Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald.

Importancia

La investigacion, en la evasion tributaria de los comerciantes mercado de abasto
“Virgen de las Mercedes” del distrito de San Luis de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald
por no tener conocimiento de la normatividad y obligacion tributaria, es importante porque se

relaciona con la formalizacion de sus actividades econdmicas y con la administracion tributaria,



2. Marco Tedrico

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Almeida (2017). Control de la evasion tributaria en un pais en vias de desarrollo: La
visibilidad de la economia oculta y su evasion. Tesis de posgrado. Universidad de Lleida.
Espafia. Tuvo como proposito el analisis, disefio y comprobacion mediante simulacion nuevas
estrategias de control tributario que identifique y corrija el grado de evasion y fraude fiscal en
un pais en via de desarrollo, utilizando tecnologias de la informacion. Investigacion
diagnostica, la poblacion fueron las empresas privadas e instituciones estatales del Ecuador.
Las técnicas utilizadas fueron la encuesta y la observacion, el instrumento el cuestionario.
Conclusiones: se disefio estrategias para controlar la evasion, donde primordialmente, entre
otras acciones tributarias, se enfatiza la supresion del circulante y su reemplazo por pagos
digitales, asimismo, la no aplicacion de pagos electronicos sino existe documento digital a
factura; se efectud un simulacro informatico mostrando la norma tributaria en un software,
exponiendo que un 98.11% concierne a transacciones absolutamente legal.

Geisse (2018) Diagnostico sobre las oportunidades y amenazas de la formalizacion en
el sector de artesania tradicional en la zona central de Chile: Un estudio de casos. Tesis
posgrado. Universidad de Chile. Si proposito la realizacion de un diagnéstico para evaluar la
necesidad de crear un programa de formalizacion especial para el sector de la artesania
tradicional chilena. Investigacion cualitativa, estudio de casos, técnica utilizada la entrevista
no estructurada y el instrumento guia de la entrevista. Poblacion y muestra artesanos informales
de Chile. Conclusiones: Hoy, los artesanos informales estan habituados con las nociones de

formalizacion: facturas, patentes, boletas, multas, sin embargo, no precisamente lo manejan en



la praxis. El artesano Chile hoy en dia es fiscalizado de forma igual que los microempresarios.
Les fiscalizan en las ferias, en los centros de trabajo y cuando transportan su produccion. Por
lo cual, se planea elaborar una formalizacion que proteja la legitima dinamica cultural de cada
producto. La formalizacion permitiria mas instrumentos para la ampliacion de centros de venta
propios, para no tener intermediarios.

Paredes (2015) La evasion tributaria e incidencia en la recaudacion del impuesto a la
renta de personas naturales en la provincia del Guayas, periodo 2009-2012.Tesis posgrado.
Universidad de Guayaquil. Su proposito la determinacion de la incidencia de la evasion
tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de personas naturales en la provincia del
Guayas. La poblacion fue la PEA conformado por 992.716 personas Guayaquil. La muestra
126 personas. Técnica fue la encuesta e instrumento el cuestionario. Conclusiones: la evasion
tributaria imposibilita al estado la redistribucion de los ingresos y suministrar servicios basicos
a los menos favorecidos, originando un déficit fiscal. Un porcentaje alto desconoce incentivos
y beneficios tributarios, pero reflexionan que es eficiente el control tributario realizado por el
Servicio de Rentas Internas, la deteccion de evasores tiene un porcentaje bajo porque utilizan
artimafias para pagar menos impuestos.

Vasquez y Jiménez (2015). Andlisis del comportamiento tributario de los comerciantes
en el sector del mercado publico de la ciudad de Ocaria Norte de Santander. Tesis pregrado.
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia. Colombia. Su proposito el analisis del
comportamiento tributario de los comerciantes del Mercado Publico de Ocafia Norte de
Santander. Investigacion de tipo cuantitativo. Poblacion 823 comerciantes del Mercado en
mencion. Muestra 269 comerciantes. Técnica utilizada fue la encuesta con el cuestionario como
instrumento. Conclusiones: la razéon de que los comerciantes del Mercado Publico de Ocafia
evadan los impuestos es la falta de cultura tributaria lo cual se percibe en una menor

responsabilidad en el cumplimiento, un buen porcentaje de estos contribuyentes perciben la



evasion como una eleccion aceptable porque no hallan ningin incentivo en la tributacion. De
la misma forma los comerciantes recurren a estrategias consentidas en la ley o los vacios
existentes, denominada elusion de impuesto, pero, los que controlan manifiestan que no es
correcta ética ni moralmente.

Cepeda (2018), Factores que impiden la formalizacion y desarrollo del sector
productivo en el ecuador periodo 2012 — 2016. Tesis de pregrado. Universidad de Guayaquil.
Cuyo proposito fue la determinacion de las causas por que las empresas informales no tienen
interés en formalizarse. Enfoque de investigacion cuantitativa-cualitativa. Tipo explicativa y
descriptiva; disefio no experimental transeccional. Conclusiones: El incremento de la
informalidad se relaciona directamente con la falta de ocupacion de las compaiiias formales,
produciendo indices altos de pobreza y exclusiones laborales. Ante tal escenario muchas
personas por necesidad crean una fuente de ingreso, optando alguna actividad de servicio o
comercio, siendo este ultimo el de mayor eleccion, insertandose al mercado laboral como
informal.la no realizacion de capacitaciones estd generando que los emprendimientos no tengan
una considerada organizacion, conllevando a que las actividades se realicen informalmente, la
inexistencia de educacion tributaria origina comportamientos de inobservancia a la

normatividad fiscal.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Iglesias (2018) FEvasion tributaria y su influencia en la Formalizacion de los
comerciantes de abarrotes del Mercado Central de Ferrefiafe 2018. Tesis pregrado.
Universidad César Vallejo. Su propodsito La determinacion de la influencia de la evasion
tributaria en la formalizacion de los comerciantes del Mercado en mencion. El disefio de
investigacion es no experimental, descriptiva correlacional y transversal. La poblacion y

muestra 150 comerciantes, Técnica aplicada la encuesta su instrumento el cuestionario.



Conclusiones: Las causas que inciden en la evasion tributaria son: no conocen las obligaciones
tributarias, los pagos son altisimos, falta educacion tributaria. Frente a la formalizacion existe
una concepcion errada de formalizacion, no conocen los beneficios que confiere la
formalizacion, asimismo, tienen la idea que reduce sus ingresos, los ordenamientos son
incongruentes o pérdida de tiempo, estos factores hacen que los comerciantes del mercado se
hallen en la informalidad y los cuales son causas de la evasion tributaria.

Rojas (2017) La evasion tributaria en las empresas de transporte interprovincial de
pasajeros y su incidencia en la recaudacion fiscal — Peru-2016. Tesis pregrado, Universidad
San Martin de Porres. Su proposito la identificacion de como la evasion tributaria en las
empresas de transporte interprovincial, incide en la recaudacion fiscal en el Peru en el afio
2016. Investigacion aplicada. Poblacion conformada por 94 gerentes y la muestra fue de 57
gerentes. Conclusiones: La evasion tributaria en el sector transporte de pasajeros asume
diversos componentes: el costo de ser legal, el nivel de imposicion tributaria, cultura tributaria,
y los formulismos con ordenamientos complicados y excesivos lo que genera burocracia
dificultando la formalizacion. Teniendo informacion suficiente, oportuna y pertinente
consentira conocer que la recaudacion fiscal es afectada por ocultar bienes o ingresos.

Valeriano (2019) La evasion tributaria de los comerciantes que expenden kankacho en
la ciudad de Ayaviri y su incidencia en la recaudacion tributaria periodo 2017. Tesis pregrado.
Universidad Nacional del Altiplano. Su proposito la determinacion de las causas y el nivel de
evasion tributaria de los comerciantes que expenden Kankacho y su incidencia en la
recaudacion tributaria 2017. Investigacion descriptiva explicativa, diseflo no experimental —
transversal. La poblacion fue los comerciantes de la ciudad de Ayaviri y la muestra 113
comerciantes. Técnicas encuesta utilizando el cuestionario como instrumento. Conclusiones:
Las causas de la informalidad son: educativa 63% tienen primaria y secundaria por lo que no

conocen el marco legal tributario; 86% de desconocen las normas tributarias por esta razoén no



pagan impuestos que les incumbe evadiendo sus obligaciones tributarias; el 77%, el 66% no
asisten a las capacitaciones; la SUNAT no funciona en Ayaviri. El nivel de evasion tributaria
incide de manera negativa en los comerciantes dedicados a la venta de kankacho, el 60% de
ellos no estdn registrados en el Registro Unico del Contribuyente, asimismo, en la venta que
realizan no entregan comprobantes de porque los clientes no los solicitan

Choque y Flores (2015) Evasion tributaria y su influencia en la recaudacion fiscal de
los contribuyentes del Régimen General de la ciudad de Puno, periodos 2013 — 2014.Tesis
pregrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez; tuvo como proposito la
determinacion de la influencia de la evasion tributaria en la recaudacion fiscal en los
contribuyentes del régimen general de la ciudad de Puno. Investigacion descriptiva. Técnicas
utilizadas la encuesta y analisis documental, los instrumentos el cuestionario y ficha de
investigacion documental respectivamente. Poblacion contribuyente de la SUNAT de Puno y
la muestra fue de 196 contribuyentes. Conclusiones: Las causas de la evasion tributaria que
mayormente aplican los contribuyentes del Régimen General de la ciudad de Puno. Segun la
encuesta realizada llegamos a la conclusion de que existe una deficiente educacion tributaria,
58% no conoce el procedimiento tributario, el 96% indica no tener conocimiento de las normas
tributarias, el 69% piensa que los impuestos que pagan son malversados por el estado, siendo
una causa que motiva a evadir impuestos. Asimismo, efectuar el pago de las obligaciones
tributarias, es atentar contra la liquidez de su negocio, en otros casos por la competencia desleal,
exige asumir el impuesto como coste de la mercancia y asi conservarse en el mercado,
obteniendo ganancias a favor.

Mamani (2016) Evasion Tributaria y su efecto en la Recaudacion Tributaria del sector
comercial del distrito de Desaguadero, periodo - 2015. Tesis pregrado. Universidad Nacional
del Altiplano; tuvo como propdsito la determinacion de como la evasion tributaria influye en

la recaudacion tributaria del sector comercial del Distrito en mencidn. Investigacion basica,
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descriptiva. Poblacion 231 comerciantes y la muestra de 79 comerciantes. Técnicas utilizadas
y la encuesta y la entrevista, Instrumento el cuestionario. Conclusiones: el 67% de los
comerciantes no se encuentran en el Registro Unico del Contribuyente y es en este porcentaje
que se demuestra la evasion a obligaciones tributarias, origindndose un contexto desleal en
actividades informales y formales. Por lo cual los resultados nos demuestran un nivel alto de
evasion tributaria de los comerciantes, quienes deben considerar que el pago de impuestos no
es meramente una depreciacion de sus ingresos, sino que sirve para desarrollo del pais y la

oportunidad de mejoramiento de la calidad de vida.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1 Evasién Tributaria.

2.2.1.1. Definicion de evasion tributaria.

Es todo acto de eliminar o disminuir de un valor tributario procedente de un ambito
territorial por parte de las personas que estan obligados juridicamente a pagar y que obtienen
tal resultado con conductas contrarias a las disposiciones legales (Rubio, 2008)

Es toda anulacion de una tributacion derivada, determinado por quien esta legalmente
obligado a pagar y que lo logra mediante comportamiento o conducta que estén en contra a la
normatividad tributaria (Rodriguez,2013)

La evasion tributaria se da cuando los contribuyentes dejan de informar sus ingresos
economicos desde el principio de las actividades que desarrollan y no son contabilizados en la
declaracion tributaria que ostentan los negocios (De la Roca, 2004)

La evasion tributaria, se fundamenta en no cumplir con las obligaciones tributarias,
realizadas con manipulaciones de imposibilitar que la administracion tributaria los observe.
Por ello se debe distinguir en las infracciones tributarias los modos de omision que es utilizado

por el contribuyente. (Soler, 2002 p.411)
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2.2.1.2 Causas de la evasion tributaria.

La falta de una conciencia tributaria es la causa principal de la Evasion Tributaria, esta
falta es una derivacion logica de la escasa conciencia social. Existen minuciosos contribuyentes
minuciosos que cumplen con sus obligaciones tributarias voluntariamente, cualquiera sea la
justificacion para no realizarlo, se relaciona con el estado y la percepcion de los contribuyentes,
interrogandose del dinero recaudado y la corrupcion existente en el pais (Consulting,2018).

Al evadir impuestos es que lo que realiza el contribuyente con un simple calculo
tributario, cuidando su beneficio. Si bien es cierto que, en el Perq, la posibilidad de detectar a
un contribuyente que evade asiduamente y se le constrifia a pagar sus impuestos es
objetivamente baja, aun cuando el contribuyente conoce las sanciones, lo que indica que la
Administracion Tributaria es ineficiente con las grandes empresas (Solorzano, 2012, p.65)

La evasion tributaria entendida como una cifra excesiva de impuestos, es originada por
el entorpecimiento existente en el sistema tributario, observando esta perspectiva, la evasion
conduce a la ineficiencia de dio sistema (Castro y Quiroz, 2013)

La evasion tributaria, derivado de una conducta consciente y deliberada asume un
caracter encubierto, la falta de proposito o voluntad es muy importante al momento de
establecer la finalidad de la infraccion y poder determinar sanciones que correspondan.

(Solorzano 2016, p.17)

2.2.1.3 Efectos de la evasion tributaria.

El efecto es la reduccion de ingresos tributarios, por ello el estado para incrementar la
carga tributaria crea tasas nuevas como equilibrio del déficit fiscal. Otro efecto es el
enfrentamiento entre el evasor y la persona que cumple con sus obligaciones tributarias. La
desigualdad en la distribucion de la carga tributaria, reduce el numero de contribuyentes, es

decir, se distribuya de manera distinta y mas costosa. (Lopez, 2014)
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2.2.1.4 Medicion de la evasion tributaria

Se debe tener conocimiento de las particularidades esenciales para aplicar un programa
que solucione la evasion tributaria, es decir elaborar un proyecto de reforma tributaria;
asimismo, tener conocimiento de la estadistica de evasion, nos permitird considerar estrategias
en la administracion tributaria. Considerar la medicion de la evasion en efectos
microecondmicos y macroeconomicos (Cosulich, 2014). Los métodos microecondémicos estan
fundados en programas que ayuda a medir la evasion como un factor estratégico del
contribuyente, con la finalidad de conocer los montos y tipos de Evasion. (Solérzano 2016)

La evasion tributaria, de una u otra manera es una medida de eficacia para la
Administracion tributaria, del mismo modo facilita la medicién de las consecuencias de
fiscalizacion y medidas correctivas. Si la administracion tributaria tendria estimaciones por
evasion tributaria, podria concentrarse en los recursos que se san en la fiscalizacion de
contribuyentes que con mayor frecuencia evaden, con el fin de optimizar la eficiencia del ente

administrador (Jorrat y podesta,2015)

2.2.1.5 Consecuencia de la evasion tributaria

El estado atiende las necesidades de la poblaciéon en cuanto a educacion, seguridad,
salud, servicios sociales, etc., es gracias a la recaudacion tributaria que se ejecuta. Por ello, si
los contribuyentes evaden sus obligaciones tributarias se reduce los ingresos, afectando el
presupuesto del estado, el mismo que estd predestinado a ofrecer los servicios mencionados
(Mamani, 2016).

Para que el estado logre alcanzar una recaudacion mayor, se tienen que educar a los

contribuyentes, para que asuma el compromiso de sus deberes que tienen como ciudadano.
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2.2.1.6 Aceptacion de la evasion tributaria.

Un contribuyente, que piensa que es subjetivo el sistema tributario, se negara a efectuar
su obligacion, mas aun, pensaria que es justo mas que un delito. Es significativo que el
contribuyente acepte el sistema tributario, para asi acrecentar la responsabilidad de cumplir su
obligacion tributaria, esta responsabilidad va a depender de varios factores, siendo uno el
cuidado de la carga tributaria, es decir la carga excesiva, puede ser considerado injusto por los
contribuyentes, otro es la equidad que deberia estar en el sistema que se enfrentan dia a dia

(Belalcazar, Bennett, & Pantoja 2014).

2.2.1.7 Obligaciones Tributarias

Las obligaciones tributarias, es un derecho publico, vinculo existente entre acreedor y
deudor tributario, que se establecio por ley, cuyo objetivo es cumplir con la tributacion, siendo
exigible de forma coactiva (Sanabria,2011).

Son obligaciones tributarias

- Inscribirse en el registro de la Administracion Tributaria, declarando los datos

requeridos y actualizarlo en los plazos determinados.

- Otorgar comprobante de pago, con los requisitos formales establecidos legalmente y

en los casos previstos en la norma legal.

- Presentar las declaraciones de la obligacion tributaria, consignando en forma correcta

y sustentada, los datos para la Administracion Tributaria.

- Realizar el pago de impuestos a su cargo y ejecutar las retenciones y/o percepciones

de Ley, si le corresponde.

- Suministrar a la Administracion Tributaria las informaciones que requiera, o la que

ordena la norma tributaria.
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2.2.1.8 Infraccion tributaria

La infraccion es la inobservancia de una ley o norma existente, es decir, notoriamente
detallado y especializado. El no cumplimiento se realiza mediante la evasion tributaria,
estableciéndose como infraccion del contribuyente (Merino et.al,2014)

La infraccion tributaria, es lo mas frecuente de las sanciones tributarias, los cuales se
basan por el incumplimiento de las obligaciones tributarias, asimismo, las diferentes formas de
manipulaciones engafiosas orientadas a imposibilitar que la administracion tributaria observe
las infracciones efectuadas (Soler.2002)

Todas las acciones u omisiones que se realicen a las obligaciones o normas tributarias
se considera como infraccion tributaria estipulada de manera especifica en la ley respectiva
(Alva et.al,2019)

Clasificacion de Infracciones.

Existen los siguientes tipos de infracciones tributarias: (a) No cumple con la obligacion
tributaria de manera fraudulenta, (b) No cumple con la obligacion tributaria de manera omisiva,
(¢) Incumplimiento de la obligacion de manera formal. (Villanueva,2012)

Codigo Tributario.

Es todo un sistema que codifica el componente tributario: impuestos, contribuciones y tasas en
particular, se aplican a todos los tributos. En el sistema la retencion y percepcion son estimadas
como obligacion tributaria, toda vez que se centraliza en el tributo (Yaguas,2013)

Tributos
De acuerdo al vinculo juridico son:

Impuesto: tributo que no origina necesariamente una contraprestacion directa del estado

a favor de los contribuyentes.

Contribucion: obligacion que genera beneficios encaminados a la ejecucion de obras

publicas.
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Tasa: obligacion que genera prestacion efectiva del estado de un servicio publico

(Bravo, 2017)

2.2.1.9 Cultura tributaria

Esta conformado por actitudes, valores y creencias de una sociedad en referencia a la
tributacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias, manifestindose con una conducta de
obediencia hacia las normas tributarias, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y la
solidaridad social de los contribuyentes que lo lleva a cumplir voluntariamente con sus
obligaciones tributarias (Rivera y Silvera, 2012)

Es un factor relevante que ayuda al mejoramiento del sistema tributario, se origina en
el compromiso de incrementar la recaudacion para el cumplimiento con el gasto publico y
suministro de bienes sociales, por medio de las obligaciones tributarias de forma voluntaria,
(Arana,2009).

Es la toma de conciencia de los contribuyentes de sus obligaciones tributarias, lo que
se encuentra relacionado con los valores personales, puesto que el cumplimiento se halla dado
mediante la coaccion de la ley en lo materia, civil, policial, penal, etc., los cuales son dadas a

conocer a la sociedad, con el fin de que tengan conocimiento (Balseca,2012).

2.2.2. Formalizacion

2.2.2.1 Definicion de formalizacion.

La formalizacion es efectuar lo que dispone la autoridad al inicio de cualquier actividad
empresarial; brinda un acceso directo a las empresas a realizar cualquier forma de presentarse,
sea a entidades financieras, inversionistas, proveedores y clientes, etc. La empresa formalizada
se desarrolla sin sancion alguna, el personal considerado en planillas con sus beneficios,

obtiene créditos financieros, etc. (Silupu, 2012).



16

La formalizacion se enmarca dentro de criterios estandarizados y el acatamiento de los
mismos, de tal forma que estos ordenan el funcionamiento correcto de la empresa u
organizacion que a la vez se sujeta a normas; en el contexto comercial, es de vital la
formalizacion, puesto que las organizaciones sean privadas o publicas o privadas, requieren
componentes formales para su funcionamiento, mas aun, el gobierno, en sus politicas estatales
estd la fiscalizacion tributaria, con la finalidad de proteger los intereses sociales (Thompson,

Gamble, Peteraf y Strickland, 2016).

2.2.2.2 Razones para la formalizacion.

A través de la formalizacion, el empresario cuenta con beneficios que origina su
rentabilidad y sostenibilidad que permite la incorporaciéon a nuevos contextos comerciales,
incremento de la productiva, la formalizacion es considerado como una obligacion con mas

exigencia en el mercado y una obligacion tributaria. (Santander, 2013)

2.2.2.3 Proceso para la formalizacion.

De acuerdo al Ministerio de la Produccion (2020) el proceso que se sigue para la
formalizacion de la empresa:

Declaracion de voluntades y reserva del nombre

Inscripciéon en la SUNARP (Superintendencia Nacional de Registros Publicos) —

elaboracion de la minuta de constitucion o acto de constitucion.

Inscripcion en el RUS (Registro Unico de Contribuyente)

Registro de planilla de trabajadores

Permisos y/o autorizaciones especiales segun el giro del negocio

Autorizacion de la licencia municipal
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2.2.2.4 Beneficios de la Formalizacion.

La formalizacion de la actividad comercial representa que cualquier organizacion
comercial que esté funcionando en un lugar o contexto determinado, desarrolle sus actividades
cumpliendo los requisitos especificos para que asi disfruten de los beneficios que la
formalizacion le concede tales como la tranquilidad, reconocimiento, estabilidad, seguridad, y
la oportunidad de acceder a las ofertas crediticias. Asi mismo, tenemos los siguientes
beneficios: Asociarse con empresas e inversionistas para mayor competencia en el mercado;
Aceptacion y seguridad con los clientes, por lo tanto, incrementar la cartera de clientes;

Posibilidades de conquistar nuevos mercados y acceder a la exportacion. (Chunga,2018)

2.2.2.5 Importancia de la formalizacion

La importancia es que permite observar la efectividad organizacional, es decir la
relacion entre el grado de produccion y formalizacion de la empresa. Asimismo, se puede
considerar como positivo la formalizacion en el desarrollo y crecimiento empresarial. No debe
considerarse a la formalizacion buena o mala, sino como un factor que cambia de un contexto
otro. Los mercados son un fragmento importante para generar empleo, es asi que el 80% de la
poblacion econdomicamente activa genera el 45% del PBI, de donde la importancia de la
formalizacion es: proporciona espacios de trabajo; reduce la pobreza por medio de actividades
econOmicas; incentiva el caracter emprendedor y el espiritu empresarial; es la fuente principal

de crecimiento del sector privado (Amarante y Gomez,2016).

2.2.2.6 Formalizacion tributaria
Una organizacion al inicio de su formalizacion, debe deliberar como va a constituirse
como persona natural o persona juridica. Debe tomar en cuenta que actividades empresariales

generan rentas de tercera categoria y como debe inscribirse en la SUNAT para la obtencion del
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RUC, Si se desea instaurar como persona natural debe exhibir el DNI y recibo de agua o luz
para la inscripcion y obtencion del RUC; si se desea instaurar como persona juridica, debe
gestionar la escritura y la minuta publica de la organizacion e inscribirla en la SUNARP, y la

obtencion del RUC en la SUNAT. (Alvarez y Cerna, 2013).

2.2.2.7 Informalidad comercial

La informalidad comercial es una actividad de mercado que quebranta de forma
proporcional o general de la ley; en la cual existen comerciantes que no tienen contabilidad, de
sus actividades econdmicas y evasion fiscal, por no cumplir: normas laborales, registros de
propiedad, no pagan servicios publicos, no hay bancarizaciéon ni cumplen con las leyes
sanitarias; en otra palabra se maneja una economia bajo la sombra (Cabrera, 2013).

Existen multiples conceptualizaciones sobre la informalidad comercial; de acuerdo a
investigaciones realizadas por la OIT y del mismo modo lo realizado por la Secretaria de la
Organizacion Mundial del Comercio “(...) la informalidad puede ser definido a nivel de
unidades de produccion, de mercado, de empresas o bien a nivel de trabajadores (...)”
(Bacchetta, Ekkehard, y Bustamante, 2009). Los métodos o procedimientos a emplearse estan

de acuerdo a la magnitud del mercado, de la empresa y al enfoque legal.

2.2.2.8 Mercados Comerciales.

Son entidades que se dedican a desarrollar actividades econdmicas en la venta y compra
de mercancias, sea producto terminado o materia prima, son considerados como centros
dedicadas a la intermediacion entre productores y consumidores.

Caracteristicas del mercado comercial.
Una de las caracteristicas del mercado comercial, es que no realizan ninguna

modificacion en el producto que adquieren al realizar la compra, sino que tienen la funcion de
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intermediario entre el productor y el consumidor. Los mercados comerciales pueden ser

privadas o municipales. (Hair, Bush y Ortinau, 2006)

2.2.2.9 Causas de la informalidad

La informalidad se exterioriza por los costes de inscribirse en el marco legal y
normativo del estado siendo mas alto que los beneficios. La formalizacion involucra costes en
términos de incorporacion al sector correspondiente, procesos complicados y costosos en la
inscripcion y registro, pagar impuestos, cumplimiento de beneficios laborales y retribuciones,
normas ambientales entre otros (Loayza,2012).

De acuerdo a Cardenas (2011) las causas que originan, motivan, influyen, estimulan,
contribuyen, influyen en los comerciantes hacia la informalidad; son las siguientes:

Informacion escasa
Desconocimiento de la ley de constitucion de las diversas modalidades de empresas, desconoce
los tramites y requisitos para ser formal, los beneficios y facilidades para la formalizacion, los
costes de formalizacion, temor a la SUNAT, esto debido a: la falta de un sistema de informacion
por parte de Estado, debido también al nivel de estudios de la persona que inician un negocio.

Burocracia administrativa.
Considerando distintas investigaciones, los costos elevados en la transaccion, las trabas
burocraticas y administrativas, pueden tener resultados fuertemente negativas sobre las
inversiones y el contexto de los negocios, en este sentido el Banco Mundial (BM), manifiesta
que la menor regulacion empresarial, fomenta la fortaleza econdémica; mientras que la
administracion y burocracia se convierten en un principal obstaculo a la inversion. Desde esta
perspectiva podemos sefialar como causas generales, el tiempo y el dinero, sin compensacion

inmediata y directa; trimite engorroso y gastos los cuales reflejan a veces que son innecesarios.
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Temor a la perdida en los ingresos.
Se tiene temor que al no realizar de forma correcta los procedimientos de formalizacion traiga
consecuencias negativas en lugar de ganancias, si el negocio a formalizar no de ingresos
suficientes para el pago de tributos. Esto se origina por la falta de informacion sobre la
formalizacion y los beneficios que pueda obtenerse.

Nivel en la inversion
El capital con el que cuentan son insuficientes, solo alcanza para adquirir algunos enseres e
insumos para empezar el negocio, resaltando la imposibilidad de realizar gastos en tramites de

formalizacion.

2.2.2.10 Tipos de mercados comerciales
Los mercados comerciales pueden ser:
Mercados minoristas: se encuentran en contextos reducidos, donde el cliente es el
consumidor final del producto o mercancia son los stands de ropas, bodegas.
Mercados mayoristas: En las cuales se venden grandes cantidades de mercancias para
ser ofrecidos en las empresas minoristas.
Mercados comisionistas: Se dedican al cobro de las ventas que se efectuan en las

empresas mayoristas (Hair, Bush y Ortinau, 2006).

2.3 Definicion de términos basicos

Comerciante: persona que tiene la capacidad de realizar actividades comerciales a través de la
venta y compra de mercancia también se le denomina negociante (Camara de Comercio s/f)
Contribuyente: persona cumple con las obligaciones tributarias que le corresponde de acuerdo

a las normas tributarias (Codigo Tributario SUNAT,2012).
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Cultura Tributaria: valores creada por la sociedad en referencia a la obligacion tributaria, es
decir el comportamiento o conducta que se muestra ante el cumplimiento de tributacién como
ciudadano (Solorzano,2016)

Elusion tributaria: Es cuando el contribuyente, utiliza diversas formas en la reduccion de sus
obligaciones tributarias (Verona, 2016)

Fiscalizacion: actividad orientada a verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
paralelamente al control e inspecciones de las operaciones administrativas que realiza el
contribuyente (Castro y Quiroz, 2013)

Impuesto a la Renta: Tributo requerido por el ente de regulacion tributaria, sea por todos los
ingresos que tiene el contribuyente (Alva y Garcia, 2016)

Impuesto General a la Ventas: Impuesto asumido por el cliente final, es decir, se le adiciona el
impuesto al precio del producto adquirido, la tasa del impuesto general a la venta es 16%
adicionandole el 2% por promocion municipal, cada operacion de venta es reajustado en el
18% al coste la compra. (Gamba et.al, 2019)

Licencia de funcionamiento: Autorizacion que otorga la municipalidad para el desarrollo de
actividades economicas en un establecimiento determinado, en favor del titular de las mismas
(Conterno,2012).

Multa: es el pago de dinero, por la sancion a una infraccion determinado en el codigo tributario
o norma vigente segun ley (Gonzales M., 2009)

Recaudacion Fiscal: Es el cobro al contribuyente, sea los impuestos, contribucion exigido por
la administracion tributaria. (Lanza, Pérez y Pérez, 2017)

Tasas: Tributo exigido por la administracion tributaria, por la prestacion de un servicio, el
hecho re refiere basicamente de manera directa e indirectamente con el sujeto pasivo.

(Gonzales M., 2009).



3. Cronograma

Set Oct Nov Dic Ene Feb. Mar Producto/

Actividades Resultado

1. Problema de la investigacion

1.1 Descripcion de la realidad X

problematica

1.2 Planteamiento del problema X

1.2.1 Problema general X

1.2.2 Problemas especificos

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

1.3.2 Objetivos especificos

o] I o T ] ] B

1.4 Justificacion e importancia de la

investigacion

2. Marco teorico

2.1 Antecedentes X

2.1.1 Internacionales X

2.1.2 Nacionales X

2.2 Bases teoricas X | X

2.3 Definicién de términos X X

3. Conclusiones X

4. Recomendaciones X

5. Aporte cientifico del investigador X




4. Recursos y presupuesto

Codigo de la
Partida Costo unitario Costo total
actividad en que se Cantidad
presupuestal*® (en soles) (en soles)
requiere

Recursos 1 S/. 700.00
humanos

Fotocopias- 10juegos 8.00 S/. 80.00
Bienes y

impresion-cd-
servicios

anillado
Utiles de Papel bond- lapiceros | 2mll 20.00 S/. 40.00
escritorio
Mobiliario y Alquiler de internet 50 horas 2.00 S/. 100.00
equipos computadora
Pasajes y Refrigerio-pasajes 20 veces 20.00 S/. 400.00
viaticos
Materiales de Compra de libros 6 80.00 S/. 480.00
consulta (libros,
revistas,
boletines, etc.)
Servicios a Personal para 1 50.00 S/. 50.00
terceros encuesta
Otros estadista 1 450 S/. 450.00
Total S/.2300.00




5. Aporte Cientifico

Después de la investigacion ejecutada podemos aportar lo siguiente: considerando que
existe la informalidad que se sustenta en la excesiva medida, alta tasa de impuesto, el mismo
que tiene un control limitado del estado.

En el estudio realizado observamos que nos exponen las incidencias de la evasion
tributaria en los comerciantes del mercado de abastos “Virgen de las Mercedes” del distrito de
san Luis”: de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald: (a) Escasea de informacion. (b)Deseo de
incrementar la rentabilidad (c) Excesiva tasa y complicaciones para la tributacion, (d)Acogerse
a regimenes que no les corresponden.

Observando las causas, no es transparente el sistema tributario, teniendo como
resultado, cierre de establecimiento, suspension de licencias, autorizaciones, permisos
concedidas por instituciones del estado para el desarrollo de las empresas. Por ello es
importante la cultura tributaria enfocandose en las deudas tributarias de los contribuyentes y

en la responsabilidad para que efectuen sus pagos voluntariamente.



6. Recomendaciones

Los comerciantes del mercado de abastos “Virgen de las Mercedes” del distrito de san
Luis”: de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, deben formalizarse para que tengan acceso a
los beneficios tributarios y evidenciar mediante entrega de recibos por sus ventas, a efectos de
la disminucion de la evasion tributaria que propicia la informalidad.

La Administracion Tributaria debe capacitar a los comerciantes del mercado de abastos
“Virgen de las Mercedes” del distrito de san Luis”: de la provincia Carlos Fermin Fitzcarrald
sobre las normas tributarias incidiendo en el Régimen General del Impuesto y sus
consecuencias por evasion.

Como ente administrador de los tributos la SUNAT debe capacitar a los comerciantes
del mercado de abastos “Virgen de las Mercedes” del distrito de san Luis”: de la provincia
Carlos Fermin Fitzcarrald, incentivando el cumplimiento voluntario de sus obligaciones

tributarias, asimismo, fortificar su sistema de fiscalizacion.
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