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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general: Determinar si existe relación entre la 

gestión financiera y los estados financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de 

Lurigancho, 2019. 

Esta investigación fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo correlacional, de diseño no 

experimental con el enfoque cuantitativo el cual contemplo la recolección de datos, donde se 

utilizaron técnicas de entrevistas referente a la práctica de campo se empleó el método del 

cuestionario, se utilizó la encuesta como instrumento para obtener información y fue 

conformado por 23 preguntas, validado por juicio de tres expertos posteriormente se recopilo 

los datos mediante SPSS Vs25, para ser encaminadas a gráficos estadísticos con sus 

correspondientes interpretaciones. Por lo tanto, las hipótesis formuladas fueron demostradas 

después obtuvimos los resultados y nos muestran que la gestión financiera si guarda relación 

con los estados financieros de las Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho. Se concluye 

que, existe una relación significativa entre la gestión financiera y los estados financieros. Esto 

indicando que mediante una gestión financiera optima la empresa podrá desarrollar sus 

actividades económicas con eficacia permitiendo la obtención de mayores recursos económicos 

que se verán reflejado en los estados financieros que mostrarán la situación actual de la empresa. 

Palabras claves: Gestión financiera, Estados financieros, Índices financieros 
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Abstract 

The general objective of this research was: To determine if there is a relationship between 

financial management and financial statements of MYPES in the district of San Juan de 

Lurigancho, 2019. 

This research was of an applied type, of a descriptive correlational level, of non-experimental 

design with a quantitative approach which contemplated the collection of data, where interview 

techniques were used referring to field practice, the questionnaire method was used, the Survey 

as an instrument to obtain information and was made up of 23 questions, validated by the 

judgment of three experts, later the data was collected using SPSS Vs25, to be directed to 

statistical graphs with their corresponding interpretations. Therefore, the hypotheses formulated 

were demonstrated after we obtained the results and they show us that financial management is 

related to the financial statements of the MSEs of the San Juan de Lurigancho district. It is 

concluded that there is a significant relationship between financial management and financial 

statements. This indicates that through optimal financial management the company will be able 

to develop its economic activities effectively, allowing it to obtain greater economic resources 

that will be reflected in the financial statements that will show the current situation of the 

company. 

Keywords: Financial management, Financial statements, Financial indices 
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Introducción 

La presente investigación está referida a determinar si existe relación entre la gestión 

financiera y los estados financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

2019., el cual es importante para los investigadores de la gestión financiera y los estados 

financieros. La presente tesis se estructura en capítulos de la manera siguiente: 

En el capítulo I, se presenta la realidad problemática de nuestra investigación, la 

determinación del problema general y específicos, planteamos los objetivos y la justificación de 

la investigación con la finalidad de buscar soluciones a nuestra investigación, así como también 

las limitaciones de la investigación. 

En el capítulo II, se presentan los antecedentes del estudio, antecedentes del estudio de la 

variable gestión financiera y estados financieros, así como también las bases teóricas de los 

mismos y por último definiremos los términos básicos que serán usadas frecuentemente y 

estableceremos una mejor comprensión del tema. 

En el capítulo III, se estableció la metodología para desarrollar el estudio de la investigación, 

delimitando el tipo, diseño, la población sujeta de estudio, la muestra, la técnica de recolección 

de datos, los instrumentos y el sistema de análisis de datos. 

En el capítulo IV, se presentan los resultados obtenidos producto del levantamiento de datos, 

análisis e interpretación de la información procesada, finalmente se plantea las conclusiones y 

recomendaciones que se sugiere a la empresa en estudio del presente trabajo de investigación. 



 

 

Capítulo I: Problema de la Investigación  

1.1 Descripción de la Realidad Problemática  

En la actualidad las empresas emprenden grandes búsquedas de herramientas financieras que 

permitan mejorar el desarrollo de sus operaciones diarias, por lo que es importante señalar que 

la gestión financiera es una de las principales causas de producir inestabilidad, originadas por 

una mala planificación ligada con ineficiencia en la gestión empresarial y procesos de trabajo 

inadecuados. Debemos de tener en cuenta que los gestores u administradores se plantean un sin 

fin de preguntas para desarrollar estrategias con relación a la administración de los recursos, 

tomando como punto de partida la reducción de costos. Todo ello en respuesta a los continuos 

cambios que se producen en el entorno y que las obligan a tomar medidas que permitan mantener 

el negocio en actividad, satisfaciendo las necesidades de su cartera de clientes. 

En algunos países de Latinoamérica la gestión financiera prima en todo momento de la 

gestión en las empresas, ya que determina la liquidez proyectada y presupuestada por las 

entidades, el cual se asegura mediante la administración de los recursos que posee la 

organización y por lo tanto esta responsabilidad lo lleva el gerente, de manera adecuada y 

controlada. En Perú aún existen medianas empresas que no cuentan con una buena gestión 

financiera, debido a que en muchos casos los gerentes cumplen las funciones de administrador, 

de gerente de finanzas, recursos humanos y múltiples funciones que no compiten para su cargo, 

es por ello que las empresas corren el riesgo sobre girarse en sus gastos y riesgo de no cumplir 

con sus obligaciones financieras. 

Según la revista electrónica Gestiopolis Carrillo (2019) Señala que las finanzas en las 

empresas son indispensables para cualquier microempresario y/o administrador que invirtiendo 

su capital decida implementar un proyecto de negocio ya que la mala administración y el 
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desconocimiento financiero imposibilita la buena toma de decisiones y es una de las principales 

causas del cierre de las empresas en Colombia. 

Los estados de situación financiera están regulados por las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF), el cual tienen el propósito de brindar la información general, 

dirigida a satisfacer las necesidades en principal a los, socios, accionistas, gerentes, empleados 

y otros, con el objetivo de informar la situación real de las empresas, de esta manera los gerentes 

podrán tomar decisiones adecuadas para un buen rendimiento económico de las empresas. 

En Perú un 50% de las empresas pequeñas son informales, el cual es todo un fenómeno en 

los últimos años, el cual es uno de los temas para abordar en el análisis relacionadas al desarrollo 

económico; por este motivo las Mypes de nuestro país en muchas cosos no cumplen con las 

normas para la elaboración de los estados financieros, y en algunos casos cumplen pero no 

aplican las Normas Internacionales de Información Financiera, es por ello que es necesario 

cumplir con las normas y contar con la información financiera efectiva de las Mypes para la 

toma de decisiones y una planificación certera para el siguiente ejercicio. Según el diario 

Gestión (2019) explica la importancia de la gestión financiera, e indica que toda empresa tiene 

estrategias fundamentales de asegurar la maximización de beneficios y sostenibilidad de su 

negocio el cual capaz de subsistir por sí mismo y por su propio modelo de negocio. 

Las Mypes en el distrito de San Juan de Lurigancho, deben tener correctamente estipuladas 

las pautas y condiciones bajo las cuales se está ofreciendo sus bienes o servicios, modalidad y 

políticas de pago, procedimientos de cobranza, administración del capital de trabajo, fuentes de 

financiamiento considerando el riesgo y la incertidumbre de lo contrario es difícil conocer si la 

gestión financiera se está efectivizando en períodos de tiempo razonables. En relación con esto, 

se debe tener en cuenta en que actividades de las empresas se están consumiendo la mayor 
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cantidad de recursos, con el fin de ejercer el debido control y gestión que produzcan en las 

organizaciones una operación eficiente y rentable.  

Analizando las MYPES el distrito de en San Juan de Lurigancho, carecen de una buena 

gestión financiera originada por el desconocimiento y la inadecuada o falta implementación y 

aplicación de políticas de crédito, procedimientos de cobro, proyecciones de flujo de caja a corto 

y largo plazo, evaluando riesgos que podrían generar déficit, sobre costos que afectarían la 

rentabilidad de las empresas.  De la misma manera fue necesario determinar en qué medida los 

estados financieros inciden en las Mypes, para ello se analizaron los temas: si se cumplen con 

las normas de contabilidad, si los estados financieros ayuda en la gestión administrativa y 

financiera, si se analizan los estados financieros adecuadamente para una buena toma de 

decisiones. 

1.2 Planteamiento del Problema 

1.2.1 Problema general. 

¿En qué medida la gestión financiera se relaciona con los estados financieros de las MYPES 

en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019? 

1.2.2 Problemas específicos. 

¿En qué medida la gestión financiera se relaciona con los estados de situación financiera de 

las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019? 

¿En qué medida la gestión financiera se relaciona con el estado de resultados de las MYPES 

en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019? 

¿En qué medida la gestión financiera se relaciona con el estado de flujo de efectivo de las 

MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019? 
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1.3 Objetivos de la Investigación 

1.3.1 Objetivo general. 

Determinar si existe relación entre la gestión financiera y los estados financieros de las 

MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

1.3.2 Objetivos específicos. 

Determinar la relación que existe entre la gestión financiera y los estados de situación 

financiera de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Determinar la relación que existe entre la gestión financiera y el estado de resultados de las 

MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Determinar la relación que existe entre la gestión financiera y el estado de flujo de efectivo 

de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

1.4 Justificación e Importancia  

1.4.1 Justificación de la investigación. 

El desarrollo de la investigación se fundamenta en el hecho de las MYPES en San Juan de 

Lurigancho, los gestores de las finanzas u administración realiza su gestión financiera de forma 

empírica, por lo que carece de procedimientos, lineamientos, políticas, proyecciones. Así mismo 

no le toman la importancia debida a la administración del capital de trabajo, lo cual muestra en 

qué situación económica y financiera en que se encuentran las MYPES. En ese sentido surge 

una gran necesidad de disponer de herramientas financieras, estrategias, políticas y 

procedimientos en base a sus requerimientos de la empresa. Con el propósito de tener una buena 

gestión financiera, la cual se verá reflejado en los estados financieros. 
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Justificación Teórica.: La presente investigación busca, a través de teorías sobre gestión 

financiera, permita plantear herramientas financieras que coadyuven a contribuir con el 

rendimiento de las MYPES, al existir relación de la gestión financiera y los estados financieros. 

Justificación Práctica: La problemática se justifica bajo el objeto de la investigación, en la 

que se pueda visualizar resultados favorables y subsistir frente a la evolución del mundo de los 

negocios y que se liga mucho a la tecnología que está en constantes cambios, lo cual les 

favorecería para que puedan crecer activamente. Se propone plantear lineamientos, políticas, 

objetivos, estrategias y metas estén en base a la realidad y necesidades de las MYPES y rubro 

en el que operan. De modo que sus estados financieros sean emitidos a tiempo y con información 

relevante que ayuden analizar si la empresa requiere de financiamiento. 

Justificación Metodológica: La presente investigación caracterizada como una investigación 

correccional, será realizada aplicando una encuesta confiable y validada, se aplicará a todas la 

MYPES ubicadas en el distrito de San Juan de Lurigancho y sirva para medir las variables u 

otras variables de un tema similar. 

1.4.2 Importancia de la Investigación. 

La importancia de la elaboración de esta tesis es conocer la relación de la gestión financiera 

con los estados financieros, teniendo en cuenta que es importante contar con una gestión 

eficiente, siendo fundamental la recopilación de información que nos acercara al problema 

detectado. 

1.5 Limitaciones  

La falta de acceso a la información financiera de las MYPES, con relación a la información 

sobre los estados financieros y de gestión financiera que obstaculizan recopilar datos. 



 

 

Capítulo II: Marco Teórico 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Internacionales. 

Chonillo, C. y Sanchez, J. (2018) en su tesis titulada: Modelo de Gestión Financiera para 

Mejorar Rentabilidad de un Restaurante Gourmet, desarrollada con el objetivo de diseñar un 

modelo de gestión financiera para mejorar la rentabilidad. Empleó la metodología tipo de 

investigación aplicada científica, de enfoque descriptiva, utilizó para el análisis de sus resultados 

apoyándose a la técnica de la encuesta y la observación, mediante una entrevista; tuvo la 

población finita la cual es representada por los trabajadores y directores de la empresa, los 

resultado de los sujetos encuestados están de acuerdo que un modelo de gestión financiera les 

permitirá seguir las directrices adecuadas para fortalecer la toma de decisiones del restaurant, 

por ultimo concluye que los estados financieros de la empresa no son presentados a tiempo; 

algunos periodos presentan errores y por lo tanto dificulta a la Gerencia la toma de decisiones 

oportunamente. 

Jiménez, F. (2017) en su investigación titulada Análisis e Interpretación a los Estados 

Financieros de la Empresa Movillanta Servicios General Cía. Ltda. De la Ciudad De Loja, 

Periodo 2013- 2014, tesis de pregrado, su principal objetivo fue aplicar el análisis e índices 

financieros que les permitan evaluar el desempeño de la empresa y determinar la situación su 

económica financiera; utilizó la metodología de tipo científico lógico deductivo e inductivo 

utilizó la técnicas de observación y entrevista, por ultimo concluye que el análisis horizontal e 

índices financieros que aplicaron, les permitió visualizar las principales cuentas las cuales 

evidenciaron que la empresa está endeudada por lo tanto no posee liquidez ni solvencia para 

cumplir con las deudas a corto plazo ya que el activo no supera en porcentaje al pasivo.  
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García, C. (2017) Desarrollo de Herramienta de Gestión Financiera Para Optimizar 

Resultados de Industria Dacar” universidad de Guayaquil, tesis de pregrado. Tuvo como 

objetivo desarrollar de herramienta de gestión financiera para optimizar resultados de la 

empresa, así mismo analizar cuáles de los indicadores financieros tienen mayor incidencia en 

los resultados económicos financieros de la empresa, desarrollar herramientas de gestión 

financiera que permita a la gerencia de finanzas maniobrar los flujos futuros. La metodología 

que utilizó fue de enfoque cualitativo analítico, descriptivo, utilizó la técnica de la entrevista 

para la recolección de datos, esta investigación asume la utilización de una muestra no 

probabilística, llega a la conclusión que la empresa aun utilizando herramientas de gestión 

financiera, no las toma en cuenta para poder dar un giro al negocio, así mismo no hay 

seguimiento a las propuestas de mejora las cuales están encaminadas a incrementar los niveles 

de ingresos y controlar los costos aplicados. 

Carrillo, G. (2015), es su tesis titulada: La Gestión Financiera y la Liquidez de la Empresa, 

Azulejos Pelileo, desarrollada en la universidad Técnica de Ambato. Tuvo como objetivo 

determinar la incidencia de la gestión financiera en la liquidez, diagnosticar la gestión de los 

recursos financieros aplicados en la empresa. La metodología de investigación fue de enfoque 

mixto cualitativo, cuantitativo, de diseño documental, descriptiva, y explicativa. La población 

de estudio estuvo conformada por 5 trabajadores, utilizó la técnica de la encuesta para obtener 

mayor información, llega a la conclusión que al diagnosticar la gestión que se aplica para el 

manejo de los recursos financieros de la empresa, pudo definir que los informes y estados 

financieros son realizados por el personal administrativo y contable de la empresa, sin embargo 

se suscitan inconvenientes, debido a la inadecuada organización en la presentación de dicha 

información financiera, así mismo determina que existe un inadecuado manejo de la gestión 
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financiera por parte de las responsables de las finanzas de la empresa y esto incide con la 

liquidez de la misma. 

González, S. (2014) en su tesis: La Gestión Financiera y el Acceso a Financiamiento de las 

Pymes del Sector Comercio en la Ciudad De Bogotá, desarrollada en la Universidad nacional 

de Colombia, para optar por el título Magíster en Contabilidad y Finanzas. Tuvo como objetivo 

determinar la vinculación entre la gestión financiera y la obtención de financiamiento en las 

Pymes. El método de investigación fue de enfoque cuantitativo de tipo explicativo, de diseño 

documental transversal correccional, contó con una población de estudio únicamente a la ciudad 

de Bogotá de un promedio 3289 empresas, llegó a la conclusión que el problema principal de 

las Pymes es la obtención de recursos a través de fuentes externas con el fin de solventar sus 

operaciones y emprender proyectos que favorezcan su desarrollo y crecimiento.   

2.1.2 Nacionales. 

Castañeda, Z. y Reyes, I. (2019) Gestión Financiera y su Influencia En La Rentabilidad de 

la Empresa Industrias del Perno S.A.C, Periodo 2017. Señalan como el objetivo determinar si 

la gestión financiera de la empresa es deficiente en el periodo, proponer estrategias de gestión 

financiera para mejorar la rentabilidad de la empresa, utilizó la metodología de tipo aplicada 

con un enfoque cuantitativo, descriptivo, explicativo,  de diseño correccional y no experimental 

y utilizó la técnica de recolección y análisis de datos la encuesta y la entrevista abierta, su 

población estuvo conformada por el área administrativa 5 personas; concluye que la gestión 

financiera si influyen en la rentabilidad del ejercicio de manera negativa, el cual un 80% 

respondieron de los encuestados que no realizan presupuestos de efectivo para determinar con 

anticipación sus deficiencias de efectivo, el cual es de suma importancia analizar esta deficiencia 
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ya que un presupuesto proyectado ayuda a cumplir con los objetivos y minimizar riesgos en las 

empresas. 

Barrios, E. (2019) Gestión Financiera para Mejorar la Toma de Decisiones Gerenciales en 

el Sector Transporte de Carga del distrito de Paucarpata, Arequipa 2018, tuvo como objetivo 

determinar que la Gestión financiera mejora la toma de decisiones gerenciales, desarrollar 

técnicas y herramientas de gestión financiera para que gerencia cuente con información 

relevante que conlleve a tomar las mejores decisiones con los resultados esperados, así mismo 

inferir que la gestión de la información financiera es relevante para resolver problemas de 

liquidez y rentabilidad, y que incide de forma puntual en las decisiones gerenciales para cumplir 

los objetivos propuestos por la empresa; utilizó la metodología de tipo aplicada, científico 

descriptivo de enfoque correccional no experimental, comparativo y aplicativo utilizando 

técnicas como la observación, el análisis documental y la encuesta, contó con una población de 

30 personas, concluye que  muchos de los gerentes de las empresas del sector transporte de 

carga no reciben la información financiera debida, que les permita conocer y evaluar la situación 

financiera de sus empresas para mejorar la toma de decisiones gerenciales, Muchas empresas 

no realizan un correcto análisis financiero, o no lo aplican de forma periódica, entonces eso 

significa no contar con indicadores, proyecciones y presupuestos de utilidad para la gerencia. 

Llempen, A. (2018) Gestión Financiera y Su Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa 

Inversiones Aquario´s S.A.C, tuvo como objetivo analizar, evaluar y determinar si la gestión 

financiera incide en la rentabilidad de la empresa. La metodología de la investigación fue el 

método científico empírico, descriptivo y analítico, tuvo una población de 8 personas, utilizo la 

técnica de la encuesta para adquirir mayor información sobre su investigación, llegó a la 

conclusión que las ratios obtenidas para analizar la rentabilidad de la empresa indican que está 
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excediéndose en gastos, perjudicando los márgenes de ganancia por las ventas realizadas, 

obteniendo un margen de rendimiento del patrimonio del 0.28% por cada S/. 1.00 de aporte por 

parte de los accionistas, lo que representa un porcentaje mínimo lo cual influye claramente en 

la rentabilidad del negocio, de las ratios de solvencia, una vez analizados los periodos fiscales 

2016 y 2017, se observa que la gestión financiera de la empresa muestra menos del 1.00% en 

participación de acreedores, lo que significa que la empresa está dejando casi la mínima parte 

de su financiación a terceros. 

Fariías, J. (2018) en su tesis titulada Análisis de estados financieros y su uso en la gestión 

financiera de la empresa constructora Segura EIRL-2017, tuvo como objetivo principal 

determinar de qué manera el análisis de los estados financieros influye en la toma de decisiones 

de la gestión financiera de la empresa, utilizó la metodología de tipo aplicada, de diseño no 

experimental correccional, la técnica que usó para obtener información fue el análisis 

documentario y encuesta, por ultimo concluye que, al analizar la situación actual de la gestión 

financiera de la empresa, realizando una escala valorativa identificó que el nivel en que se ha 

desarrollado la gestión financiera en la empresa ha sido en un nivel bueno, el cual esto se 

demostró con las respuestas que dieron los trabajadores e indican que la gestión se lleva a cabo 

de manera eficiente y la planificación en la organización es oportuna.  

Paredes, E. (2017) en su tesis titulada Los Estados Financieros y su Influencia en la Toma 

de Decisiones de la Empresa Expreso Internacional Titicaca Bolivia S.R.L. 2014 – 2015; tuvo 

como objetivo determinar la influencia de la evaluación de estados financieros en la toma de 

decisiones de la empresa, proponer una política financiera y de gestión para el logro de mayores 

niveles de eficiencia y eficacia de la gestión gerencial de la Empresa, empleo la metodología 

del método descriptivo, analítico, deductivo, técnicas de análisis documental, llegó a la 
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conclusión que en la empresa de transportes no se ha implementado la evaluación económica 

que permita medir las variaciones de los movimientos económicos que genera la empresa, en el 

análisis que se ha realizado se ha podido demostrar que se debe implementar un sistema 

adecuado de reducción de costos de servicio, en vista de que éste afecta las utilidades de la 

empresa y por ende la rentabilidad patrimonial, además de la liquidez de la misma, en cuanto a 

la evaluación financiera que se ha realizado, también se tiene una repercusión en la toma de 

decisiones que se realiza en la empresa, es así que tenemos las siguientes deficiencias: en lo que 

es la Rentabilidad de las Ventas Netas, Para el año 2014 se contaba con 6.88% de ganancias 

sobre las ventas y en el año 2015 con 6.88% las mismas que representan una cantidad mínima 

para la empresa. 

2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Gestión financiera. 

2.2.1.1 Definición. 

Para Córdova (2016) la gestión financiera es la disciplina que determina las deciciones y las 

funciones que realizan los gerentes, del cual estan involucrados los medios financieros que 

necesitan para cumplir con las tareas dentro de la organización, por tanto los gerentes son las 

que utilizan diferentes herramientas financieros para la manipulacion de dinero y la 

conservación, haciendo uso del capital de trabajo de la empresa utilizando fuentes de 

financiamientos  para lograr sus objetivos elevando a su rentabilidad propuesta. (p.3). 

Según Pérez-Carballo (2015) para que toda organización tenga éxito es importante contar 

con una buena gestion financiera, ya que implica planificar y prever los estados financieros en 

diferentes ejercicios, y deben ser analizados minunciosamente para prevenir cualquier riesgo y 
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se desarrollen con eficacia la producción, distribución y comercialización de un producto o 

servicio, es por ello que es necesario que cumplan con una serie de acciones que ayuden. (p.169). 

Así mismo Lopez (2014) mensiona que es muy dificil contar con una sola definicion sobre 

la gestion financiera por lo que existe multiples objetivos, que promueven y controlan el 

desarrollo de las organizaciones administrando fondos importantes para la buena rentabilidad 

y liquidez de la empresa. (p.15). 

2.2.1.2 Importancia. 

Según Córdova (2016) indica que es de gran importancia la gestión financiera en cualquier 

área y en todo momento de las situaciones que enfrentan los gerentes de las organizaciones, 

teniendo en cuenta las fuentes de financiamientos y el control de sus operaciones cumpliendo 

las normas y regulaciones; para lograr estas metas, una herramienta eficaz para la gestión 

financiera es el control de gestión, que garantiza en un alto grado la consecución de los objetivos 

fijados por los creadores, responsables y ejecutores del plan financiero.(p.6). 

Algunas competencias a tener en cuenta: 

 Para una eficiente gestión usar técnicas cualitativas y cuantitativas. 

 Para convertirse en un buen líder desarrollar habilidades para una buena gestión. 

 Desarrollar la capacidad de implantar estrategias nuevas 

 Crear herramientas financieras innovadoras para la administración financiera. 

 Tener un pensamiento crítico al demostrar habilidades para detectar riesgos y 

oportunidades de los recursos financieros.  
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2.2.1.3 Herramienta financiera. 

Para Córdova (2016) indica que es una herramienta que ayuda a la gerencia en las 

organizaciones para la elaboración de una planificación financiera eficiente de acuerdo a las 

necesidades de cada área tomando en cuenta la evaluación de los parametros económicos y 

financieros de la organización, por lo tanto las herramientas financieras conllevan a los gerentes 

al camino de las decisiones, el cual estos ayudan a tomar decisiones oportunas y certeras. 

Según Pacheco (2021) indica que para lograr buenos resultados economicos en las empresas 

no se requiere de contar con muchos empleados sino es contar con herramientas financieras que 

respondan eficientemente en el proceso financiero y económico. Por estas razones menciona 

que cualquier empresa de cualquier tamaño puede lograr sus objetivos con una excelente  

gestion. 

 Para la Staff Revista Actualidad Empresarial (2018) indican que los estados financieros 

forman parte de las herramientas financieras en la organización con la finalidad de analizar y 

evaluar los riesgos que pueden encontrar, aunque los estados financieros ofrecen una visión muy 

amplia de los aspectos importantes de riesgo y rendimiento que afectan a las acciones. (p.9). 

2.2.1.3.1 Planificación financiera.  

Para Apaza (2017) una planificación correcta es cuando se hace uso de los recursos y 

estrategias para lograr los objetivos con medidas y control necesario, por lo tanto, la 

planificación debe ser integral, organizado y detallado que garantice los plazos y costos, también 

indica que se encarga de la estructura de acuerdo al giro de negocio de cada empresa. 
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2.2.1.3.2 Flujo de efectivo. 

Para Córdova (2016) este flujo es la diferencia de los ingreos netos y los que se 

desembolsaron, es decir los ingresos y salidas de efectivo, su finalidad es mantener la solvencia 

de la empresa mediante la planeación del mismo para cumplir con las obligaciones y adquirir 

los activos que requiere la empresa. 

2.2.1.3.3 Rendimiento financiero.  

Para Lawrence (2016) es la medición del total de ganancias o pérdidas el cual se experimenta 

en una inversión de un ejercicio específico, como pagos de intereses o dividendos, los intereses 

pueden ser un rendimiento para la organización. Es por ello que recomienda tomar en cuenta 

siempre el rendimiento para llevar a cabo una inversión o proyecto. (p.316). 

2.2.1.4 Administración del capital de trabajo. 

Para Lawrence (2016) la administración del capital de trabajo es importante ya que 

administras todo los activos y pasivos corrientes de la empresa, el cual la viabilidad de la 

organización depende del gerente de finanzas o financiero, el cual es fundamental para el 

progreso y centra sus objetivos de la empresa, ya que esto mide el nivel de solvencia y asegura 

la razonabilidad del margen de seguridad y estos se mantengan en un lugar aceptable.  

2.2.1.4.1 Capital de Trabajo. 

Para Córdova (2016) es la capacidad que necesita una empresa para cumplir con sus 

obligaciones y responsabilidades el cual asegura el buen funcionamiento del flujo de efectivo a 

corto plazo, el capital de trabajo es fundamental para el desarrollo de las empresas ya que mide 

su solvencia y el equilibrio entre el riesgo y la utilidad que se pueda generar en valor a  la 

organización. (p.152). 
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2.2.1.4.2 Rentabilidad Empresarial. 

Según Córdova (2016) una buena rentabilidad no solo se logra con el beneficio correcto en 

las ventas que se proyecta, sino tambien  llevando un buen control de costos y gastos que se 

realizan en la empresa, por lo tanto, para lograr la rentabilidad deseada tal cual se proyecto en 

el presupuesto anual, se deben de lograr que los gastos fijos y operativos sean apropiados y 

necesarios para el proceso de producción o servicio, si se logran estos se tendra mayor 

rentabilidad para la empresa. (p.162). 

2.2.1.4.3 Presupuesto de Efectivo. 

Según Scan Guatemala (2015) es el cálculo de las ganancias y pérdidas en las inversiones 

que tienen la posibilidad de manifestarse a lo extenso de un tiempo definido, el cual busca 

equilibrar los ingresos y salidas de efectivo para eludir futuras pérdidas. (p.17). 

2.2.1.5 Fuentes de financiamiento. 

Apaza (2017) Son las vías que utiliza toda organización con la finalidad de obtener 

financiamiento de capital para un proyecto en curso, es por ello recalca que la forma en la que 

financie las organizaciones incide en la rentabilidad y el que asumirá un riesgo, es decir las 

decisiones del financiamiento quien las toma asume una gran responsabilidad y esta decisión 

debe ser viable a largo plazo.  

2.2.1.5.1 Apalancamiento financiero. 

Según Córdova (2016) El apalancamiento financiero perjudica a las utilidades luego de 

intereses e impuestos o a las utilidades accesibles para los accionistas usuales. En tal sentido el 

apalancamiento financiero es la capacidad que tiene una organización para enfrentar sus cargos 

financieros con la finalidad de aumentar las utilidades antes del interés. (p.161). 
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2.2.1.5.2 Apalancamiento operativo. 

Se basa en usar costos fijos para obtener una más grande productividad por unidad vendida. 

Es la interacción entre costes fijos y costes cambiantes usados por una organización en la 

producción de bienes. (Sevilla, 2021). 

2.2.2 Estados financieros. 

2.2.2.1 Definición. 

Según Estela (2021) los estados financieros son documentos que informan la parte económica 

de una empresa, el cual exponen la situacioón en la que se encuentra la organización, asi como 

las variaciones y cambios que sufre durante un ejercicio. Tambien menciona que los resultados 

que se muestran en los estados financieros es producto de la gestión que se realiza los gerentes 

con los activos que les han sido confiados durante un periodo el cual el resultado puede ser 

positivo o negativo. 

Para Ayala y Fino (2015) los estados financieros son los reportes que contiene información 

financiera y económica a una determinada fecha, también los denomina informes 

confeccionados que tiene como finalidad poder comunicar las operaciones que realiza la 

empresa por su actividad económica. Entre los 4 principales informes financieros tenemos: El 

estado de resultados, Balance de General o Estado de situación financiera, Estado flujo de 

efectivo que permite demostrar el movimiento del dinero de la empresa y Estado de cambios en 

el patrimonio que muestra los cambios en las cuentas de capital de la misma. (p.26) 
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De acuerdo a la NIC 1 (Norma Internacional de Contailidad N° 1) los estados financieros 

muestra la estructura de la situación financiera, el redimiento y los flujos de efectivo de una 

entidad, de una manera entendible por cualquier presonal de cualquier area, desde los gerentes 

y accionistas hasta cualquier otro empleado de la organización, el cual los estados deben ser util 

para los ususarios en el momento de tomar desiciones oportunas y certeras. 

2.2.2.2 Estado de Situación Financiera  

De acuerdo al Staff Revista Actualidad Empresarial (2018) es un estado estático porque 

releva la  situación financiera de una empresa en una periodo. Por lo tanto es relevante las 

fuentes de financiación en un momento dado puede ser en terceros y propietarios de la empresa, 

de tal manera es importante mencionar el medio en el que se financia para la empresa y si esto 

índice en la rentabilidad, en este sentido, se recomienda que los activos no corrientes deben ser 

financiados con recursos permanentes y el activo no corriente, con pasivo corriente o de corto 

plazo.  

Guajardo y Andrade (2014) definen el estado de situación financiera como un conjunto de 

información que resulta vital y útil para que los usuarios interesados de ella puedan proceder 

con la toma de decisiones en cuanto a inversiones y financiamientos que requiere la empresa 

para mejorar su rentabilidad y posición en el mercado, debido a ella en dichas partidas se 

muestra y plasma el monto total de los elementos y el cual es expresado de forma resumida los 

saldos de la inversión total, así como también del financiamiento externo e interno, y por último 

el capital a un periodo determinado, es decir, se demuestran específicamente todos los recursos 

que tiene la empresa, la deuda con los acreedores y el capital total de la empresa obtenido por 

el aporte de los dueños. (p.137) 
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2.2.2.2.1 Índices financieras. 

Según los Staff Revista Actualidad Empresarial (2018) es uno de los instrumentos que 

relaciona dos cifras de los estados financieros, el cual esto es el más usado para el análisis 

financiero por lo que mide un alto grado de la eficacia y el comportamiento de la empresa y ser 

comparadas con los ejercicios anteriores constituyendo una herramienta vital para la toma de 

decisiones. 

 2.2.2.2.2 Índices de liquidez. 

Para la Staff Revista Actualidad Empresarial (2018) es una serie de indicadores con la 

finalidad de establecer la capacidad de una organización para obtener liquidez, es decir que tan 

capaz es la compañía que pueda convertir sus activos en recursos disponibles. 

2.2.2.3 Estado de Resultados. 

Para Sevilla (2021) tambien llamado cuenta de resultados el cual indica que recoje ingresos 

y gastos de un determinado tiempo o periodo de una empresa, tambien menciona que es una de 

los 4 estados financieros mas importantes de la contabilidad. Este estado refleja como los 

ingresos se transforman en beneficio según le vamos restando los gastos, el cual nos indica a 

tener una visión mas eficiente de los gastos más importantes, y ver donde sería más fácil recortar 

los costos innecesarios. 

Según Román (2017) indica qu el informe financiero conocido como el estado de resultados 

determina y refleja los ingresos provenientes de actividades ordinarios u otros extraordinarios 

que recibe un ente producto de sus actividades económicas las cuales serán contrastados con los 

gastos incurridos para llevarlo a cabo. Asimismo, permite también reflejar los costos y gastos 

correspondientes que conlleva a la obtención de un resultado final al cierre del ejercicio 

determinado una ganancia o pérdida en el periodo según la situación actual de la empresa. Este 
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documento financiero tiene como finalidad demostrar un resultado positivo en el ejercicio en 

caso se obtenga una utilidad o un resultado negativo en caso se obtenga una perdida en el 

ejercicio. (p.72) 

2.2.2.3.1 Índices de rentabilidad. 

Ccaccya (2015) Los ratios financieros son indicadores, razones, operaciones numéricas que 

proporcionan información acerca del rendimiento de los recursos económicos en una compañía 

y que es útil y de mucha ayuda para los socios ya que facilita realizar proyecciones en base a 

resultados. Se calculan la capacidad de generar utilidad por parte de la compañía. Es de mucho 

valor conocer el resultado que arrojan estos indicadores, ya que depende mucho de ello para la 

continuidad de la empresa.  

2.2.2.4 Estado de Flujo de Efectivo. 

Según Marco (2021) el estado de flujo de efectivo informa la contabilidad sobre el origen y 

el uso que se da a los efectivos, tambien suministra información que permite a los usuarios a 

realizar evaluaciones de los cambios en los activos de una empresa; permitiendo modelos para 

comparar el valor presente. La informacion que contempla son todo los cobros y pagos que 

realiza la empresa en un determinado periodo. 

Para Lawrence (2016) es un resumen de los flujos de efectivo ocurridos durante el periodo 

en cuestión. Este estado ofrece información sobre flujos de efectivo operativos, inversión y 

financieros de la empresa, y los reconcilia con los cambios en su efectivo y sus valores 

negociables durante el periodo. 

 



21 

 

Según Reyes (2013) muestra el flujo de efectivo que ha sido desarrollado a lo largo de un 

periodo y que plasma las entradas y salidas de efectivo provenientes o empleadas en actividades 

ordinarias, financiamiento y de inversión; refleja las operaciones en las cuales se utilizó el 

efectivo generado por las operaciones comerciales y fue utilizado en la financiación de nuevos 

proyectos, de manera que permita conocer a la empresa cumplir con sus obligaciones a corto 

plazo permitiéndole tener un control para posibles inversiones y expansión en el mercado 

mediante nuevos proyectos (p.25). 

2.3 Definición de términos básicos 

Gestión financiera: la gestión financiera es la disciplina que determina las decisiones y las 

funciones que realizan los gerentes. (Córdova, 2016). 

Herramienta financiera: Es una herramienta que ayuda a la gerencia en las organizaciones 

para la elaboración de una planificación financiera eficiente de acuerdo a las necesidades de 

cada área. (Córdova, 2016). 

Planificación financiera: Es cuando se hace uso de los recursos y estrategias para lograr los 

objetivos con medidas y control necesario. (Apaza, 2017). 

Rendimiento financiero: Es la medición del total de ganancias o pérdida el cual se experimenta 

en una inversión de un ejercicio específico. (Lawrence, 2016). 

Capital de Trabajo: Es la capacidad que necesita una empresa para cumplir con sus 

obligaciones y responsabilidades. (Córdova, 2016). 

Rentabilidad empresarial: Es la medida de los beneficios en relación con sus ingresos ya sea 

activos o recursos propios. (Córdova, 2016). 

Apalancamiento financiero: Es la capacidad que tiene una organización para enfrentar sus 

cargos financieros con la finalidad de aumentar las utilidades antes del interés. 
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Apalancamiento operativo: Se basa en usar costos fijos para obtener una más grande 

productividad por unidad vendida. (Sevilla, 2021). 

Financiamiento: Son las vías que utiliza toda organización con la finalidad de obtener 

financiamiento de capital para un proyecto en curso. (Apaza, 2017). 

Índices financieros: es uno de los instrumentos que relaciona dos cifras de los estados 

financieros. Staff Revista Actualidad Empresarial (2018). 

Índices de liquidez: es una serie de indicadores con la finalidad de establecer la capacidad de 

una organización para obtener liquidez. Staff Revista Actualidad Empresarial (2018). 

Índices de rentabilidad: Los ratios financieros son indicadores, razones, operaciones 

numéricas que proporcionan información acerca del rendimiento de los recursos económicos en 

una compañía. Staff Revista Actualidad Empresarial (2018). 

Rentabilidad: Es el lucro expresado en términos cuantitativos porcentuales respecto a alguna 

otra magnitud económica. (Corona, Bejarano y González, 2015). 

Liquidez: Se refiere a la capacidad que una empresa posee para responder a sus obligaciones 

económicas por medio de la obtención de efectivo en un corto plazo. (Corona, Bejarano y 

González, 2015). 

Medios financieros: Es el conjunto de activos financieros de una empresa que tiene un alto 

grado de liquidez, además del efectivo. (Garcia, 2017). 

Gestión Económica: La gestión define y organiza los movimientos contables de ingresos y 

gastos, cobros y pagos producidos en las mismas para precisar el patrimonio de las mismas. 

Staff Revista Actualidad Empresarial (2018). 
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Economía: es una ciencia social que estudia la forma de administrar los recursos disponibles 

para satisfacer las necesidades humanas. Además, también estudia el comportamiento y las 

acciones de los seres humanos. Staff Revista Actualidad Empresarial (2018). 

Inversión: Es el acto mediante el cual se usan ciertos bienes con el ánimo de obtener unos 

ingresos o rentas a lo largo del tiempo. (Garcia, 2017). 



 

 

Capitulo III: Metodología De La Investigación 

3.1 enfoque de la Investigación 

La presente investigación fue de enfoque cuantitativo. 

Según Mendoza y Mendoza (2018) el enfoque cuantitativo utiliza la recolección de datos 

para responder preguntas de investigación y probar las hipótesis establecidas, y se realiza la 

medición numérica el conteo y en el uso de la estadística para establecer exactitud patrones de 

comportamiento en una población. 

3.2 Variables 

Variable Independiente: 

Gestión Financiera 

 

Variable Dependiente: 

 Estados Financiero
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3.2.1. Operacionalización de variables. 

Tabla 1 Matriz de Operacionalización de variables. 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems Escala y Valores Niveles y 

Rangos 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 

Gestión 

Financiera 

 

 

 

Herramientas Financieras 

 

 

 

Administración de Capital 

de Trabajo 

 

 

Fuentes de Financiamiento 

 

Planificación Financiera 

Flujo de efectivo 

Rendimiento financiero 

 

Capital de trabajo  

Rentabilidad empresarial 

Presupuesto de efectivo 

 

Apalancamiento financiero  

Apalancamiento operativo 

1-3 

4 

5-6 

 

7-8 

9-10 

11-12 

 

13 

14 

 

Escala ordinal 

 

 

5= Totalmente de 

acuerdo 

 

 

4 = De acuerdo 

 

 

3 = Ni de acuerdo 

ni en desacuerdo 

 

 

2 = En desacuerdo 

 

 

1 = Totalmente en 

desacuerdo 

 

 

 

 

 

 

 

Bajo 

 

 

Medio 

 

 

 

Alto 

 

 

 

 

 

Estados 

Financieros 

 

 

 

 

Estado de situación 

Financiera 

 

 

Estado de Resultados 

 

 

Estado de Flujo de 

Efectivo 

Índices financieros  

Índices de liquidez 

 

 

Índices de Rentabilidad 

  

 

Estructura Financiera 

Ingresos y egresos  

15-16 

17-18 

 

 

19-21 

 

 

22 

23 

 Fuente: Elaboración propia. 
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3.3. Hipótesis 

3.3.1 Hipótesis general. 

Existe una relación significativa entre la gestión financiera y los estados financieros de las 

MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

3.3.2 Hipótesis Específica. 

Determinar la relación que existe entre la gestión financiera y los estados de situación 

financiera de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Determinar la relación que existe entre la gestión financiera y el estado de resultados de las 

MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Determinar la relación que existe entre la gestión financiera y el estado de flujo de efectivo 

de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

3.4 Tipo de Investigación 

La presente investigación es de tipo básica y de nivel descriptiva correlacional, representan 

en la realidad y no se pueden manipular, permite medir la información recolectada para luego 

evaluar, relacionar e interpretar características.  

Según Hernández, Fernández, y Baptista (2014) la investigacion descriptiva se encarga de 

describir la naturaleza demográfico, y puntualiza las caacteristicas de la poblacion que se esta 

investigando, se refiere al diseño de la investigación, creación de preguntas y análisis de datos 

que se llevarán a cabo sobre el tema, el cual es conocido como el metodo de observacion ya que 

ninguna de las varibles estan influenciadas. 
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3.5 Diseño de la investigación  

La presente investigación fue de diseño no experimental; debido a que no se manipuló las 

variables de estudio. 

Para Hernández, Fernández, y Baptista (2014) indican que es el tipo de investigación donde 

no se manipulan las variables, el cual es observar los fenómenos tal y como se dan en su contexto 

natural para luego analizarlos, e decir son hechos ya ocurridos en tiempo pasado y no tiene 

ningún control sobre las variables. 

3.6 Población y Muestra 

3.6.1 Población 

La población estuvo conformada por 370 empresas Mypes del distrito de San Juan de 

Lurigancho según detalle en el apéndice 4.  

3.3.6 Muestra 

De la población anteriormente señalada debido al grado de homogeneidad de las Mypes del 

distrito de San Juan de Lurigancho, se procedió aplicar, la proporción poblacional, el cual se 

obtuvo una muestra de 189 empresas. 

La muestra se hallará utilizando la siguiente formula: 

𝑁𝑍2 𝑝(1 − 𝑃)

(𝑁 − 1 )𝑒2 + 𝑍2(1 − 𝑝)
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Dónde: 

n:  Tamaño de la población 

S: Desviación estándar 

p:  Proporción de la población que tiene la característica que nos interesa medir, es 

igual a 0.50. (1-p) = q proporción o probabilidad de fracaso puede ser igual a 

0.50 

E:  Máximo error permisible, es decir un 5% 

Z:  Valor de la distribución normal estandarizada correspondiente al nivel de 

confianza; para el 95%, z=1.96 

q:  Proporción de la población que no tiene la característica que nos interesa medir, 

es igual a 0.50. 

n =  
370(1.96)^2∗(0.5)∗(0.5)

(370−1)∗(0.059)^2+(1.96^2)∗(0.5)∗(0.5)
       = 189 

 

3.7 Técnicas e Instrumentos de Recolección de datos 

Para la recolección de datos se utilizó la técnica de la encuesta, con la finalidad de obtener 

datos fiables la misma que fue validada a criterios de expertos y fue sometida al análisis de 

confiabilidad bajo el índice de alfa de Cronbach. 

3.7.1 Encuesta. 

Se realizó la encuesta de 23 preguntas, el cual fueron validados a juicio de 3 expertos, fue 

sometida al análisis de confiabilidad bajo el índice de alfa de Cronbach; están fueron aplicados 
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el cual estuvo conformada por representantes y gerentes de las Mypes del distrito de San Juan 

de Lurigancho, para obtener información sobre la gestión financiera y los estados financieros. 

3.7.2 Confiabilidad de instrumento. 

Tabla 2. Análisis de confiabilidad de la variable Gestión financiera 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,879 14 

Fuente: Elaboración propia. 

 

De acuerdo con la prueba de fiabilidad del instrumento se evidencia que el resultado para los 

ítems que corresponden a la primera variable Gestión financiera fue 0.879 (87.9%), resultado 

que demuestra que se cuenta con nivel correcto de confiabilidad ya que, el resultado es mayor a 

0.8 (80%). 

Tabla 3. Análisis de confiabilidad de la variable Estados financieros 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,896 9 

Fuente: Elaboración propia. 

 

De acuerdo con la prueba de fiabilidad del instrumento se evidencia que el resultado para los 

ítems que corresponden a la segunda variable Estados financieros fue 0.896 (89.6%), resultado 

que demuestra que se cuenta con nivel correcto de confiabilidad ya que, el resultado es mayor a 

0.8 (80%). 
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Tabla 4. Análisis de confiabilidad del instrumento  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,935 23 

Fuente: Elaboración propia. 

De acuerdo con la prueba de fiabilidad del instrumento se evidencia que el resultado para es 

cuestionario en general fue 0.935 (93.5%), resultado que demuestra que se cuenta con nivel 

correcto de confiabilidad ya que, el resultado es mayor a 0.8 (80%). 



 

 

Capitulo IV: Resultados  

En el presente capítulo se expone los resultados obtenidos teniendo en cuenta el objetivo de 

la investigación: Determinar si existe relación entre la gestión financiera y los estados 

financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

4.1 Análisis de Resultados 

4.1.1 Tablas de frecuencia 

Tabla 5. Variable Gestión financiera 

Gestión financiera 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 70 37,0 37,0 37,0 

Medio 69 36,5 36,5 73,5 

Alto 50 26,5 26,5 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 

 

Figura 1. Variable Gestión financiera. Fuente: Cuestionario  

 



32 

 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 05 se puede observar que del 100% 

de la muestra encuestada un 26.5% manifiesta tener una gestión financiera alta, un 36.5% 

manifiesta presentar un nivel medio de gestión financiera y, por último, solo un 37.0% 

manifiesta un nivel bajo de gestión financiera. Por lo tanto, se puede observar que la mayor parte 

de los encuestan están presentando un nivel alto de gestión financiera lo cual es favorable para 

sus empresas debido a que mediante ella se puede obtener y aplicar de manera más óptima los 

recursos con los que se cuentan siendo estos ejecutados de manera equilibrada y que con el 

transcurrir del tiempo sea rentable y permita obtener las utilidades esperadas a la empresa. Por 

otro lado, una minoría manifestó que no tienen una gestión financiera eficiente o adecuado lo 

cual debería ser revisado y reestructura debido a que una gestión incorrecta ocasionaría grandes 

problemas financieros a la misma. 

Tabla 6. Dimensión Herramientas financieras 

Herramientas financieras 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 66 34,9 34,9 34,9 

Medio 69 36,5 36,5 71,4 

Alto 54 28,6 28,6 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 
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Figura 2. Dimensión Herramientas financieras. Fuente: Cuestionario. 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 06 se puedo observar que del 100% 

de la muestra encuestada un 28.6% manifiesta tener herramientas financieras de nivel alto, un 

36.5% manifiesta presentar un nivel medio de herramientas financieras y, por último, un 34.9% 

manifiesta un nivel bajo de herramientas financieras. Por lo tanto, se observó que la mayor parte 

de los encuestados están presentando un nivel deficiente o bajo en la aplicación de sus 

herramientas financieras lo cual es contraproducente para la empresa debido a que estas son 

mecanismos que permiten poder expandirse en el mercado y generar mayores ganancias a lo 

largo del tiempo debido a ello radica su importancia en su aplicación debido a que brindan el 

soporte necesario para llevar a cabo un correcto proceso de toma de decisiones y una correcta 

gestión de los recursos de la empresa. 
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Tabla 7.  Dimensión Administración de capital de trabajo 

Administración de capital de trabajo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 74 39,2 39,2 39,2 

Medio 74 39,2 39,2 78,3 

Alto 41 21,7 21,7 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 

 

Figura 3. Dimensión Administración de capital de trabajo. Fuente: Cuestionario. 

 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 07 se observó del 100% de la muestra 

encuestada un 21.7% manifiesta tener una alta administración del capital de trabajo, un 39.2% 

manifiesta presentar un nivel medio en la administración del capital de trabajo, y, por último, 

un 39.2% manifiesta un nivel bajo de la administración del capital de trabajo. Por lo tanto, se 



35 

 

puede observar que la mayor parte de los encuestados están presentando entre un bajo o medio 

nivel en la administración del capital de trabajo lo cual puede ser perjudicial para la empresa 

debido a que mediante esta se lleva un control de todos los recursos de la empresa con la 

finalidad de poder destinar las cantidades necesarias para su aplicación y desarrollo que permita 

llevar a cabo sus actividades económicas que satisfagan el mercado y a su vez le permita obtener 

las utilidades esperadas.  

Tabla 8. Dimensión Fuentes de financiamiento 

Fuentes de financiamiento 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 78 41,3 41,3 41,3 

Medio 99 52,4 52,4 93,7 

Alto 12 6,3 6,3 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 

 

Figura 4. Dimensión Fuentes de financiamiento. Fuente: Cuestionario. 
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Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 08 se observó del 100% de la muestra 

encuestada un 6.3% manifiesta tener una alta fuente de financiamiento, un 52.4% manifiesta 

presentar un nivel medio de fuentes de financiamiento, y por último, un 41.3% manifiesta un 

nivel bajo de fuentes de financiamiento. Por lo tanto, se puede observar que la mayor parte de 

los encuestados presentan entre un nivel bajo o medio de fuentes de financiamiento el cual es 

una pieza fundamental para toda empresa debido a que siempre se requerida contar con capital 

propio o externo para poder lograr una expansión en el mercado y tener una mayor nivel de 

competitividad deberá proveerse de estos recursos financieros debido a ello estas empresas que 

presentan este indicador bajo no contarían con los recursos necesarios para poder realizar 

inversiones que le permitan obtener mayores rentabilidades. 

Tabla 9. Variable Estados financieros 

Estados financieros 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 65 34,4 34,4 34,4 

Medio 70 37,0 37,0 71,4 

Alto 54 28,6 28,6 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: elaboración propia datos recogidos del SPS 
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Figura 5. Variable Estados financieros. Fuente: Cuestionario. 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 09 se observó que del 100% de la 

muestra encuestada un 28.6% manifiesta tener un alto grado de confiabilidad en la preparación 

de sus estados financieros, un 37% manifiesta que sus estados financieros presentan un nivel 

medio de confiabilidad y, por último, un 34.4% manifiesta un nivel bajo de confiabilidad de sus 

estados financieros. Por lo tanto, se puede observar que la mayor parte de los encuestados 

presentan en sus estados financieros un alto grado de confiabilidad el cual es favorable para la 

empresa debido a que permitirá llevar a cabo un óptimo proceso de toma de decisiones que 

brinda el soporte necesario para que la entidad pueda realizar mejores inversiones conociendo 

la situación real de la empresa lo cual se ve reflejado claramente en estos documentos 

financieros. 
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Tabla 10. Dimensión Estado de situación financiera 

Estado de situación financiera 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 65 34,4 34,4 34,4 

Medio 84 44,4 44,4 78,8 

Alto 40 21,2 21,2 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: elaboración propia datos recogidos del SPS 

 

 

Figura 6. Dimensión Estado de situación financiera. Fuente: Cuestionario. 

 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 10 se puede observar que del 100% 

de la muestra encuestada un 21.2% manifiesta tener un alto grado de confiabilidad en la 

preparación de su estado de situación financiera, un 44.4% manifiesta que su estado de situación 

financiera presenta un nivel medio de confiabilidad, y, por último, un 34.4% manifiesta un nivel 
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bajo de confiabilidad de su estado de situación financiera. Por lo tanto, de los resultados 

obtenidos se infiere que la gran parte de los encuestados presentan un alto nivel de confiabilidad 

en la preparación de su estado de situación financiera lo cual es de vital importancia para 

cualquier empresa debido a que mediante ella se puede conocer la situación financiera actual 

para ello debe estar presentada de manera relevante, confiable y entendible que permita a la alta 

gerencia realizar la toma de decisiones pertinentes según los recursos actuales que se tengan en 

busca de obtener un mayor nivel de rentabilidad. 

Tabla 11. Dimensión Estado de resultados 

Estado de resultados 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 69 36,5 36,5 36,5 

Medio 92 48,7 48,7 85,2 

Alto 28 14,8 14,8 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 

 

 

Figura 7. Dimensión Estado de resultados. Fuente: Cuestionario. 
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Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 11 se observó de 100% de la muestra 

encuestada un 14.8% manifiesta tener un alto grado de confiabilidad en la preparación de su 

estado de resultado, un 48.7% manifiesta que su estado de resultado presenta un nivel medio de 

confiabilidad, y por último, un 36.7% manifiesta un nivel bajo de confiabilidad de su estado de 

resultado. Por lo tanto, de los resultados obtenidos se infiere que la gran parte de los encuestados 

presentan un alto nivel de confiabilidad en la preparación de su estado de resultados lo cual está 

realizado en base a información oportuna y pertinente donde se pueden identificar claramente 

los costos y gastos que se originaron en un periodo determinado detallándose de esta manera en 

base a que se obtuvo la utilidad o perdida de la empresa en la realización de sus actividades 

comerciales. 

Tabla 12. Dimensión “Estado de flujo de efectivo 

Estado de flujo de efectivo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Válido 

Bajo 88 46,6 46,6 46,6 

Medio 101 53,4 53,4 100,0 

Total 189 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 
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Figura 8. Dimensión Estado de flujo de efectivo. Fuente: Cuestionario. 

 

Interpretación: 

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla N° 12 se observó que del 100% de la 

muestra encuestada un 53.4% manifiesta que su estado de flujo de efectivo presenta un nivel 

medio de confiabilidad, y, por último, un 46.6% manifiesta un nivel bajo de confiabilidad de su 

estado de flujo de efectivo. Por lo tanto, de los resultados obtenidos se infiere que la gran parte 

de los encuestados presentan un alto nivel de confiabilidad en la preparación de su estado de 

flujo de efectivo el cual informa sobre las variaciones y movimientos de efectivo y sus 

equivalentes de un periodo determinado, esto permite a la empresa poder conocer la cantidad de 

recursos que consumen en sus actividades de operación, inversión y financiamiento el cual es 

necesario conocer para realizar un óptimo proceso de toma de decisión. 
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4.1.2 Prueba de normalidad 

H1:   Los datos de la población provienen de una distribución normal 

H0:   Los datos de la población no provienen de una distribución normal 

 

Tabla 13. Prueba de normalidad 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Gestión financiera ,241 189 ,000 ,796 189 ,000 

Estados financieros ,226 189 ,000 ,800 189 ,000 

Herramientas financieras ,229 189 ,000 ,799 189 ,000 

Administración de capital de trabajo ,252 189 ,000 ,795 189 ,000 

Fuentes de financiamiento ,308 189 ,000 ,745 189 ,000 

Estado de situación financiera ,227 189 ,000 ,803 189 ,000 

Estado de resultados ,259 189 ,000 ,790 189 ,000 

Estado de flujo de efectivo ,358 189 ,000 ,635 189 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Fuente: Elaboración propia datos recogidos del SPS 

 

Interpretación: 

De acuerdo con la tabla 13, se determinó que el resultado para las variables de estudio gestión 

financiera y estados financieros, asimismo, con las dimensiones que las conforman fueron 

resultados menores a 0.05, por el cual, se entiende que la data no proviene de una distribución 

normal y por ende se tendrá que aplicar una prueba no paramétrica para la comprobación de la 

hipótesis de investigación.  
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     4.1.3 Pruebas de hipótesis 

Asimismo, de acuerdo con el resultado de la tabla anterior la cual consta de la prueba de 

normalidad determina que se tendrá que aplicar una prueba no paramétrica para la comprobación 

de hipótesis la cual según la investigación se aplicó la prueba chi cuadrado de Pearson. El 

resultado de la prueba de chi cuadrado determinará si una hipótesis se aprueba o se rechaza, por 

lo tanto, si el valor de significación asintótica es menor a 0.05 se aprueba la hipótesis y caso 

contrario si es mayor se rechaza. 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula Ho  

p ≤ α → se acepta la hipótesis alterna H1 

 

Prueba de hipótesis general 

Hipótesis Alterna (H1): Existe una relación significativa entre la gestión financiera y los estados 

financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Hipótesis nula (Ho): No Existe una relación significativa entre la gestión financiera y los estados 

financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho2019. 

Tabla 14. Prueba de Hipótesis General 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor Df 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 120,343a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 133,229 4 ,000 

Asociación lineal por lineal 96,975 1 ,000 

N de casos válidos 189   

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado es 

14,29. 
Fuente: Cuestionario. 
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Interpretación: 

De la tabla 14, se comprueba que el resultado de la prueba de hipótesis general con la prueba 

de chi cuadrado, se evidencia que el valor (sig.) fue 0.000, el cual es menor a 0.05, asimismo, 

el valor de chi cuadrado fue 120,343 siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusión, no se 

aprueba la hipótesis nula y se aprueba la alterna, entonces, se determina que: Existe una relación 

significativa entre la gestión financiera y los estados financieros de las MYPES en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, 2019. Ello debido a que la gestión financiera permite analizar cómo la 

empresa obtendrá los recursos que requiere y como estos serán utilizados para llevar a cabos sus 

operaciones comerciales de una manera equilibrada que resulte rentable a lo largo del tiempo 

ello viéndose reflejado en las estados financieros de la empresa el cual refleja la situación real 

de la empresa en un periodo determinado y que recursos son los que cuenta para llevar a cabo 

un proceso de toma de decisiones que le permita obtener una mayor rentabilidad. 

 

Prueba de hipótesis especificas: 

Prueba de hipótesis específica N°1 

Hipótesis Alterna (H1): Existe relación significativa entre la gestión financiera y los estados de 

situación financiera de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Hipótesis nula (Ho): No existe relación significativa entre la gestión financiera y los estados de 

situación financiera de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 
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Tabla 15. Prueba de Hipótesis específica 1 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 96,679a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 110,538 4 ,000 

Asociación lineal por lineal 84,385 1 ,000 

N de casos válidos 189   

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado es 

10,58. 
Fuente: Cuestionario. 

 

Interpretación: 

De la tabla 15, se comprueba que el resultado de la prueba de hipótesis específica 1 con la 

prueba de chi cuadrado, se evidenció que el valor (sig.) fue 0.000, el cual es menor a 0.05, 

asimismo, el valor de chi cuadrado fue 96,679 siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusión, 

no se aprueba la hipótesis nula y se aprueba la alterna, entonces, se determina que: Existe 

relación significativa entre la gestión financiera y los estados de situación financiera de las 

MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. Debido a que la gestión financiera  

busca realizar el análisis de cómo obtener y utilizar los recursos económicos de la empresa esta 

tiene una relación significativa con el estado de situación financiero de la empresa esto a que 

este último, permite obtener una imagen completa de la situación actual de la empresa y con los 

recursos que esta cuenta por ello que realizar una correcta gestión financiera permitirá mejorar 

la salud financiera de la empresa el cual estará reflejado en el estado de situación financiera. 
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Prueba de hipótesis específica N°2 

Hipótesis Alterna (H1): Existe relación significativa entre la gestión financiera con el estado de 

resultados de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Hipótesis nula (Ho): No existe relación significativa entre la gestión financiera con el estado de 

resultados de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

 

Tabla 16. Prueba de Hipótesis específica 2 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 95,412a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 101,829 4 ,000 

Asociación lineal por lineal 46,457 1 ,000 

N de casos válidos 189   

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado es 

7,41. 
Fuente: Cuestionario. 

 

Interpretación: 

De la tabla 16, se comprueba que el resultado de la prueba de hipótesis específica 2 con la 

prueba de chi cuadrado, se evidenció que el valor (sig.) fue 0.000, el cual es menor a 0.05, 

asimismo, el valor de chi cuadrado fue 95,412 siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusión, 

no se aprueba la hipótesis nula y se aprueba la alterna, entonces, se determina que: Existe 

relación significativa entre la gestión financiera con el estado de resultados de las MYPES en el 

distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. Esto debido a que el estado de resultados muestra 

detalladamente el total de costos y gastos que la empresa incurrió durante un periodo 

determinado por la ejecución de sus actividades comerciales, las cuales determinaran si hubo o 

no la utilidad esperada, debido a ello es fundamental la aplicación de una correcta gestión 
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financiera mediante el cual se realice una correcta gestión de los recursos económicos de la 

empresa y se pueda obtener los beneficios económicos esperados. 

Prueba de hipótesis específica N°3 

 

Hipótesis Alterna (H1): Existe relación significativa de la gestión financiera con el estado de 

flujo de efectivo de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Hipótesis nula (Ho): No existe relación significativa de la gestión financiera con el estado de 

flujo de efectivo de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Tabla 17. Prueba de Hipótesis específica 3 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 82,220a 2 ,000 

Razón de verosimilitud 91,590 2 ,000 

Asociación lineal por lineal 73,921 1 ,000 

N de casos válidos 189   

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado es 

23,28. 

Fuente: Cuestionario. 

 

Interpretación: 

De la tabla 17, se comprueba que el resultado de la prueba de hipótesis específica 3 con la 

prueba de chi cuadrado, se evidencia que el valor (sig.) fue 0.000, el cual es menor a 0.05, 

asimismo, el valor de chi cuadrado fue 82,220 siendo mayor a chi tabla (9,4877), por conclusión, 

no se aprueba la hipótesis nula y se aprueba la alterna, entonces, se determina que: Existe 

relación significativa de la gestión financiera con el estado de flujo de efectivo de las MYPES 

en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. Esta relación se debe a que el estado de flujo de 
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efectivo informa sobre las variaciones y movimientos de efectivo y sus equivalentes en un 

periodo determinado el cual tiene una relación significativa con la gestión financiera debido a 

que mediante este mecanismo se realiza una correcto distribución de los recursos económicos 

de la empresa con la finalidad de poder obtener mayores beneficios los cuales estos egresos 

deberán ser reflejados en el estado de situación financiero así como también los ingresos que se 

obtenga por la misma. 

 

4.2 Discusión 

Posterior a la presentación de los resultados obtenidos en la presente investigación, dentro de 

los cuales se evidenciaron pruebas estadísticas como la prueba de normalidad y pruebas de 

hipótesis, la cual esta última se comprobaron con la prueba de Chi cuadrado de Pearson, dando 

como resultados la aprobación de las hipótesis planteadas. 

En el presente capítulo se hará mención la comparativa de resultados de trabajos previos o 

antecedentes a la investigación realizada, es por ello, que posterior a la aplicación de la encuesta 

se realizan procedimientos estadísticos para la comprobación de hipótesis, siendo estos 

resultados los que se comparan para poder afianzar o discutir con otros autores que realizaron 

investigaciones con las mismas variables de investigación. 

Asimismo, se consideró el objetivo principal determinar si existe relación entre la gestión 

financiera y los estados financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

2019. 

El resultado de la prueba confiabilidad fue 0.879 (87.9%), resulta que demuestra el nivel 

óptimo con el que cuenta los ítems que corresponden a la primera variable “Gestión Financiera” 

y 0.869 (86.9%) para los ítems que corresponden a la segunda variable “Estados Financieros”, 
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ya que su resultado se encuentra dentro del rango correcto mayor o igual a 0.8. Asimismo, el 

instrumento en general cuenta con un correcto nivel de confiabilidad, ya que su resultado fue 

0.935 (93.5%), demostrando que se cuenta con un correcto nivel confiabilidad. 

Para el desarrollo del presente capítulo se tomó en consideración investigación que se 

encuentran dentro de los 5 últimos años desde su publicación, ya que permiten conocer una 

realidad más actual. 

La hipótesis general: Existe una relación significativa entre la gestión financiera y los estados 

financieros de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. de acuerdo a los 

procesos estadísticos realizado en el presente estudio, así como también lo reflejado como 

resultado obtenido en la tabla Nº 14 se puede observar un nivel de significancia de 0.000, por lo 

cual se acepta de esta manera la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula. Existe una 

relación significativa entre la gestión financiera y los estados financieros de las MYPES en el 

distrito de San Juan de Lurigancho,2019. 

De esta manera, dado los datos recolectados y obtenidos por parte de los encuestados 

mediante el instrumento de recolección de datos  los cuales fueron procesados mediante la 

aplicación del análisis estadístico se logró analizar qué, la gestión financiera juega un rol 

fundamental en la empresa debido a que permite administrar de manera equilibrada los recursos 

económicos que esta mantiene para llevar a cabo sus operaciones comerciales los cual 

ocasionaran anotaciones contables que serán representadas en su conjunto en los estados 

financieros de la empresa el cual brindar un panorama de la situación actual de la empresa 

permitiendo optimizar el proceso de toma de decisiones. 
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Los resultados de esta investigación concuerdan con lo expuesto en el trabajo de 

investigación realizada por Castañeda y Reyes (2019) en su investigación titulada: “Gestión 

Financiera y su Influencia En La Rentabilidad de la Empresa Industrias del Perno S.A.C, 

Periodo 2017”, el que concluye que, la gestión financiera si presenta una influencia directa en 

la rentabilidad del ejercicio teniendo un impacto de  manera negativa, el cual es originado por 

no tomar medidas correctivas acerca de los procesos económicos sensibles que mantiene la 

empresa, el cual de presentarse contingencias ocasionara una reducción en la rentabilidad 

esperada. 

Para la hipótesis especifica 1: Existe relación significativa entre la gestión financiera y los 

estados de situación financiera de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019, 

de acuerdo al análisis estadístico realizado, tal como se muestra en la tabla Nº 15, se  llega a 

obtener el resultado de significancia de 0.000, por lo cual, de esto modo se determina que hay 

suficiente evidencia estadística para aceptar de esta manera la hipótesis alterna y rechazar 

categóricamente la hipótesis nula, por lo cual se infiere que, Existe relación significativa entre 

la gestión financiera y los estados de situación financiera de las MYPES en el distrito de San 

Juan de Lurigancho, 2019. 

Mediante la hipótesis específica se infiere que,  debido a que la gestión financiera es un 

mecanismo que permite realizar un análisis de la obtención y consumo de los recursos 

económicos de la empresa esta presenta una relación de carácter significativo en el estado de 

situación financiera de esta, esto debido a que la información que permite la confección el estado 

de situación financiera está conformado por todas las operaciones que ha realizado la empresa 

derivada de la gestión  aplicada debido a ello una correcta gestión ocasiona aumento de la 
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rentabilidad esperada caso contrario de existir una gestión financiera de grado bajo esta tendrá 

una incidencia directa en los estados financieros de la misma. 

De igual manera, los resultados de esta investigación también guardan relación con lo 

expuesto en el estudio realizado por  Paredes, (2017), en su trabajo de investigación titulada: 

“Los Estados Financieros y su Influencia en la Toma de Decisiones de la Empresa Expreso 

Internacional Titicaca Bolivia S.R.L. 2014 – 2015” de la cual una de sus conclusiones más 

resaltante es que  manifiesta que los estados financieros desempeñan un rol importante en el 

proceso de toma de decisiones, esto debido a que estos documentos financieros reflejan la 

situación real en la actualidad tanto en la parte económica como financiera y que será 

fundamental para toma decisiones que pueda realizar la alta gerencia de la empresa.  

Para la hipótesis especifica 2: Existe relación significativa entre la gestión financiera con el 

estado de resultados de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019, de acuerdo 

al análisis  estadístico realizado, tal como se muestra en la tabla Nº 16, se tiene como resultado 

un nivel de significancia de 0.000 por lo cual se concluye que, hay suficiente evidencia 

estadística para aceptar  la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula, es decir, Existe relación 

significativa entre la gestión financiera con el estado de resultados de las MYPES en el distrito 

de San Juan de Lurigancho, 2019 

Asimismo, mediante la aprobación de la hipótesis alternativa se infiere que, el estado de 

resultados muestra detalladamente el total de costos y gastos que la empresa incurrió durante un 

periodo determinado por la ejecución de sus actividades comerciales, las cuales determinaran si 

hubo o no la utilidad esperada, debido a ello es fundamental la aplicación de una correcta gestión 

financiera mediante el cual se realice una correcta gestión de los recursos económicos de la 

empresa y se pueda obtener los beneficios económicos esperados. 
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Cabe mencionar que los resultados de esta investigación también guardan relación con lo 

expuesto en el estudio realizado por González (2014) en su tesis titulada “La Gestión Financiera 

y el Acceso a Financiamiento de las Pymes del Sector Comercio en la Ciudad De Bogotá”, en 

el cual concluye que, que el problema principal que actualmente presentan las Pymes es la 

obtención de recursos a través de fuentes externas, esto debido a que no cuenta con el respaldo 

necesario u aval para ser considerados atractivos por las entidades financieras, de esto radica la 

importancia de una correcta preparación del estado de resultados el cual permitirá obtener una 

visión amplia de la situación actual de la empresa.  

Para la hipótesis especifica 3: Existe relación significativa de la gestión financiera con el 

estado de flujo de efectivo de las MYPES en el distrito de San Juan de Lurigancho, 2019, de 

acuerdo al análisis  estadístico realizado, tal como se muestra en la tabla Nº 17, se tiene como 

resultado un nivel de significancia de 0.000 por lo cual se concluye que, hay suficiente evidencia 

estadística para aceptar  la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula, es decir, Existe relación 

significativa de la gestión financiera con el estado de flujo de efectivo de las MYPES en el 

distrito de San Juan de Lurigancho, 2019. 

Asimismo, mediante la aprobación de la hipótesis alterna se infiere que, el estado de flujo de 

efectivo permite conocer aquellas  variaciones y movimientos de efectivo y el equivalente de 

este durante un ejercicio económico, de esto radica su importancia en tener el conocimiento 

sobre aquellas actividades que más generan ingresos de efectivo para poder realizar mayores 

inversiones debido a ello realizar una correcta gestión financiera permitirá optimizar mejor lo 

ingresos permitiendo realizar mayores inversiones que permitan posicionarse en el mercado. 
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Cabe mencionar que los resultados de esta investigación también guardan relación con lo 

expuesto en el estudio realizado por Farias (2017) en su tesis titulada “Análisis de estados 

financieros y su uso en la gestión financiera de la empresa constructora Segura EIRL-2017”, en 

el cual concluye que, si la empresa logra desarrollar un alto nivel de gestión financiera esta 

permitirá que la empresa pueda trabajar de manera eficaz y eficiente y obtendrá mejores recursos 

económicos el cual podrá constatarse en la confección de sus estados financieros los cuales 

mostraran la situación actual de la empresa y como esta ha podido conseguir un mayor nivel de 

ingresos por su optima gestión financiera. 

 

.  
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Conclusiones 

Como resultado de la investigación se llegó a las siguientes conclusiones que se presentará 

en los siguientes párrafos: 

1. De acuerdo con los resultados obtenidos se determinó que, existe una relación 

significativa entre la gestión financiera y los estados financieros. Esto indicando que 

mediante una gestión financiera optima la empresa podrá desarrollar sus actividades 

económicas con eficacia permitiendo la obtención de mayores recursos económicos que 

se verán reflejado en los estados financieros que mostrarán la situación actual de la 

empresa. 

 

2. Asimismo, se determinó que, existe relación significativa entre la gestión financiera y 

los estados de situación financiera. Esto en relación a que el estado de situación 

financiera es una fiel representación de la situación que presenta la empresa en un 

determinado periodo por lo cual de existir una deficiente gestión financiera ocasionará 

que la empresa no pueda lograr los objetivos esperados y realice un mayor consumo de 

sus recursos de esta manera reduciéndose su activo y aumentando su pasivo el cual 

deberá ser presentado en este documento financiero.   

 

3. De los resultados obtenidos se determinó que, existe relación significativa entre la 

gestión financiera con el estado de resultados. Esto dando respuesta a que el estado de 

resultados es un documento que muestra detalladamente los ingreso o gastos que ha 

realizado la empresa durante un periodo de modo que, si existe una ineficiente gestión 

financiera ocasionara un alto nivel de gastos el cual aminorara la utilidad esperada 
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debido a ello esto deberá ser presentado en el estado de resultados que mostrara el nivel 

de gastos en relación a los ingresos obtenidos. 

 

4. Por último, se determinó que, existe relación significativa de la gestión financiera con el 

estado de flujo de efectivo, esto debido a que las variaciones de efectivo que presente la 

empresa estarán representadas en el flujo de efectivo el cual mostrara los ingresos 

obtenidos están en función al nivel de eficacia que presente su gestión financiera.   
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Recomendaciones 

 

Como resultados del presente estudio de investigación, tomando en cuenta las conclusiones, 

se aportarán las siguientes sugerencias a la empresa: 

1. Se recomienda a las Mypes del Distrito de San juan de Lurigancho, implementar 

herramientas financieras mediante un eficiente análisis financiero el cual permita obtener un 

mejor conocimiento de la situación económica y financiera actual de la empresa, mejorando 

la gestión dentro de las MYPÉS y de esta manera minimizando cualquier tipo de riesgo que 

derive en pérdidas económicas. 

2. Asimismo, se recomienda que, las Mypes realicen su proceso de toma decisiones en base a 

la información presentada en su estado de situación financiera. el cual demostrara la 

situación real de la empresa a un tiempo determinado, debido a ello antes de tomar cualquier 

decisión se deberá analizar en qué situación se encuentra para luego tomar la decisión que 

se ajuste más a la necesidad y objetivo que se busca.  

3. Se recomienda a las empresas que, lleven un mayor control de los gastos incurridos para 

llevar a cabo sus procesos operativos debido a que de presentarse un alto nivel de gastos 

tendrá una incidencia directa en la rentabilidad que la empresa espere debido a ello sería 

favorable realizar una evaluación mensual del estado de resultados el cual muestra esta 

información vital para tomar una decisión que reduzca el nivel de gastos incurridos. 

4. Por último, se recomienda que, para tener un control adecuado del efectivo, se analice de 

manera periódica el estado de flujo de efectivo de esta manera se puedan controlar los 

movimientos más resaltantes de entrada y salida del efectivo administrando de manera 

eficiente las cuentas de gastos e ingresos. 
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Apéndice 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Gestión Financiera y los Estados Financieros de las Mypes en el distrito de San Juan de Lurigancho 2019 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA 

Problema General 

¿En qué medida la gestión 

financiera se relaciona con 

los estados financieros de las 

MYPES en el distrito de San 

Juan de Lurigancho, 2019? 

 

Objetivo General 

Determinar si existe relación 

entre la gestión financiera y los 

estados financieros de las 

MYPES en el distrito de San 

Juan de Lurigancho, 2019. 

Hipótesis General 

Existe una relación significativa 

entre la gestión financiera y los 

estados financieros de las 

MYPES en el distrito de San 

Juan de Lurigancho, 2019. 

 

 

 

 

 

Gestión 

Financiera 

 

Herramientas 

Financieras  

 

 

Administración de 

Capital de Trabajo 

 

 

 

Fuentes de 

Financiamiento 

 

Método Y Diseño de la 

Investigación 

 

Tipo: Básico 

Nivel: Descriptivo - 

Correlacional 

Diseño: No 

experimental 

 

Población Y Muestra: 

Población. 370 

empresas Mypes 

Muestra: 189 

Empresarios (Gerentes) 

y representantes de las 

Mypes de San Juan de 

Lurigancho. 

 

Técnica e Instrumento 

De Recolección De 

Datos 

Técnica: entrevista a 

propietarios de los 

negocios 

Instrumento: 
cuestionario de Likert 

 

Procesamiento de 

Análisis De Datos:  

Se utilizó el software 

estadístico SPSS 25 

Problemas Específicos 

 

1 ¿En qué medida la 

gestión financiera se 

relaciona con los estados 

de situación financiera 

de las MYPES en el 

distrito de San Juan de 

Lurigancho, 2019? 

 

2 ¿En qué medida la 

gestión financiera se 

relaciona con el estado 

de resultados de las 

MYPES en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, 

2019? 

 

3 ¿En qué medida la 

gestión financiera se 

relaciona con el estado 

de flujo de efectivo de 

las MYPES en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, 2019? 

Objetivos Específicos 

 

1. Determinar la relación 

que existe entre la gestión 

financiera y los estados 

de situación financiera de 

las MYPES en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, 2019. 

 

2. Determinar la relación que 

existe entre la gestión 

financiera y el estado de 

resultados de las MYPES 

en el distrito de San Juan 

de Lurigancho, 2019. 

 

3. Determinar la relación que 

existe entre la gestión 

financiera y el estado de 

flujo de efectivo de las 

MYPES en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, 

2019. 

Hipótesis Específicos 

 

1. Existe relación significativa 

entre la gestión financiera y 

los estados de situación 

financiera de las MYPES en 

el distrito de San Juan de 

Lurigancho, 2019. 

 

 

2. Existe relación significativa 

entre la gestión financiera 

con el estado de resultados 

de las MYPES en el distrito 

de San Juan de Lurigancho, 

2019. 

 

3. Existe relación significativa 

de la gestión financiera con 

el estado de flujo de efectivo 

de las MYPES en el distrito 

de San Juan de Lurigancho, 

2019. 

 

 

 

 

 

Estados 

Financieros 

 

Estado de 

situación 

Financiera  

 

 

Estado de 

Resultados  

 

 

 

Estado de Flujo de 

Efectivo 
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Apéndice 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTIÓN FINANCIERA Y LOS ESTADOS 

FINANCIEROS 

Estimado (a) Sr.(a) 

El presente cuestionario es un instrumento de uso académico para la investigación titulada 

Gestión Financiera y los Estados Financieros de las Mypes del distrito de San Juan de 

Lurigancho; Indicaciones: Marque con una X la opción que considere: 1: totalmente en 

desacuerdo, 2: en desacuerdo, 3: ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: de acuerdo, 5: totalmente 

de acuerdo. 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTIÓN FINANCIERA 

Variable: Gestión Financiera 

N° Dimensión 1:  Herramientas financieras 1 2 3 4 5 

1 

¿Considera usted que la planeación financiera es parte de la gestión 

como herramienta financiera de los gerentes de las Mypes en el distrito 

de San Juan de Lurigancho?      

2 

¿Considera usted que la planificación financiera forma parte de las 

herramientas en la gestión financiera de las Mypes en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 
     

3 
¿Considera usted que en la planeación financiera consideran los 

resultados de los estados financieros?      

4 
¿Cree usted que los flujos de efectivo evalúan la liquidez de las Mypes 

en el distrito de San Juan de Lurigancho 2019?      

5 

¿Considera usted que el rendimiento financiero es medible y es base 

para la tomar decisiones de inversión o financiamiento en las Mypes 

del distrito San Juan de Lurigancho?      

6 

¿Considera uste que el rendimiento financiero es el resultado de la 

buena gestión financiera en las Mypes del distrito San Juan de 

Lurigancho?      
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 Dimensión 2:   Administración de Capital de Trabajo 1 2 3 4 5 

7 

¿Cree usted que capital de trabajo es importante en la gestión 

financiera para afrontar los costos de las Mypes del distrito San Juan de 

Lurigancho?      

8 
¿El capital de trabajo tiene como objeto asegurar el funcionamiento 

operativo de las Mypes del distrito San Juan de Lurigancho?      

9 

¿Considera usted que la rentabilidad empresarial es suficiente para 

mantenerse de manera sostenible en las Mypes del distrito de San Juan 

de Lurigancho?      

10 
¿Cree usted que se evalúan las ratios para medir la rentabilidad 

empresarial en las Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho?      

11 
¿Considera usted que el presupuesto de efectivo tiene como fin evitar 

futuras pérdidas en las Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho?      

12 

¿Cree usted que el presupuesto de efectivo ayuda a llevar un control 

adecuado en la administración del capital de trabajo en las Mypes del 

distrito de San Juan de Lurigancho?      

 Dimensión 3:    Fuentes de Financiamiento 1 2 3 4 5 

13 

¿Considera usted que el apalancamiento financiero mide las 

variaciones que genera en la rentabilidad de los capitales ajenos en las 

Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho?      

14 

¿Cree usted que las Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho 

utilizan costos fijos para obtener un eficiente apalancamiento 

operativo?      
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CUESTIONARIO DE LA VARIABLE TOMA DE DECISIONES 

 

 

Gracias por su participación 

 

Variable: Estados Financieros 

N° Dimensión 1:   Estado de situación Financiera 1 2 3 4 5 

15 

¿Considera usted que evaluar los estados financieros mediante 

los índices financieros ayuda a tomar decisiones oportunas en 

las Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho?      

16 

¿Cree usted que los índices financieros sirven para medir la 

capacidad que posee la empresa y son reflejados por los estados 

financieros?      

17 
¿Los índices de liquidez hace referencia a la capacidad que tiene 

un activo de la empresa en generar efectivo?      

18 

¿Los índices de liquidez pueden determinar que periodos de las 

Mypes puede operar con sus activos sin recurrir a 

financiamiento?      

 Dimensión 2:   Estado de Resultados 1 2 3 4 5 

19 

¿Los índices de rentabilidad tiene la función de medir la 

capacidad que posee las Mypes del distrito de San Juan de 

Lurigancho para generar utilidades?      

20 

¿Los índices de rentabilidad permiten evaluar el resultado de 

la eficacia de la gestión admirativa y financiera de las Mypes de 

San Juan de Lurigancho?      

21 

¿Considera usted que los índices de rentabilidad tienen como 

objeto medir la rentabilidad de los accionistas u socios en 

función a sus aportes?      

 Dimensión 3:  Estado de Flujo de Efectivo 1 2 3 4 5 

22 
¿Considera usted que la el estado de flujo de efectivo es eficiente 

para la estructura financiera de las Mypes?      

23 
¿Considera que el estado de flujo de efectivo ayuda a controlar 

los ingresos y egresos de las Mypes?       
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Apéndice 4. MYPES DEL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO 
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Apéndice 5.  RESULTADOS DE LA MUESTRA ENCUESTADA 
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