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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo identificar qué relacion existe
entre la formacion profesional y el tipo de contenido que ofrecen los youtubers peruanos mas

seguidos.

La metodologia de esta investigacion se encuentra en el paradigma positivista, con
enfoque cuantitativo dada su objetividad. Es descriptiva correlacional porque se lleva a cabo la
medicién de dos variables. En cuanto al disefio de esta investigacion se basé en métodos,
técnicas, procedimientos e instrumentos para comprobar las hip6tesis de esta investigacion, por

lo que se procedi6 a la recoleccion de datos y su anélisis para demostrar dichas hipétesis.

Para la muestra se eligi6 a 32 youtubers que se encuentran en una lista de los 100
primeros youtubers con méas suscriptores a nivel nacional, que responden a una serie de

criterios de seleccion establecidos.

Finalmente se lleg6 a la conclusion de que no existen relaciones significativas entre la

formacion profesional y el tipo de contenido que ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos.

Palabras Clave: Formacion profesional, Youtubers, Streaming, Redes Sociales, Tipo de

Contenido.
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ABSTRACT
The objective of this research work was to identify the relationship between professional

training and the type of content offered by the most followed Peruvian youtubers.

The methodology of this research is in the positivist paradigm, with a quantitative
approach given its objectivity. It is descriptive correlational because the measurement of two
variables is carried out. Regarding the design of this research, it was based on methods,
techniques, procedures and instruments to test the hypotheses of this research, so data was

collected and analyzed to demonstrate these hypotheses.

For the sample, 32 youtubers were chosen from a list of the top 100 youtubers with the

most subscribers nationwide, who respond to a series of established selection criteria.

Finally, it was concluded that there are no significant relationships between professional

training and the type of content offered by the most followed Peruvian youtubers.

Keywords: Professional training, Youtubers, Streaming, Social Media, Content type.
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Introduccion

Hoy en dia, millones de personas hacen uso de las redes sociales y de las multiples
plataformas que nos ofrece este mundo digital. Cada vez se suman maés, van saliendo nuevas
plataformas y otras pasan a un segundo plano o directamente se dejan de utilizar, pero siempre
estan presentes. Pareciera como si todas ellas hubieran existido desde siempre, lo que no es asi.

Youtube es una de esas plataformas que tiene millones de suscriptores, pues cuenta con
maés de 2 mil millones de usuarios activos al mes, algo que no es de extranar mucho pues tiene
presencia en mas de 90 paises. Pero, asi como todas las redes sociales y plataformas que hay en
el ciberespacio tuvieron un inicio, fueron creadas en algiin momento, lo mismo pasé con
Youtube. Esta plataforma se cre6 en febrero del ano 2005 y fueron 3 amigos: Chad Hurley,
Jawed Karim y Steve Chen, quienes llevaron a cabo esa idea que tenian en mente, crear un sitio
web donde las personas pudieran compartir sus videos y es por eso que, hoy en dia, podemos
disfrutar de esta plataforma de video.

Sin embargo, Youtube paso de ser una plataforma de entretenimiento a ser considerado
un trabajo, una fuente de ingresos para algunas personas. Es por ello, que lo que para muchos
youtubers comenz6 siendo como un hobby acabé convirtiéndose en su trabajo. Los youtubers
tienen tanta presencia actualmente, que consideramos importante conocer cual es la formaciéon
profesional que tienen y qué tipo de contenido estan ofreciendo en sus canales. Y es que la
sociedad muchas veces considera que los youtubers son personas que no han estudiado nada,
que simplemente acabaron su formacion basica y se dedicaron a subir contenido en la
plataforma. Lo méas preocupante atin, es que existen jovenes que se encuentran en plena etapa
de adolescencia, para quienes los youtubers son un ejemplo a seguir y muchas veces toman
decisiones en su vida, en funcion a lo que ven en los canales de estos. Creen que pueden generar
grandes ingresos subiendo videos a la plataforma y que no es necesario tener estudios
superiores, ya que supuestamente esa es la situacion de muchos youtubers, que no estudian

nada y ganan mucho. Y en esta investigacion se afirmara o se desmentira esa creencia que existe



acerca de los youtubers. En relacion a ello, también consideramos importante conocer qué tipo
de contenido ofrecen en sus canales, porque estos en cierto grado influyen en la vida de sus
suscriptores. Y lo mas importante adn, si existe o no relacion entre la formacién profesional que
tiene el youtuber y el tipo de contenido que ofrece en su canal.

Con esta investigacion se busca generar soluciones y aportar un mayor conocimiento
acerca del tema. Seria bueno que los youtubers ofrezcan un contenido que guarde relacién con
su formacion profesional, de tenerlo. De esta manera se podria garantizar un contenido de valor,
pues tendrian los conocimientos necesarios para hablar acerca de un tema en concreto, debido a
que lo habrian estudiado a lo largo de su carrera. Por otro lado, seria interesante que se
profesionalicen, es decir, que exista una carrera que les ensefie cdmo ser youtubers y que les
brinde mayores luces sobre como hacer un buen manejo de las redes sociales, los vlogs, qué es el
microblogging, como deberian animar a su comunidad, la importancia que tiene formarse una

buena reputacion online, las licencias en la red, los factores en social media, etc.



Capitulo 1: Problema de la investigacion



1.1. Descripcion de la realidad problematica

En la actualidad existe una amplia pluralidad de medios digitales y la plataforma
Youtube se muestra como un medio méas que esta en constante actualizacion. Youtube invita a
sus usuarios a exponer todo tipo de material que tengan, ya sea de creacion propia o no. Este no
es el tinico portal donde la gente puede subir sus videos, pero si el de mayor seguimiento hasta el
dia de hoy, lo que hace que inmediatamente se convierta en un referente de la cultura digital.

A través de la plataforma Youtube, los usuarios pueden mantenerse al tanto de diversos
temas y adquirir informacion acerca de alguno en particular. Pero Youtube no es visto sélo como
una fuente de informacién. Para una gran parte de la poblacion, la plataforma es un medio
virtual de entretenimiento, haciendo que los videos lleguen a ser tendencia en todo el mundo.
No es de extrafiar entonces, que Youtube sea la segunda pagina més visitada a nivel mundial.

Youtube cuenta con mas de 2 mil millones de usuarios presentes en més de 9o paises, es
por ello que la plataforma ofrece a sus usuarios poder navegar a través de esta en un total de 8o
idiomas diferentes, generando cientos de millones de visitas diarias. Lo que lo hace atractivo
para los creadores de contenido, conocidos también como youtubers o influencers, que ven en
éste un medio a través del cual obtener importantes ganancias por sus videos. Algunos
youtubers no llegan a terminar una carrera universitaria o incluso iniciarla, ya sea porque se les
complica hacer ambas cosas a la vez, es decir, estudiar y crear contenido para su canal o porque
no lo consideran importante y ven en Youtube un medio para conseguir grandes ganancias de
manera rapida. Otros llegan a completar su formacién profesional, sacando su titulo. Pero para
ser un youtuber reconocido y obtener importantes ganancias deben subir videos
constantemente, el tipo de contenido que comparten es importante, este debe ser innovador,
mejorar su calidad y ademas deben desarrollar una relaciéon con su comunidad, lo que les
ayudara a entender el impacto que causan en su audiencia.

En Europa, especificamente en Espana, de los 10 youtubers con mas suscriptores, 5

cuentan con algun tipo de formacion profesional y el tipo de contenido que mas predomina es el



de entretenimiento. En Francia, a lo largo de la lista de los 20 primeros canales podemos
encontrar a los 10 primeros youtubers con mas suscriptores. Se puede apreciar que el tipo de
contenido que mas se visualiza es de comedia y la mitad de ellos cuentan con algan tipo de
formacion profesional, mientras que la otra mitad no. En Italia, ocurre lo mismo que en Francia,
en cuanto a la posicion de los youtubers con maés suscriptores. El tipo de contenido que més
predomina es el de entretenimiento y videojuegos. La mayoria de estos youtubers no cuentan
con algin tipo de formacién profesional.

En América, especificamente en Colombia, los 10 youtubers con mas suscriptores se
encuentran recién a partir del noveno puesto, pues los primeros puestos estan ocupados por
cantantes en su mayoria. 8 de ellos cuentan con algin tipo de formacién profesional y el tipo de
contenido que predomina es el que pertenece, segin Youtube, a la categoria gente y blogs. Por el
contrario, en México, podemos ver que los 10 primeros puestos son en su mayoria youtubers, no
tanto canales de musica o television como en algunos casos anteriores. Unos pocos cuentan con
algin tipo de formacién profesional y el tipo de contenido que predomina, al igual que en
Colombia, es el que pertenece a la categoria gente y blogs. Y en Argentina, el contenido que mas
se consume es el de entretenimiento seguido del de videojuegos. Solo la mitad de ellos cuentan
con algin tipo de formacién profesional.

Perti no es ajeno a esta nueva realidad y en el afan de no quedarse atras también cuenta
con sus propios youtubers, quienes marcan las tltimas tendencias en el mercado nacional. A
comparacion de los youtubers extranjeros, las ganancias econ6micas son muy distantes, pero
eso no les quita protagonismo en el pais y muchos cuentan con una gran aceptaciéon por parte de
su publico. Segtin un estudio realizado por Datum en octubre del 2020, dentro de las 5 primeras
paginas mas visitadas en el Perti, Youtube se encuentra en el puesto n° 1. Y es que con la llegada
del COVID-19 y la cuarentena por la que tuvo que pasar nuestro pais, asi como muchos otros, ha
hecho que el tiempo online incremente. Otro estudio realizado por Ipsos, el cual se tituld

“Vinculo emocional de los peruanos con Youtube”, mostr6 que 8 de cada 10 peruanos ingresan a



Youtube todos los dias y que ademaés prefieren esta plataforma a cualquier estacion de television
nacional.

Por tanto, es importante analizar el contenido que estan ofreciendo los youtubers y
también saber cudl es su formacion profesional. El estudio de Luis Armando Moreno Latorre,
“Los YouTubers como influencias en el proyecto de vida de los jovenes estudiantes de décimo y
décimo primer grado. Caso Sagrada Familia de Nazaret.” refleja que los jovenes de hoy en dia se
ven influenciados en cierta manera por el estilo de vida que llevan los youtubers y las
recomendaciones que éstos dan. Entonces, si los creadores de contenido tienen tanta influencia
en ellos, es importante saber, por un lado, qué tipo de contenido estan ofreciendo y, por otro,

conocer su formacion profesional.



1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Problema general
¢Qué relacion existe entre la formacion profesional y el tipo de contenido que ofrecen los

youtubers peruanos mas seguidos, 2021?

1.2.2. Problemas especificos

¢Qué relacion existe entre la formacion universitaria y el tipo de contenido que ofrecen
los youtubers peruanos mas seguidos, 2021?

¢Qué relacion existe entre la formacion técnica y el tipo de contenido que ofrecen los
youtubers peruanos mas seguidos, 2021?

¢Qué relacion existe entre la formacion empirica y el tipo de contenido que ofrecen los

youtubers peruanos mas seguidos, 2021?



1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Identificar qué relacion existe entre la formacion profesional y el tipo de contenido que

ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar qué relacion existe entre la formacion universitaria y el tipo de contenido
que ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021

Determinar qué relacion existe entre la formacion técnica y el tipo de contenido que
ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021

Determinar qué relacion existe entre la formacion empirica y el tipo de contenido que

ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021



1.4. Justificacion e importancia de la investigacion
Justificacion practica

El presente trabajo de investigacion relaciona la variable “Formacion profesional” con la
variable “Tipo de contenido”, siendo la primera independiente y la segunda dependiente; es
decir, la variable independiente tiene la capacidad para influir, incidir o afectar sobre la segunda
variable. Esto se ve reflejado en que la “Formacion profesional” influye de cierta manera en el
“Tipo de contenido” que ofrecen los youtubers en sus respectivos canales.

El trabajo de investigacion esta basado en estudios internacionales y nacionales, donde
se llegara a conocer las distintas definiciones que tienen las variables y sobre todo la
importancia de la formacion profesional de los youtubers sobre el contenido que estos ofrecen.
También se conocera si la formacién profesional influye de alguna manera en el contenido que
estos ofrecen.

Si bien es indudable la existencia de diversas investigaciones donde se hace un estudio
sobre la “Formacion profesional” asi como el “Tipo de contenido” que hay presente en los videos
de Youtube, no se ha encontrado donde se empleen ambas variables en una sola investigacion.
Sin embargo, en esta investigacion se enlazan ambas. El proposito de este estudio es acrecentar

conocimientos que seran de valor para las futuras generaciones de comunicadores.

Justificacion tedrica

La presente investigacion tiene una importancia relevante porque est4 enfocado en dar a
conocer a las personas cual es la formacion profesional que tienen los youtubers peruanos con
mas suscriptores y que tipo de contenido es el que estan ofreciendo, si este esta relacionado o no
con la formacion que tienen.

Por un lado, es importante conocer cual es la “Formacion Profesional” que tienen los
youtubers, porque como se sabe, estos tienen un cierto grado de influencia en sus suscriptores. A

veces son un ejemplo a seguir y por causa de ello es que la persona o el suscriptor que lo sigue
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considerara que el tener una formacion profesional es o no importante. A partir de ello, puede
tomar la decision de continuar con su formacion o simplemente empezar a hacer otras cosas.
Entonces si influyen en otras personas, es de suma importancia conocer qué imagen estan
reflejando, qué tipo de mensaje es el que estan transmitiendo.

Por otro lado, también es importante conocer qué “Tipo de contenido” es el que estan
ofreciendo los youtubers y si guarda relacion alguna con su formacion profesional. Es primordial
conocer el tipo de contenido que ofrecen actualmente, porque esto es lo que visualizan dia a dia
muchos usuarios de la plataforma Youtube. Ademas, esta clase de informacion puede ser 1til en
futuras investigaciones porque podran analizar si estan ofreciendo un contenido de valor.

Es por ello que se busca identificar las variables “Formacion profesional” y “Tipo de

contenido” que ofrecen los youtubers peruanos més seguidos. Ademas, esta informaciéon podra

aportar a futuros comunicadores que quieran ahondar més en el tema.

Justificacion metodologica

La presente investigacion se ubica en paradigma positivista de enfoque cuantitativo y de
tipo descriptivo correlacional, donde se refleja la identificacion del tipo de formacion profesional
que tienen los youtubers més seguidos del Perti, pudiendo ser ésta de caracter empirico, técnico
o universitario, en relacion con el contenido que ofrecen, ya sea de entretenimiento, educativo,
videojuegos, viajes, etc.

La presente investigacion realiza la medicién cuantitativa y la utilizacion de datos
estadisticos para su respectivo analisis, con la finalidad de llegar a identificar cuél es la

formacion profesional y el tipo de contenido que ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos.



Capitulo II: Marco tedrico
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2.1. Antecedentes del problema
2.1.1. Nacionales

Osorio (2020), esta investigacion fue realizada en la Universidad de Lima, cuyo titulo fue
“Los “youtubers” como modalidad emergente de produccion audiovisual en el Pera”. El autor

llego6 a la conclusion de que:

1. Aunque en los medios digitales se cumpla la misma serie de etapas para obtener un
producto audiovisual, las formas en que estas se completan, difieren del modo en que se
ejecutan en los medios tradicionales, especialmente si se considera el tiempo de
produccion y los recursos utilizados. En los medios tradicionales esta conlleva una
inversion de una significativa cantidad de recursos humanos, materiales y financieros;
mientras que muchos youtubers requieren una cantidad minima de recursos para
generar sus productos audiovisuales (por ejemplo, solo usan materiales de terceros libres
de derechos de autor).

2. Existe cierto consenso en relacidn a considerar a los youtubers como una modalidad
nueva y emergente de produccion audiovisual, que desafia las formas, métodos y
contenidos de la produccion audiovisual tradicional, revelando exigencias de
transformacion de esta para adaptarse a las condiciones de la nueva era digital.

3. Los youtubers constituyen una forma emergente de encarar la producciéon audiovisual
que es necesario comprender en el contexto de las particularidades culturales y

tecnologicas de la era digital que experimenta la humanidad.

Diaz & Ludefia (2019), esta investigacion realizada en la UPC con el titulo de “Efectos de
la publicidad emergente en Youtube y la influencia que presenta en la actitud de los Millennials

de las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana” lleg6 a la conclusion de que:

12



1. Mediante el analisis de regresion multiple, que las actitudes de frustracion, la omisiéon y
la indisposicidon son los efectos que causa la publicidad emergente en los Millennials que
tienen un rango de 19 a 34 afos.

2. Existe asociacion media entre las actitudes de los Millennials con el tipo de publicidad
emergente que visualiza en el dia a dia en Youtube.

3. Existe una asociacion entre las caracteristicas mas incomodas de la publicidad

emergente.

Rivera & Rosas (2019), esta investigacion realizada en la Universidad César Vallejo bajo
el titulo de “Canal de YouTube “Viaja y Prueba” y su influencia en los millennials limefios para la

eleccion de huariques en el Perti, 2019” llegd a la conclusion de que:

1. Existe una gran influencia del canal de YouTube “Viaja y Prueba” en los millennials
limefos para la eleccion de huariques en el Perd, ya que la mayor parte de los
entrevistados respondieron que han tomado recomendaciones del canal en cuanto a
eleccion de huariques en sus viajes 0 momentos de ocio, ademaés de ello lo seguiran
tomando en cuenta ya que es un canal veridico segiin su percepcion. Es decir, hoy en dia
los youtubers de viaje y gastronomia no solo tienen millones de vistas por video, sino que
estan teniendo mas relevancia en cuanto a la influencia para movilizar personas a
consumir un producto o servicio y por ende tiene que verse como un medio directo para
llegar al publico si de canales de marketing se habla.

2. Se identifico que el nivel de calidad de video es de mucha importancia para la influencia
en los millennials entrevistados en este estudio ya que es vital que el video tenga alta
calidad audiovisual porque hace que el espectador pueda ver el contenido y vivir la
experiencia como si estuviera en el lugar, asi logra envolver al suscriptor y lo empujara

hacia su siguiente visita a un huarique.



3.

Se logra identificar que los espectadores ya no solo se dejan llevar por el contenido
informativo, sino que también valoraran el trabajo que hay detras de un video, la edicion,
que el video sea directo y entretenido cabe mencionar que el ptblico millennial es muy
minucioso y analitico, siempre tratara de ver mas alla de lo que se le presenta a través de

un contenido.

Porta (2019), esta investigacion fue realizada en la Universidad de Lima bajo el titulo de

“Formacion profesional dual como factor importante para la productividad laboral”. En su

investigacion concluye que:

=

La mayoria de los estudiantes del sistema de Formacién profesional dual son varones en
edades de 18 a 25 afios.

Un alto porcentaje de estudiantes estd empleado al momento de la encuesta.

Los estudiantes en su mayoria provienen del Senati, instituciéon puablica formativa en el
sistema dual.

Los aprendices refieren un salario que oscila entre los 1,000 y 1,400 Soles antes de
culminar su periodo de préacticas.

Los aprendices han desarrollado eficiencia y habilidades profesionales al estar en
contacto con la tecnologia e innovacion.

Las empresas concuerdan que el sistema de formacion profesional dual promueve la
empleabilidad y ha aumentado la productividad de las empresas por el sistema de

aprendizaje en tiempo real poniendo en practica la teoria de la especialidad del aprendiz.

Ayay (2016), esta investigacion realizada en la Universidad Nacional de Trujillo, titulada

“Relacion entre la formacion profesional y el desempeinio laboral en los docentes de la
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Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas” lleg6 a la conclusion de

que:

1. Existe relacion significativa entre la formacién profesional y el desempefio laboral, en los
docentes de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2014.
(X2=51.83; p-valor=0.000<0.05; r=0.59).

2. Laformacion profesional en los docentes de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza de Amazonas, 2014 es de nivel regular (64%); es decir, solo el 24% presenta
un nivel bueno. (IC al 95% = [15% < m < 33%]).

3. El desempefio laboral en los docentes de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, 2014 es de nivel regular (53%); es decir, solo el 26% presenta un
nivel bueno. (IC al 95% =[16. 8% < 1t < 35. 2%]).

4. Existe relacion significativa entre las dimensiones: filosofica, cientifica y pedagbgica de la
variable formacion profesional [(X2=53.82, p=0.000<005, r=0.56); (X2=55.50,

P=0.000<005, r=0.60); (X2=61.42; p=0.000<005, r=0.62)].

Gonzales (2012), en la su tesis titulada “Politicas Estatales de Formacion Profesional y
Formacion Profesional Universitaria” realizada en la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos, llegd a la conclusion de que:

1. Las Politicas de Estado vinculadas a la formacion profesional, estan disefiadas en un
contexto nacional y mundial, en los aspectos econémico, politico y social, evidenciadas
en acciones que ponen en movimiento a todo el aparato estatal para solucionar los
problemas sociales més algidos, pero al mismo tiempo para promover y apoyar la

inversion privada en beneficio del desarrollo del pais.



2.

2.1.2.
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Las universidades nacionales, no obstante formar parte del Estado, basadas en su
autonomia, llevan a cabo su funcién ignorando las politicas de Estado en materia de
formacion profesional. Las universidades privadas, por su parte, cuamplen
principalmente un papel de agentes econ6micos y no de organizaciones comprometidas
con los problemas nacionales. En ese sentido, tanto las universidades nacionales como
privadas se encuentran inmersas en una carrera de competencia por el mercado,
habiendo descuidado su rol de investigacion de desarrollo del conocimiento y de
transferencia tecnologica.

Las Politicas de Estado, no estan siendo asumidas por las universidades y éstas, a su vez,
no han mostrado preocupacion por desarrollar politicas de formacion profesional ni
estrategias para articularse a la sociedad en sus diversos aspectos, descuidando al mismo
tiempo el nexo funcién docente — curriculo, reduciéndose la labor de los profesores al
dictado de clases, sin mayor compromiso ni participaciéon en los demas aspectos

académicos.

Internacionales

Fernandez (2019), en esta investigacion realizada en Espaiia, bajo el titulo de “Youtube

como plataforma de difusion de contenido y soporte publicitario. Anélisis de los youtubers mas

relevantes en el ambito nacional espafiol”, el autor lleg6 a las siguientes conclusiones:

Los canales de gaming, vlogs y entretenimiento son los grupos mas demandados por la
audiencia. Del mismo modo, estos creadores corresponden a los canales méas
consolidados de la muestra.

Los milenials, ademas del puablico juvenil e infantil, son los individuos que mas
consumen la plataforma (genera mayor nimero de visitas). Estos grupos poblacionales

corresponden al target market de Google y YouTube.
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3. YouTube interviene de manera preferencial sobre la gestion y difusion del contenido
compartido en la web con el objetivo de conseguir un mayor beneficio con su negocio.

4. Evidencia de condiciones de control del contenido extremistas. Las medidas benefician a
contenidos ilegales y toxicos para la comunidad. Existe una situacion de normalizacion

del contenido por parte de la audiencia y un desconocimiento por parte de las empresas.

Gomez (2018), en esta investigacion realizada en Colombia, bajo el titulo de “El youtuber
como influenciador social, desde la perspectiva de la comunicacién educativa”, el autor lleg6 a

las siguientes conclusiones:

1. Elinici6 en el escenario Youtuber fue parte de un mecanismo catartico; un video diario
que les permitia hablar de si mismos y de aquellos temas que les llamaba la atencion. Es
decir, con el Gnico objetivo que establecer una relacién virtual con otros usuarios de la
red.

2. En un principio el Youtuber no tuvo la intencion clara de afectar ni de influir a otros, sin
embargo, tanto el ejercicio de observaciéon como las entrevistas demuestran que la
situacion que “detona” la transformacion del proceso de una forma de expresion de tipo
individual a un proceso de comunicacion horizontal es la interaccién que se da entre los
usuarios de la red.

3. Elseguimiento realizado permite identificar que, aunque existe dentro de la Red escalas
de medicion y valoracion del impacto y alcance de los Youtuber -la cual se valora de
acuerdo con el nimero de seguidores- esto no es un criterio para denominarlos como

“influenciadores”.



Losada (2016), esta investigacion realizada en Espana fue titulada “YouTube como aliado

de los medios de comunicacion tradicionales en Espafia para la difusion de contenido”. La

autora llego a las siguientes conclusiones:

1.

La llamada digitalizacion de los medios ha proporcionado grandes cambios en el mundo
de la comunicacion y ha introducido nuevos héabitos que afectan tanto a los medios como
a los consumidores. Ante esta realidad los medios tradicionales han tenido que hacer un
esfuerzo mayor para cubrir las nuevas necesidades de sus usuarios, especialmente
aquellas que se llevan a cabo en el &mbito digital, con Internet y las nuevas herramientas
tecnoldgicas como elementos fundamentales para el continuo desarrollo de la profesion
periodistica.

Actualmente el tinico gran problema para los medios es la publicidad en Internet. Desde
la sociedad nos hemos acostumbrado a consumir gratis todo tipo de contenido que se
encuentra en la red y ahora se esta convirtiendo en una misién imposible cambiar esta
situacion. Esta postura de rechazo no solo perjudica al medio y a la calidad informativa
que estos puedan ofrecer, sino también a la figura del periodista; que como otra
profesion cualquiera también tiene que ver como su trabajo es pagado.

YouTube es una herramienta necesaria en la actualidad para la difusién de contenido de
alta calidad informativa, al margen de su faceta de entretenimiento, por parte de los

todos los medios de comunicacion.

Barrientos (2016), en esta investigacion realizada en Espana, bajo el titulo de “El

formador de la Educacién Superior Técnico Profesional. Un anélisis de los factores contextuales

y competenciales que afectan su labor”, la autora lleg6 a las siguientes conclusiones:
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1. La desconsideracion social de la ESTP reflejada en el contexto social (social-laboral,
profesional y cultural) es evidente y reafirma lo postulado en el marco teorico y
contextual. Es decir, atn sigue siendo un sistema mermado por la sociedad al competir
con la formacion tradicional universitaria. Esta situacién también se evidencia a nivel de
la labor del formador en la educacion superior. Conforme a lo que postulan otros
estudios (Grollmann, 2008), existe una desestimacion a la tarea docente, lo que se
traduce en percibir un bajo estatus social, si lo compararamos con otros roles, por
ejemplo, el rol en el area de ingenieria, que tiene una alta valoracion social.

2. La privatizacion de la ensenanza trae consigo una serie de diferencias a nivel del contexto
institucional, que se reflejan principalmente en la administraciéon y gestion docente.
Estas instituciones dependen directamente del nivel de recursos que tienen. Es asi como
se infiere que el entorno que provee la institucion se correlaciona positiva o
negativamente con la labor del formador.

3. Los formadores exhiben su rol a través del nivel de desarrollo y adquisicién de las
competencias profesionales, lo que esta intimamente relacionado con su grado de
autoeficacia.

4. La experiencia, la motivacion y el compromiso son clave; y son los factores que

determinan en gran parte la fase de su desarrollo como formador.

Palop (2015), en esta investigacion realizada en Espafa bajo el titulo de “La Formacién

Profesional y su incidencia en el desarrollo local”, el autor lleg6 a las siguientes conclusiones:

1. Larelacion directa que existe entre procesos emancipatorios y educativos, siempre y
cuando estos ultimos estén trabajados en clave de libertad y crecimiento personal, en

compania de la comunidad de referencia del individuo.



2. Permiten fomentar las particularidades productivas del contexto local, lo cual apunta
hacia la independencia respecto a procesos desarrollistas impuestos o simplemente
importados. Pero, sobre todo, porque el desarrollo local (con sentido de equidad, libertad
y respeto por el medio ambiente) permite la potenciacién de valores que ayudan a las
comunidades a dar sentido a su propio trabajo, a su identidad, en una palabra, a su
existencia. Por eso, no se deberia confundir al desarrollo local con la presencia de
produccién atomizada. El primero hace referencia a contextos de coordinacion en el
territorio: el ejemplo més claro en esta tendencia ha sido el caso de Nabon, con una
estructura municipal que avala y coordina los procesos productivos.

3. No existe apenas diadlogo y su existencia es sumamente fragil, ademas de haber
elementos muy perniciosos para el desarrollo, como la desconfianza, la precariedad
laboral o el subempleo; en este escenario, como ya se ha comentado, se encuentran los
entornos de la perimetral y Monte Sinai de Guayaquil, donde, por cierto, se adolece de
coordinacién gubernamental, ya que no existe acuerdo sobre qué estancia territorial

deberia de intervenir en el entorno.

Pastén (2015), esta investigacion realizada en Chile fue titulada “Significados sobre la
educacion técnica, de estudiantes de centros de formacion técnica de la region metropolitana”.

La autora lleg6 a las siguientes conclusiones:

1. Se puede mencionar que éstos han construido diversas significaciones positivas hacia las
carreras técnicas que los llevan a elegir este ambito para profesionalizarse. Resulta
importante mencionar como primer aspecto, que la mitad de los entrevistados no ha
tenido interés en estudiar una carrera universitaria, ya que para estos estudiantes las
carreras técnicas ofrecen una serie de caracteristicas practicas, que las vuelven méas

efectivas y eficientes que las carreras universitarias. Particularidades que refieren al



menor tiempo de estudio, al mayor campo laboral que hoy en dia tienen estas carreras,
los menores aranceles que facilitan el acceso a ésta, y el menor tiempo que les toma
encontrar trabajo.

La experiencia de estudiar en una institucion técnica, esta fuertemente ligada con el
ambito familiar y laboral: los estudiantes entrevistados viven la educacion técnica en una
relacion de sujetos con la educacion, con la situacién econémica familiar y con el trabajo,
por lo tanto, como les vaya con estos aspectos afectara en como les vaya en los estudios.
La mayoria de los estudiantes ha construido significaciones positivas en torno a ésta; sin
embargo, algunos de ellos debido a las valoraciones sociales que otros actores sociales
tienen hacia la misma, tienen una ambivalencia respecto a la valoracion sobre este

4mbito de la educacion.
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2.2. Bases teodricas

La educacion peruana construyo6 su Proyecto Educativo Nacional al 2021, fecha de su
bicentenario, pero en este mismo aflo ya actualizé su VISION de educacién al 2036, la misma
que se debe tener en cuenta antes de ingresar a desarrollar la formacion profesional y al respecto

se debe decir que esa Vision queda de la siguiente manera:

Todas las personas en el Pert aprendemos, nos desarrollamos y prosperamos a lo largo
de nuestras vidas, ejerciendo responsablemente nuestra libertad para construir
proyectos personales y colectivos, conviviendo y dialogando intergeneracional e
interculturalmente en una sociedad democratica, equitativa, igualitaria e inclusiva, que
respeta y valora la diversidad en todas sus expresiones y asegura la sostenibilidad

ambiental. (Consejo Nacional de Educacion, 2020, pag. 61)

2.2.1. La Formacion Profesional

Se conoce como Formacion Profesional a ese conjunto de ensefianzas que tienen como
objetivo principal capacitar a las personas para que estas puedan desarrollar una actividad
profesional. Es por ello que, los estudios dentro de la Formacién Profesional estan enfocados en
que la persona adquiera competencias profesionales que le permita poder ejercer diversos
trabajos. Si se va al diccionario de la Real Academia Espafiola, fuente a la que muchos recurren
para encontrar la definicion de algin término o expresion, se podra encontrar que el término
“formacion” lo define como “accién o efecto de formar o formarse”, por tanto, se puede decir que
de alguna manera equivale a la accion de “preparar intelectualmente, moralmente o
profesionalmente” a un individuo o a un grupo de ellos. Y si se busca el término “profesional”, la
RAE ofrece varias definiciones como “perteneciente o relativo a la profesién”, “dicho de una
persona: Que ejerce una profesion”, “dicho de una persona: Que ejerce su profesiéon con

capacidad y aplicacion relevantes” y por altimo “hecho por profesionales y no por aficionados”.



Estas definiciones pueden formar una idea de que “profesional” se refiere a “empleo, facultad u
oficio que una persona posee y que al ejercerlo tiene derecho a recibir una retribuciéon”.

El MTPE (2000), da a conocer en su Boletin de Economia dos definiciones, una
tradicional y otra nueva, acerca de lo que es la Formacion Profesional. Explica que normalmente
se entiende Formacion Profesional como la actividad que capacita a la persona para desarrollar
actividades que son exclusivamente manuales y operativas. Sin embargo, hoy en dia existe un
enfoque distinto cuyo objetivo es atender la demanda laboral y poner mayor énfasis en las
competencias.

Segun el Consejo de Asturias de la Formacion Profesional (2017) la Formacion
Profesional viene a ser “el conjunto de acciones formativas que capacitan para el desempeno
cualificado de las diversas profesiones, el acceso al empleo y la participacion activa en la vida

social, cultural y econ6mica.” Ademas, aflade que la Formacion Profesional:

incluye tanto las ensefianzas propias de la Formacion Profesional Inicial que se imparten
en el sistema educativo como las acciones de insercion y reinsercion laboral de los
trabajadores y las orientadas a la formacion continua en las empresas que permitan la
adquisicién y actualizacion permanente de las competencias profesionales. (Consejo de

Asturias de la Formacion Profesional, 2017, pag. 19)

Cuando se usa la palabra “formacion” junto al adjetivo “profesional”, se hace alusiéon a un
tipo de formacién que tiene como objetivo formar a los individuos para que sean capaces de
conseguir un empleo. (Casanova, 2003) Como podemos apreciar, esta tltima definicion es hasta
ahora una de las mas faciles de comprender pues explica los términos formacion profesional,
precisando de manera clara el para qué se instruye a un individuo, cuél es el proposito de dicha

instruccion y qué es lo que se pretende conseguir.
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Urbina (2018), quien hace alusiéon a Herraiz (2003), indico que la Formacion Profesional
“es el sistema de capacitacion que ha permitido y permite aplicar estrategias para ajustar los

aprendizajes a las necesidades de formacién inherentes al desarrollo de la actividad laboral”.

El Foro Educativo & Consorcio Universidades (2001) consideran que “son comunes los
estereotipos sobre los “profesionales taxistas” y otros universitarios subempleados”. Esto hace
parecer inservible el tener una carrera profesional o méas bien busca exhibir que el gozar de una
no siempre es sindnimo de éxito. Finalizar una carrera no tiene porqué garantizar que uno como

persona, como profesional va a lograr adquirir esa tan ansiada solidez econémica que se desea.

Por tanto, es importante destacar lo expresado por el autor:

Actualmente, existe un serio desequilibrio entre la situacién del mercado laboral y el
volumen de egresados de la educacion superior que buscan ubicarse en él, lo que se
refleja en los altos indices de desempleo, desajuste en el empleo (trabajos fuera de su
especialidad) y bajos recursos. (Foro Educativo & Consorcio Universidades, 2001, pag.

35)

Si se traslada esta realidad alarmante que se vive en estos tiempos a la investigacion que
se esta haciendo, es entonces importante averiguar qué tipo de formacion tienen los youtubers y
ver si guarda alguna relacion con el contenido que ofrecen en sus canales o si, por el contrario,

se estan dedicando a otra cosa que no sea su rubro.

2.2.1.1. Caracteristicas de la Formacién Profesional
Como ya muchos otros autores han expresado, la formacion profesional se encarga de capacitar

a las personas para que puedan desempenar una actividad profesional y también para que
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tengan un desarrollo 6ptimo en una determinada ocupacion. En suma, es importante conocer
también cuales son las caracteristicas que la formacién profesional presenta. Para el Ministerio

de Educacion (2010) estas se conforman de la siguiente manera:

1. La Formacion Profesional se ha convertido en un elemento fundamental para ordenar y
administrar la produccion en el trabajo.

2. La Formacion Profesional ya no se centra en capacitar para tener un buen
desenvolvimiento en un trabajo concreto, més bien esté enfocada en ofrecer e impulsar
habilidades que puedan emplearse en cualquier situacion laboral o cualquier trabajo.

3. La Formacion Profesional ya no se considera la fase final y previa al desempefio laboral.
Ahora pasa a ser parte de un desarrollo constante de formacion durante la vida de la
persona.

4. La Formacion Profesional es obligacion de varios actores (empresas, empleados,
maestros, Estado y gobiernos locales) y es vista como un desafio en el que est4 implicado

toda la poblacion.

2.2.1.2. Principios de la Formacién Profesional
Carrasco (2002) expone que la Formacion Profesional se dirige por un conjunto de principios

que son los aqui mencionados:

1. Principio de dinamicidad: Hace referencia a los planes y programas de formacion
profesional que deben estar en constantes cambios.

2. Principio de sistematicidad: Hace referencia a la estructura sistematizada que
deben tener las carreras profesionales.

3. Principio de globalizacion: Expone que los perfiles profesionales deben ser

Ilamativos, no solo a nivel nacional sino también en cualquier parte del mundo.



Principio de interculturalidad: Expone que el egresado debe manejar varios
idiomas, priorizando los que tienen mayor alcance, para poder desenvolverse en
cualquier escenario cultural.

Principio de libertad de critica: Expresa que los planes y programas de formacion
profesional deben estar abiertos a las criticas.

Principio de dualidad: Considera que la practica profesional y la investigacion
académica deben estar vinculadas, porque esto hara que el profesional pueda
desenvolverse de manera brillante.

Principio de gestion y creatividad profesional: Expone que los planes y
programas de formacion profesional deben formar un profesional con habilidades para
saber desarrollar su creatividad, saber gestionar y ser buen emprendedor.

Principio de interdisciplinariedad: Expresa que es fundamental unir distintas

disciplinas, que permita al profesional desarrollarse de manera integral.

2.2.1.3. Objetivos de la Formacion Profesional

Segtin Carrasco (2002) la Formacion Profesional tiene un objetivo general y otros especificos,

los cuales se procederan a detallar a continuacién:

1.

Objetivo general: La formacion profesional tiene como objetivo principal formar y
ensenar a los futuros profesionales a que puedan desenvolverse en las distintas areas del
conocimiento humano y de esta manera estar preparado para el mercado tan competitivo
que les espera a la hora de buscar un empleo. Ademas, busca seguir con el crecimiento y
progreso de la ciencia y la tecnologia.

Objetivos especificos: Existen varios objetivos especificos, pero a continuacién solo

se mencionan los mas especificos.
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E1: Fomentar destrezas cognitivas y la habilidad de tratar informacion que vaya en consonancia
a los tiempos.

E2: Impulsar la evolucién de las competencias y aptitudes a la hora de trabajar con métodos y
procedimientos que corresponden a cada ocupacion.

E3: Instruir los valores éticos esenciales para procurar que los futuros profesionales sepan
actuar con responsabilidad moral y beneficien a la humanidad.

E4: Fomentar en los futuros profesionales ideologias pacificas y democraticas que permitan el
desarrollo de una sociedad de manera honesta y equitativa.

Ej5: Fomentar la capacidad de direccion creativa y empresaria, de tal modo que el futuro

profesional aporte con el progreso econdémico y social.

2.2.1.4. La formacién profesional en el sistema educativo peruano
Cuando se habla de formacion profesional, esta es la primera distincion que se debe hacer; ¢Es
lo mismo una educacion técnica que una educacion universitaria? La respuesta parece obvia,

“NO”.

Una de las principales diferencias que se puede encontrar entre una formacion técnica y una
formacion universitaria es la malla curricular. Mientras los institutos donde se imparte la
formacion técnica, estan enfocados en ensefiar cursos que tengan una relacion directa con la
carrera, las universidades, en varios casos, dedican los 2 primeros anos para ensefiar cursos
generales con la finalidad de preparar a los estudiantes y habituarlos a la practica reflexiva,
proporcionarles instrumentos intelectuales necesarios para que logren obtener una cultura
béasica que les lleve a consolidar su vocacion profesional armonizandolo con sus intereses y
aptitudes que logre el desarrollo de las competencias necesarias como el pensamiento l6gico y
razonado, las capacidades de analisis, abstraccion, generalizacion y asociacion, orientado a la

solucion de problemas. Otra de las diferencias que se puede encontrar es que, en los institutos,



los cursos que se dictan estan ligados unos a otros con un proposito comun. Por el contrario, en
las universidades, los cursos pueden ir de manera independiente, no se encuentran
necesariamente relacionados entre si. Es a partir del segundo aino que los cursos ya guardan
relacion con la carrera. En los institutos, los profesores predominantemente cuentan con
experiencia laboral. En cambio, en las universidades, los docentes ademés de su experiencia
laboral también han llevado a cabo investigaciones. Por otro lado, las universidades si estan
capacitadas para entregar todo tipo de grados y titulos académicos, ya sea grado de bachiller,
titulo de licenciado, titulo de segunda especialidad, segundo titulo, grado de magister y grado de
doctor. También pueden dar titulos y diplomas diversos. En cambio, los institutos no otorgan
grados, solo pueden entregar titulo técnico, titulo profesional técnico y titulo profesional. Una
persona que haya obtenido su titulo en un instituto puede convalidar sus estudios para acceder a

un grado en una universidad, siempre y cuando haya completado sus estudios.

Figura 1

Sistema de Educacion Superior Universitario

Posgrado

Pregrado

Educacion Secundaria 5
Educacion Primaria 6
Educacion inicial (progresiva)

Fuente: Guia sobre el sistema de educacion universitaria — Repuablica del Pert. Pag.2
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Figura 2

Sistema de Educacién Superior Técnico
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2.2.1.5. Dimensiones de la Formacion Profesional
La Ley Universitaria N°30220 del afio 2014, formula en su Articulo 40 que los estudios
generales, los estudios especificos y los de especialidad configuran la formacién de pregrado. En
su Articulo 41 indica que los estudios generales son obligatorios en todas las carreras, estos
estan enfocados en brindar la base de toda carrera profesional e ir formando a los futuros
profesionales. En su Articulo 42 sefiala que los estudios especificos y los de especialidad brindan
conocimientos que son caracteristicos de la carrera y que por tanto se distinguira y fortalecera

en funcion de la especialidad que se elija. (MINEDU, 2014)

Mejia (2011) expone que el curriculum est4 constituido por 5 areas que son las siguientes: el
area instrumental, area de formacion general, formacion profesional, formaciéon profesional

especializada y el area de practica profesional. Y respecto a ello sefiala lo siguiente:
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1. Area de formacién basica: guarda relacion con la instruccién de conocimientos
elementales como, por ejemplo: Filosofia, Psicologia, Matematica, Sociologia, etc. Los
cuales son fundamentales en cualquier carrera, porque serviran para orientar y encauzar
al estudiante hacia el triunfo profesional.

2. Area de formacioén profesional: comprende asignaturas de caracter cientifico y
tecnoldgico para aproximar al estudiante respecto a la carrera que haya elegido.

3. Area de formacién profesional especializada: se ha visto ejemplos como el de los
maestros de Educaciéon Secundaria que necesitan especializarse en cursos como

Matematica, Lenguaje, etc.

Por otro lado, Urbina (2018) precisd que en el libro de Planificacion y Programacién Curricular
2005 se indica que el curriculum esta formado por las areas de conocimientos, actividades,
practicas profesionales y consejeria. Con relacion al area de conocimientos anade dos areas, las

cuales son:

1. Formacion General: son las asignaturas que se ofrecen sin importar la carrera que se
esté llevando.

2. Formacion Profesional: son las asignaturas que si estan vinculadas con la carrera y
que a su vez se agrupan en tres partes: Basica, Especificos y de Orientacion, se establecen

en las asignaturas de especialidad.

Respecto a los elementos internos del curriculum, se entiende que el area de formacién bésica
esta presente en cualquier carrera, el 4rea de formacion especifica esta vinculada con la carrera
que se esté estudiando y la formacion profesional de orientacion, esta relacionada con las

asignaturas de especialidad.

30



2.2.2, La Formacién Universitaria

Mundialmente, la oferta y la demanda respecto a la educacion superior universitaria ha
ido incrementando de manera continua y exponencial. Se ha podido apreciar que en las Gltimas
décadas el nimero de estudiantes universitarios ha crecido de manera considerable, pasando de
13 millones de universitarios, cifra que habia en el ano 1960, a 152,8 millones en 2018
(UNESCO, 2019b). De igual modo, América Latina y el Caribe han notado un importante
incremento respecto al nimero de estudiantes matriculados en universidades en los tltimos
afnos: pasando de tener 19,9 millones en el 2013 a presentar un incremento de hasta 23,3
millones en el 2019 (UNESCO, 2019b). También es preciso mencionar que en la region ha
habido un incremento en el nimero de universidades, en 1950 contaba con 75 universidades y
en 2014 paso a tener 4081 universidades. Argentina pasé de tener 51 universidades en 1980 a
111 en 2016. Chile contaba con tan s6lo 8 universidades en 1980 y para 2019 lleg6 a un total de
59 universidades. En el caso de Pert, también se percibi6 un significativo progreso, el pais
contaba con 36 universidades en 1980 y para el 2019 paso6 a tener 139 universidades en total
(SUNEDU, 2019)

El incremento del nimero de universidades en el Pert se debe a multiples factores. Por
un lado, esta el aumento de la tasa de culminacién de los estudios secundarios, lo cual ha hecho
necesario crear mas universidades para que estas personas puedan acceder a estudios
superiores. En el 2001, aproximadamente el 48% de jovenes entre 17y 19 afios terminaba la
secundaria, cifra que aumento6 para el 2018 llegando al 78,6% (MINEDU, 2018). Por otro lado,
la reduccion de la pobreza ha supuesto un factor adicional favorable al incremento de
universidades, puesto que méas personas podian acceder a ella. Asi como la reduccién de la
pobreza, el incremento econdémico y la migracion hacia las ciudades también han jugado un
papel importante en este proceso.

A finales de los afios noventa, el Perti pas6 por unos cambios normativos que motivaron

la inversion privada en la educacién universitaria. A causa de ello, la oferta de la educacion



privada se diversifica de manera considerable. Sin embargo, existia en el Pert la problematica
de que la educacién no estaba bien regulada y los estdndares de calidad educativa eran bajos.
Por ello, en el 2012 se promulgo la ley de moratoria (Ley 29971), ley que prohibia la creaciéon de
nuevas universidades durante un periodo de 5 afios y en el 2018 entro6 en vigencia esta nueva ley
de moratoriat. Esta ley fij6 un plazo de dos anos (hasta abril del 2019), que prohibia la creacion
tanto de nuevas universidades como de sus filiales.

Es verdad que durante las tltimas décadas un mayor ntimero de jévenes puede acceder a
estudios superiores, pero también es verdad que atin existen desigualdades econdmicas que
dificultan el acceso y la permanencia en una universidad de calidad. Los elementos que influyen
en cuanto al acceso a una casa de estudios superiores son: la vulnerabilidad econémica, los
estudios y la actividad laboral que tienen los progenitores, las caracteristicas etnograficas y el
género. Se ha podido percibir que en las familias donde hay presencia de menores de 5 afos, asi

como mayores de 65, los jovenes tienen mayores dificultades para acceder a una universidad.

2.2.2.1. Definicion de universidad
La universidad es una institucién académica donde se centra la investigacion cientifica y la
educacion superior. Pues bien, en este apartado no nos centraremos en la evolucion del término,

sino que se citara dos referentes importantes que definen la palabra.

Segtin la Real Academia Espafiola, la cual brinda varias definiciones respecto al universidad,

considera las siguientes acepciones:

! https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-establece-la-moratoria-para-la-creacion-de-
universid-ley-n-30759-1640847-1/


https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-establece-la-moratoria-para-la-creacion-de-universid-ley-n-30759-1640847-1/
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-establece-la-moratoria-para-la-creacion-de-universid-ley-n-30759-1640847-1/
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1. Institucién de ensenanza superior que comprende diversas facultades, y que confiere los
grados académicos correspondientes. Segun las épocas y paises puede comprender
colegios, institutos, departamentos, centros de investigacion, escuelas profesionales, etc.

2. Edificio o conjunto de edificios destinado a las catedras y oficinas de una universidad.

3. Conjunto de personas que forman una corporacion.

4. Conjunto de las cosas creadas.

5. Universalidad (I cualidad de universal).

6. Instituto puablico de ensefianza donde se hacian los estudios mayores de ciencias y letras,
y con autoridad para la colacion de grados en las facultades correspondientes.

7. Conjunto de poblaciones o de barrios que estaban unidos por intereses comunes, bajo

una misma representacion juridica. (RAE, 2019)

Segun el articulo 2 de la Ley Universitaria N© 30220, establece que una universidad es:

Una comunidad académica orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una
formacion humanista, cientifica y tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais
como realidad multicultural. Adopta el concepto de educacién como derecho
fundamental y servicio publico esencial. Esta integrada por docentes, estudiantes y

graduados. Participan en ella los representantes de los promotores, de acuerdo a ley.

Las universidades son publicas o privadas. Las primeras son personas juridicas de
derecho publico y las segundas son personas juridicas de derecho privado.” (MINEDU,

2014, pag. 6)



2.2.2.2, La oferta de educacion superior universitaria

2.2.2.2.1. Las universidades del Peru en cifras
En el ano 2000 el Pert contaba con 74 universidades. Para el ano 2019, se ha visto que este
nimero ha incrementado a 139 universidades en total, de las cuales 48 son nacionales y 91 son
privadas. También se pudo constatar que dentro de las universidades privadas se diferencian
segun el tipo de gestion: 50 son de gestion societaria y 41 de gestion asociativa. Y es dentro de
este rango que también se pudo apreciar que hubo un incremento. Entre los afios 2008 y 2012,
las universidades segtin el tipo de gestion pasaron de ser 59 a 89, en las que 25 de ellas son
universidades societarias y las otras 5 son universidades asociativas. Pero, asi como crecieron las
universidades privadas también lo hicieron las universidades nacionales, que durante el periodo

de 2007 a 2011, pasaron de ser 36 universidades publicas a ser 42 en total. (SUNEDU, 2020,

pag. 27)

En el ano 2014, afio en el que se promulg6 la nueva ley universitaria, empezaron a funcionar 2
universidades privadas de gestién asociativa y 6 universidades nacionales mas, todas ellas

creadas antes de que se promulgara la ley de moratoria. (SUNEDU, 2020, pag. 27)
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Figura 3
Evolucién del niimero de universidades con actividades académicas, por tipo de

gestién, 2000-2019
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Fuente: I INFORME BIENAL SOBRE LA REALIDAD UNIVERSITARIA EN EL PERU, 2020, pag

27.

La mayoria de estas universidades se encuentran en Lima Metropolitana y Callao, sumando un
total de 50 universidades, mientras que en la sierra hay 39 universidades, en la costa 32 y
finalmente en la selva existen 18 universidades. Se puede ver claramente que la capital abarca el
mayor nimero de universidades, de las cuales 43 son privadas. En cuanto a la sierra, 22 de sus
universidades son también privadas al igual que 20 en la costa y 6 en la selva. Otro dato
interesante es que la sierra abarca el mayor namero de universidades nacionales, teniendo en
total unas 17, en la costa se pueden encontrar 12 universidades publicas, en la selva otras 12, y
finalmente en Lima y Callao 7 son nacionales. En cuanto a las universidades privadas son mas

las societarias que las asociativas, ya sea en Lima y Callao, en la sierra y en la selva.



Figura 4
Numero de universidades con actividades académicas por tipo de gestion, segiin gran

dominio, 2019
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Fuente: Il INFORME BIENAL SOBRE LA REALIDAD UNIVERSITARIA EN EL PERU, 2020, pag
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En el Mapa 1 se evidencia que las universidades privadas se concentran mas en las grandes
ciudades de la costa y de la sierra, donde hay mas de 250.000 habitantes. En cambio, las
universidades publicas tienen mayor presencia en ciudades intermedias de la costa, de la sierra 'y

ciudades principales de la selva, donde hay entre 100.000 y 250.000 habitantes.
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Mapa1

Ubicacién de las sedes de universidades en el Pertl por tipo de gestion, 2019
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Fuente: I INFORME BIENAL SOBRE LA REALIDAD UNIVERSITARIA EN EL PERU, 2020, pag

29.

En el Mapa 2 se puede visualizar que las universidades nacionales se encuentran en las zonas
céntricas de Lima Metropolitana. En cambio, las universidades privadas presentan mayor

concentracion en los distritos mas jovenes.



38

Mapa 2
Ubicacién de las sedes de universidades en Lima Metropolitana y Callao por tipo de

gestién, 2019
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Fuente: Il INFORME BIENAL SOBRE LA REALIDAD UNIVERSITARIA EN EL PERU, 2020, pag

30.

La mayoria de las universidades que hay a nivel nacional se han formado sobre la base de la
creacion de locales. Pero, se puede ver que la creacion de estas normalmente se lleva a cabo en
zonas urbanas. En cambio, en las zonas rurales del pais se evidencia la escasez en cuanto a la
presencia de estas. Segin el mapa 2, en los distritos donde hay entre un 60% y 79% de poblacion

rural, la presencia de universidades es elevada y en los distritos donde hay un 80% o mas de



poblacion rural, la presencia de universidades es muy elevada. En el Per, las universidades que
hay en algunos de estos distritos también estan presentes en 8 departamentos, entre los que

destaca Cajamarca, Cusco y Junin.

Por ello, de las 774 universidades junto a sus filiales que hay en Per1, 18 de ellas se encuentran
en distritos donde el nivel de presencia de habitantes rurales es alta o muy alta, es decir, apenas
el 2,3%. En cuanto a nivel nacional, se han reportado 6 filiales situadas en zonas donde la
presencia de habitantes rurales es muy alta, es decir, instituciones universitarias de caracter

publico situadas en Puno y Junin.

2.2.2.3. Licenciamiento de universidades
El 9 de julio de 2014, a través de una nueva legislacion de caracter universitario, Ley 30220, se
cred la Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria conocida como Sunedu.
Esta entidad se cre6 con la funcion de garantizar el cuamplimiento de las condiciones basicas de
calidad que debe tener toda universidad para poder obtener el licenciamiento. Entre otras
funciones también esta la de inspeccionar la formacion superior universitaria, la verificacion de
que se hace un uso correcto de los medios que dispone la universidad para fines educativos y la

coordinacion de informacidn acerca del servicio universitario.

Que las universidades tengan que pasar por una evaluacion para que se les pueda otorgar el
licenciamiento institucional ha sido algo que ha beneficiado mucho a la ensefianza peruana y ha
provocado cambios importantes en ella. El licenciamiento de las universidades empezo en el
2016, con el objetivo de asegurar que se cumplieran las condiciones basicas de calidad que toda

universidad debe ofrecer a sus estudiantes, eso si, respetando el modelo de licenciamiento2

2 Las ocho condiciones basicas de calidad son las siguientes: 1. existencia de objetivos académicos y planes de
estudios coherentes, 2. oferta educativa a crearse compatible con los fines propuestos en los instrumentos de
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establecido por la Sunedu en el 2015. Durante este proceso se llevaron a cabo evaluaciones en
las instituciones universitarias para garantizar que se cumpliera con los requerimientos

esenciales, algunos de ellos referidos a la calidad educativa, infraestructura, seguridad y

salubridad.

Hubo universidades a las que se les otorgd el licenciamiento y por tanto, tienen permiso de
continuar con el funcionamiento de sus actividades de caracter universitario, siempre y cuando
sea solo en los locales establecidos y en dichos programas. En el caso de las universidades a las
que se les nego el licenciamiento, pueden continuar con sus actividades pero solo por el plazo de
dos afios, periodo en el que sus estudiantes deben terminar sus carreras o solicitar un traslado

de universidad. Ademas, tienen prohibido realizar exaimenes de admision.

Desde que comenz6 este procedimiento de licenciamiento, ya son 325 locales en total los que
han entrado en un proceso para finalizar poco a poco sus funciones en todo el pais. Esto se debe
a diversos motivos, uno de ellos que a lo largo de la evaluacién decidieron abandonar el proceso
o porque se les nego el licenciamiento. De ellos, 121 locales se encuentran en la sierra, 91 en la
costa, 71 en Lima Metropolitana y Callao, finalmente 42 locales se ubican en la selva. Se percibe
que gran parte de los locales pertenecen a universidades de gestion societarias (204 locales),

universidades nacionales (77 locales) y universidades asociativas (44 locales).

planeamiento, 3. infraestructura y equipamiento adecuado al cumplimiento de sus funciones (aulas, bibliotecas,
laboratorios, entre otros), 4. lineas de investigacion a ser desarrolladas, 5. disponibilidad de plana docente
calificada con no menos de un 25% de docentes a tiempo completo, 6. provisidn de servicios educacionales
complementarios basicos (servicio médico, social, psicopedagdgico, deportivo, entre otros), 7. existencia de
mecanismos de mediacidn e insercion laboral (bolsa de trabajo u otros) y 8. transparencia de la universidad en el
manejo de su informacion.
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Hasta la fecha (04/01/2021), la Sunedu le dio el licenciamiento a 92 universidades de pregrado

y a 2 Escuelas de Posgrado.3

2.2.2.4. Los principios en la educacion superior universitaria
La Ley Universitaria N° 30220 establece en el articulo 4 que, toda institucion de caracter

universitario se debe regir bajo los siguientes principios:

-

Busqueda y difusion de la verdad.

2. Calidad académica.

3. Autonomia.

4. Libertad de catedra.

5. Espiritu critico y de investigacion.

6. Democracia institucional.

7. Meritocracia.

8. Pluralismo, tolerancia, dialogo intercultural e inclusion.
9. Pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais.
10. Afirmacion de la vida y dignidad humana.

11. Mejoramiento continuo de la calidad académica.

12. Creatividad e innovacion.

13. Internacionalizacion.

14. El interés superior del estudiante. (MINEDU, 2014)

3 Lista de universidades licenciadas. https://www.sunedu.gob.pe/lista-de-universidades-licenciadas/


https://www.sunedu.gob.pe/lista-de-universidades-licenciadas/

2.2.2.5. Los fines de la educacion superior universitaria

En el articulo 6 de la Ley Universitaria N© 30220 se establecen cuéles son los fines de la

educacién superior universitaria:

0.

Preservar, acrecentar y transmitir de modo permanente la herencia cientifica,
tecnolodgica, cultural y artistica de la humanidad.
Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de

responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais.

Proyectar a la comunidad sus acciones y servicios para promover su cambio y desarrollo.

Colaborar de modo eficaz en la afirmacién de la democracia, el estado de derecho y la
inclusion social.

Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnologica y humanistica la creacion
intelectual y artistica.

Difundir el conocimiento universal en beneficio de la humanidad.

Afirmar y transmitir las diversas identidades culturales del pais.

Promover el desarrollo humano y sostenible en el &mbito local, regional, nacional y
mundial.

Servir a la comunidad y al desarrollo integral.

10. Formar personas libres en una sociedad libre. (MINEDU, 2014)

2.2.2.6. Funciones de la educacion superior universitaria

MINEDU (2014) Ya en el articulo 7 de la Ley Universitaria N°© 30220, se especifican cuales son

las funciones que tiene una universidad y que por tanto debe cumplir. Y son las siguientes:

1.

2.

Investigacion.

Extension cultural y proyeccién social.
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3. Educacién continua.
4. Contribuir al desarrollo humano.
5. Las demas que le sefiala la Constitucion Politica del Per, la ley, su estatuto y normas
conexas.
2.2.3. La Formacion Técnica

La educacion técnica por naturaleza y finalidad ejerce una incidencia predominante en
los indices de productividad de los paises. Este tipo de educacién busca directamente desarrollar
y fortalecer las competencias, capacidades, habilidades y actitudes determinadas en la fuerza
laboral con eficacia y pertinencia ademas de estar alineadas con las demandas de las empresas y
los sectores productivos.

La educacion superior tecnoldgica forma personas en los campos de la ciencia, la
tecnologia y las artes, para contribuir con su desarrollo individual, social inclusivo y su adecuado
desenvolvimiento en el entorno laboral nacional y global. Esto contribuye al desarrollo del pais y
a la sostenibilidad de su crecimiento a través del incremento de la productividad y
competitividad. (MINEDU, 2021) Sin embargo, esto es s6lo posible cuando el sector constituye
con claridad los lineamientos generales que organizan y encaminan la gestion educativa en los
institutos de educacién superior, garantizando la preparaciéon e implementaciéon de programas
de estudio adecuados y de calidad para el desarrollo completo de los estudiantes.

Cabe mencionar que el Proyecto Educativo Nacional al 2021 constituye como Politica N°
25.1. “Mejorar la Formacion de los Institutos de Educacion Superior Tecnologicos y técnico
profesional” (MINEDU & Consejo Nacional de Educacion, 2007); es decir, el Ministerio de
Educacion bajo la Direccion General Técnico Productiva y superior tecnolbgica y artistica, vio la
importancia de acreditar los Lineamientos Académicos Generales (LAG) para los Institutos de
Educacion Superior y las Escuelas de Educacién Superior Tecnologica. Todo ello con el

proposito de organizar y guiar la gestion educativa que proporcione instrumentos de gestion
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para la elaboracion e implementacion de programas de estudios pertinentes y de calidad

enfocados en desarrollar en sus estudiantes una formacion completa.

2.2.3.1. La Formacion Técnica en el Peru
En el 2015, el Banco de Desarrollo de América Latina realizé un estudio sobre Educacion técnica
y formacion profesional en Perti, analizo6 la poblacion y el mercado laboral, y sobre ello dijo lo

siguiente:

De los 22,3 millones de personas en edad de trabajar, 16,3 millones estaban
econdmicamente activos en 2013 (Consejo Nacional de la Competitividad del Pert), lo
que representa una participacion del 73,2% en el mercado laboral; la tasa de empleo era
del 70,3%. De 15,7 millones de personas empleadas, 10,8 millones (69,1%) habian
completado la educacién basica o secundaria, y 4,8 millones (30,9%) habian alcanzado
algin grado de educacion posterior a la secundaria. El 34,5% del empleo (5,4 millones de
personas) corresponde a trabajadores independientes. Del total de trabajadores
independientes, el 82% no tiene entrenamiento técnico ni se gradud de un instituto
superior y sus ingresos estan por debajo de la remuneraciéon minima vital (RMV) (PEN
626). La proporcion de trabajadores informales es del 57,4% en el sector privado, la
mayoria de los cuales pueden considerarse subempleados. (Banco de Desarrollo de

América Latina, 2015, pag. 18)

Otro aspecto importante a considerar en este analisis es la realidad salarial de esta poblacion. El
estudio antes citado menciona que el promedio de sueldo es de $ 1374 pero para el caso de las
personas con estudios o grados no universitario, ese promedio es mucho menor y para quienes
solo tienen educacion basica su promedio baja a $874. (Banco de Desarrollo de América Latina,

2015)
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En la actualidad, la formacion técnica en el Pert se rige por Catalogo Nacional de la Oferta

Formativa dado por el Ministerio de Educacion como:

un instrumento que ordena los programas de estudios que podran ser ofertados por
Centros de Educacion Técnico-Productiva (CETPRO), Instituto de Educacion Superior
(IES), Institutos de Educacion Superior Tecnolégica (IEST) y Escuelas de Educacion
Superior Tecnologica (EEST). Dichos programas se encuentran alineados a las demandas

actuales y futuras del mercado laboral. (MINEDU, 2021)

MINEDU (2021) El CNOF organiza todas las carreras técnicas en el sistema educativo peruano,

ordenandolas en funcién de los referentes productivos, a saber:

=

Agricultura pesca y mineria

2. Informatica, telecomunicaciones y comunicaciones
3. Administracion, finanzas, comercio y transportes
4. Industria manufacturera

5. Construcciéon

6. Energia, agua y saneamiento

7. Industria eléctrica y metal mecanica

8. Turismo y recreacion

9. Servicios profesionales diversos

Los institutos tecnolégicos también emprendieron todo un avance en capacitacion del talento
humano, tanto en el sector publico como privado, con mayor y mejores resultados que los

institutos privados, sobre todo Carreras Profesionales en Ingenieria y Tecnologia.



Se disenaron politicas nacionales de mejoramiento de la calidad en la formacion técnica para
proveer este servicio, que responda a las necesidades de desarrollo de las regiones y del pais, y
extender su alcance. Se establecieron numerosos referentes y consideraciones para ampliar la
cobertura y elevar el nivel intelectual de la educacion en tecnologia industrial, considerando las
demandas de la nacion, mejorando la educacion en ciencia y tecnologia, reduciendo el desfase
entre la educacion terciaria y la educacion tecnologica industrial, y aumentando la
productividad en los sectores priorizados para atender a estas demandas de profesionales
técnicos del pais como por ejemplo: la industria minera, industria textil, industria agricola, la

industria del turismo, industria gastronémica.

2.2.3.2. Definicion de Institutos de Educacién Superior
Segun la Ley de Institutos N° 30512, establece en su articulo 5 que los Institutos de Educacion

Superior son:

instituciones educativas de la segunda etapa del sistema educativo nacional, con énfasis

en una formaci6n aplicada.

Los IES brindan formacién de caracter técnico, debidamente fundamentada en la
naturaleza de un saber que garantiza la integraciéon del conocimiento tedrico e
instrumental a fin de lograr las competencias requeridas por los sectores productivos
para la insercion laboral. Brindan, ademas, estudios de especializacion de
perfeccionamiento profesional en areas especificas y otros programas de formacion

continua, y otorgan los respectivos certificados. (MINEDU, 2016)
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Los IES otorgan el grado de bachiller técnico y los titulos de técnico y de profesional
técnico a nombre de la Nacién. Asimismo, pueden brindar a nombre de la Nacién los

certificados de estudios técnicos y de auxiliar técnico. (MINEDU, 2016)

2.2.3.3. Pilares de la educacion tecnolégica

El 6rgano rector del sector ha establecido para la educacion técnica cuatro pilares

fundamentales que son:

1. Aprendizajes: Demanda articulada con oferta a través del Marco de Cualificaciones y
con lineamientos de curriculo, que garantizan mayor autonomia.

2. Infraestructura: Normas técnicas de infraestructura para garantizar condiciones
bésicas; y alianzas con el sector privado para articular las instituciones educativas y las
empresas.

3. Revaloracion: Carrera para el docente publico y un sistema de contratacién atractivo
para los profesionales y técnicos especializados. Un plan flexible y moderno de
capacitacidn, actualizacién y especializacion vinculado con el sector privado.

4. Gestion: Procesos de gestion eficientes e informatizados, con oferta pertinente y de
calidad. El Ministerio de Educacion y las DRE cumplen con compromisos que favorecen

la calidad del servicio educativo. (MINEDU, 2021)

2.2.3.4. Fines de la Educaciéon Superior Técnica

En el articulo 3 de la Ley de Institutos N° 30512, se especifican cuéles son los fines que tiene un

instituto superior:
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1. Formar a personas en los campos de la ciencia, la tecnologia y la docencia, para
contribuir con su desarrollo individual, social inclusivo y su adecuado desenvolvimiento
en el entorno laboral regional, nacional y global.

2. Contribuir al desarrollo del pais y a la sostenibilidad de su crecimiento a través del
incremento del nivel educativo, la productividad y la competitividad.

3. Brindar una oferta formativa de calidad que cuente con las condiciones necesarias para
responder a los requerimientos de los sectores productivos y educativos.

4. Promover el emprendimiento, la innovacion, la investigacion aplicada, la educacion
permanente y el equilibrio entre la oferta formativa y la demanda laboral. (MINEDU,

2016)

2.2.3.5. Principios de la Educacion Superior Técnica
El articulo 7 de la Ley de Institutos N° 30512, hace mencion de los principios en los que esta

sustentado todo instituto de educacion superior y son los siguientes:

1. Calidad educativa. Capacidad de la Educaciéon Superior para adecuarse a las
demandas del entorno y, a la vez, trabajar en una previsiéon de necesidades futuras,
tomando en cuenta el entorno laboral, social, cultural y personal de los beneficiarios de
manera inclusiva, asequible y accesible. Valora los resultados que alcanza la institucion
con el aprendizaje de los estudiantes y en el reconocimiento de estos por parte de su
medio social, laboral y cultural.

2. Pertinencia. Relaciona la oferta educativa con la demanda del sector productivo y
educativo, las necesidades de desarrollo local y regional, y las necesidades de servicios a
nivel local, regional, nacional e internacional.

3. Flexibilidad. Permite el transito entre los diversos niveles de calificacién en el mundo

educativo y del trabajo, asi como la permeabilidad con los cambios del entorno social.



Inclusion social. Permite que todas las personas, sin discriminacion, ejerzan sus
derechos, aprovechen sus habilidades, potencien sus identidades y tomen ventaja de las
oportunidades que les ofrezca su medio, accediendo a servicios publicos de calidad, de
manera que los factores culturales, econ6micos, sociales, étnicos y geograficos se
constituyan en facilitadores para el acceso a la educacion superior.

Transparencia. La Educacién Superior requiere sistemas de informacion y
comunicacion accesibles, transparentes, agiles y actualizados que faciliten la toma de
decision en las distintas instancias y que permitan el desarrollo de actividades de manera
informada y orientada a los procesos de mejora continua, tanto a nivel institucional
como a nivel de la oferta.

Equidad. Busca que el servicio educativo alcance a todas las personas, evitando
situaciones de discriminacion y desigualdad por motivo de origen, raza, sexo, idioma,
religion, opinién, condicién econdmica o de cualquier otra indole. Asimismo, promueve
las politicas de reconocimiento positivo de la diversidad cultural, para ello garantizan los
ajustes razonables que permitan el acceso y permanencia de poblaciones en
vulnerabilidad o discapacidad.

Meérito. Busca el reconocimiento de los logros mediante mecanismos transparentes que
permitan el desarrollo personal y profesional.

Interculturalidad. Asume como riqueza la diversidad cultural, étnica y lingiiistica del
pais, y encuentra en el reconocimiento y respeto a las diferencias, asi como en el mutuo
conocimiento y actitud de aprendizaje, sustento para la convivencia armonica y el

intercambio entre las diversas culturas del mundo. (MINEDU, 2016)

La formaciéon empirica

En la formacion y desarrollo de las personas se ha podido ver casos de individuos que

son muy habiles, muy competentes, expertos en realizar ciertas cosas o labores y todo ello sin
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tener algan tipo de formacion académica. En estos casos es cuando se puede decir que la
persona tiene una formacién empirica.

¢Pero qué se entiende por empirico? La RAE (2019) da varias definiciones respecto a
este término: 1. “Perteneciente o relativo a la experiencia”, 2. “Fundado en la experiencia”, 3.
“Que procede de manera empirica” y 4. “Partidario del empirismo”. Entonces se podria decir
que cuando se habla de formacion empirica se hace referencia a los conocimientos que se han
ido adquiriendo con el tiempo y la experiencia. Se conoce como empirismo a ese tipo de
ideologia, la cual sostiene que los conocimientos que posee una persona son fruto de la
experiencia adquirida a lo largo de su vida y de la cual ha aprendido.

Por tanto, el conocimiento empirico es aquel que se consigue a través del uso de los
sentidos que tiene el ser humano, de la observacion y de la experimentacion. Un ejemplo de ello
serian los cientificos, quienes para llegar a un resultado observan y toman nota de sus
experimentos o de la propia naturaleza, gracias a estos procesos es que se adquiere un
conocimiento empirico. Este tipo de conocimiento no es exclusivo de los cientificos, pues
cualquier persona puede adquirirlo a lo largo de su vida.

En el caso de los youtubers, muchos de ellos tienen una formacién empirica porque no
necesariamente han ido a una universidad o han estudiado concretamente la carrera de Ciencias
de la Comunicacion para adquirir conocimientos por ejemplo sobre como grabar, como editar,
cémo tener una mejor iluminacién en sus videos, como mejorar la calidad del audio, etc. Todo
ello lo han ido aprendiendo y mejorando con el tiempo, con sus fallos y aciertos. En ocasiones,
se han servido de otros videos para aprender aquello que necesitaban en ese momento. Los
youtubers son un claro ejemplo de lo que es la formacion empirica.

En el mundo empresarial también se ve mucho de esto, en él existe lo que es el
conocimiento empirico y el conocimiento cientifico, en el primero, probablemente para algunos,
se tiene mayor éxito que en el segundo. Se ha visto como personas que no poseen formacion

profesional alguna o incluso no han ido a una universidad, han sido capaces de crear empresas
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reconocidas mundialmente. Por el contrario, poco se escucha que algin egresado de una
universidad prestigiosa haya creado una compaiiia importante. Parece que en el mundo
empresarial el conocimiento empirico es mas importante que el conocimiento cientifico.
Actualmente, los grandes empresarios no salen de las universidades, se forman gracias al
producto de su conocimiento y experiencia respecto a los negocios. La experiencia es lo que les

ha ido ensenando qué es lo que deben hacer, como lo deben hacer y qué es lo que deben evitar.

2.2.4.1. Caracteristicas del conocimiento empirico

1. Se adquiere a partir de la experiencia: La experiencia es algo fundamental en este
tipo de conocimiento porque es lo que ayuda a obtenerlo. Es decir, a través de la practica
y la realizacion constante de determinadas acciones (cotidianidad) hara que uno vaya
ganando experiencia y por consiguiente se ir4 adquiriendo mayor conocimiento

empirico.

Un ejemplo de ello seria aprender a montar bicicleta, solo con la practica es que uno
aprende a manejar mejor la bicicleta, e incluso hay personas que aprenden a hacer trucos

con ella.

2. Es subjetivo: Se considera que el conocimiento empirico es subjetivo porque depende
de cada persona y depende de cada situacion. Este se ve influenciado por el entorno o la

sociedad en la que vive una persona, e incluso depende de sus necesidades cotidianas.

Un ejemplo de ello seria la manera en como cada persona aprende a preparar los
alimentos, pues esto depende de la sociedad en la que se mueva la persona o de la cultura

que tenga.



3.

Puede ser accidental: En muchas de las situaciones, el conocimiento empirico se

adquiere de forma accidentada.

Un ejemplo de ello seria el caso del cientifico Alexander Fleming, quien descubri6 la
penicilina, un antibi6tico que ha ayudado a salvar muchas vidas. Esto ocurrié después de
notar como el hongo Penicilliun notatum no permitia que la bacteria Staphylococus
aureus se desarrollara. Es asi como a partir de esta observacion realiza un estudio de ello

y logra crear la penicilina.

Otro ejemplo seria el propio ser humano al descubrir el fuego, hecho que permitié que

las personas evolucionen a lo largo del tiempo.

2.2.4.2. Tipos de conocimiento empirico

Conocimiento empirico mediante la observacion: A través de la observacion,
toda persona puede hacer un estudio acerca de los fendmenos o acontecimientos que se
producen en la vida ya que los perciben de manera real, es decir, tal y como ocurren en la
realidad. En toda investigacion, la observacién es un paso basico que debe llevarse a

cabo.

Un ejemplo seria cuando un investigador hace uso del microscopio, es a través del
sentido de la vista, o sea, de la observacion que adquiere un conocimiento y este se

catalogaria como conocimiento empirico.

Otro ejemplo, un poco mas cotidiano, se da en los nifios. Cuando aprenden a dibujar lo
hacen a través de la observacion, es decir, tratan de copiar lo méas parecido posible lo que

sus 0jos ven.
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Conocimiento empirico mediante la experimentacion: Este tipo de
conocimiento se adquiere a partir de la propia experiencia que tiene el ser humano al

realizar determinadas acciones o al pasar por ciertas situaciones.

Es comun encontrarse con este tipo de conocimiento en los laboratorios, donde el
investigador prueba a unir distintas sustancias y ver qué es lo que pasa cuando se
produce esta union, si se aprecia un cambio en el color de la sustancia, un cambio en la

textura, etc.

Los chefs son esas personas que adquieren este tipo de conocimiento precisamente a
través de la experimentacion, pues estan combinando constantemente diversos

ingredientes para obtener distintos sabores.

Conocimiento empirico mediante la repeticion: Este tipo de conocimiento es
muy comun en las personas, pues van adquiriendo nueva informacion gracias al proceso

de repeticion y muchas veces la persona no es consciente de ello.

Un ejemplo seria cuando los nifios empiezan a hablar, escuchan las palabras en
reiteradas ocasiones e imitan esos sonidos que los adultos producen, hasta que logran

grabarlas. Es asi, como consiguen comunicarse con las personas adultas.

Cuando una persona aprende a manejar bicicleta, también lo hace a través de la
repeticion. En este caso, repite los movimientos que debe realizar para manejar una

bicicleta.

53



2.2.4.3.Ventajas y desventajas del conocimiento empirico
1. Ventajas:
e [Esinmediato.

e Esfundamental.

2. Desventajas:
e Puede ser inexacto.

e No abre espacio a la discusion.

2.2.5. La educacion superior y el mundo laboral

Llegados a este punto es conveniente preguntarse ¢Es 1til tener algan tipo de formaciéon
profesional? Pues segin el economista de la Universidad de Princeton, Bryan Caplan, en su libro
The Case Against Education-Why the Education System Is a Waste of Time and Money (2018)
expuso que la formacion profesional es solo un referente, puesto que un titulo universitario no
brinda a la persona mayores conocimientos y, por tanto, no siempre es beneficioso o rentable en

un trabajo:

La educacion sehala un paquete de fortalezas socialmente deseables. Las personas en la
parte superior de su clase suelen tener la trifecta: inteligencia, concienzudo y
conformista. Los estudiantes humildes envian una senal mas débil pero atn lucrativa:
son lo suficientemente inteligentes, concienzudos y conformistas para obtener un titulo.
Esto no significa que estén por encima del promedio en los tres. Sin embargo, mientras
consigas graduarte, probablemente seas fuerte en al menos uno y tristemente deficiente

en ninguno. (Caplan, 2018, pag. 29) (Wiener, 2018)
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Segun Caplan (2018), estar en posesion de un titulo universitario hace que mandes un
mensaje a tu futuro jefe indicando que estas dispuesto a acatar las 6rdenes que él te dé para
llegar a una meta. Entonces, si cualquier persona puede obtener un titulo universitario, para el
autor de este libro, las cosas se complicarian. Para entender esto, el autor se ayuda de un
ejemplo: Si uno va a un concierto donde todos estan sentados y se para, uno va a ver mejor, pero
si todos se paran, nadie va a poder ver. Lo mismo pasa con los titulos universitarios: si uno lo
hace, destaca y consigue un mejor trabajo, si todos lo hacen, no tiene ningin efecto. He aqui
unas preguntas muy importantes que deberiamos hacernos, ¢Podria ser esta la principal razén
por la que, habiendo tantos profesionales, en vez de mejorar la tasa de empleo se esta viendo
que es mas bien la tasa de subempleo la que esta incrementando? ¢Es conveniente entonces
invertir en educaciéon?

Para responder a estas preguntas se deberia hacer un estudio sobre los retornos
econdmicos de la formacion profesional y ésta no es la finalidad de la presenta investigacion.
Yamada (2007), es un experto en estos temas y ha realizado investigaciones acerca de ello. En
“Retornos a la educacion superior en el mercado laboral: évale 1a pena el esfuerzo? (2007)”, él se
cuestiono6 si hoy en dia es realmente importante tener una formaciéon profesional y si esta
impacta de manera positiva en el salario que todo egresado espera tener al finalizar la carrera y
entrar al mundo laboral peruano. Gustavo Yamada se respondi6 a si mismo llegando a la
conclusion de que todo depende del tipo de formacién profesional que haya recibido el
estudiante. Su respuesta refleja la importancia que tiene que una universidad te ofrezca una
ensefnanza de calidad. Manifest6 que, “el ingreso adicional que una persona recibe una vez
insertada en el mercado laboral, por cada afo o nivel adicional de educacién que invirtié en su
juventud” (Yamada, 2007, pag. 16) responde al estandar de calidad de una universidad.

También hace mencion a que, “en las tltimas décadas, el nimero de profesionales que

ingresa cada afno al mercado laboral peruano se ha multiplicado 65 veces”. (Yamada, 2007, pag.
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15) Esto quiere decir que cada afio hay mas personas que acceden a algin tipo de formaciéon

profesional y finalizan sus estudios, sin embargo,

la lectura pesimista de esta tendencia es que, lamentablemente, muchos de estos
graduados habrian terminado por frustrarse laboralmente, ya que las oportunidades de
trabajo profesional en el Pert no habrian podido crecer a un ritmo de 10% anual en las

ultimas cuatro décadas. (Yamada, 2007, pag. 15)

El autor lleg6 a la conclusion en su estudio de que “se aprecia un retorno numéricamente
muy superior para la educacion privada, a pesar de su calidad heterogénea”. (Yamada, 2007,

pags. 68 - 69) De esta manera deja muy claro que,

los retornos a la educacion estan correlacionados positivamente con variables no
observables de los individuos, tales como el talento innato, los antecedentes familiares,
la calidad de la educacion y las redes sociales, que hacen que los retornos mas altos se
ubiquen en las partes mas altas de la distribucion de ingresos luego de controlar por

todas las condiciones socioeconémicas observables en los datos. (Yamada, 2007, pag. 69)

Finalmente, Gustavo Yamada considera que es importante que se asuma como prioridad
politica la reforma de la educacion superior técnica, puesto que esta no esta produciendo
suficiente rentabilidad, ni la educacién publica ni la educacion privada. El autor cree que miles
de egresados de carreras técnicas “estan siendo virtualmente “estafados” por cientos de
institutos tecnoldgicos que ofrecen especializaciones “de moda”, pero sin mayor retribucion
efectiva en el mercado laboral”. (Yamada, 2007, pag. 75)

Podemos decir entonces que si un estudiante que acaba su formacion profesional, ya sea

en una universidad o en un instituto, no esta laborando en un empleo afin a su carrera, este
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trabajo no cumple con las condiciones que vaya acorde a los 5 6 3 anos de tiempo que dedico a
formarse profesionalmente y dicho empleo no le proporciona una suficiente remuneracién para
poder justificar de alguna manera la inversion que tuvo que realizar, estamos entonces ante una
situacion en el que la universidad o el instituto donde se formé el profesional no ha sido de
buena calidad. Cuando la remuneracion no justifica el gasto que se realizé para culminar los
estudios, se conoce como subempleo. Los estudios reflejan que, en Perq, el 45% de los egresados
se encuentra en situacion de subempleo. Esto quiere decir que 1 de cada 2 egresados esta
actualmente desempleado. Es por ello que, en muchas ocasiones podemos ver situaciones
extremas, en las que un ingeniero o abogado termina realizando carreras en taxis, algo que

obviamente es muy distinto para lo que se formo.

2.2.6. Youtube

2.2.6.1. Creacion de la plataforma Youtube
La plataforma Youtube fue creada por 3 amigos, Chad Hurley, Steve Chen y Jawed Karim, en
febrero del ano 2005, en la ciudad de California que se encuentra en Estados Unidos. Estos
amigos se conocieron mientras trabajaban para la empresa de Paypal. Se sabe de ellos que Chen
y Karim eran ingenieros, y Chad un disefiador. Segiin Hurley y Chen, la idea de crear Youtube
surgié después de que se presentaran dificultades para compartir videos que habian sido
grabados mientras se encontraban en una fiesta en San Francisco. Sin embargo, toda esta
historia se trataria de una version muy simple, la cual segiin Chen reconoci6 que pudo haber
sido fomentada por el apuro de mostrar al mercado una historia que no fuera complicada. Luego
tenemos la version de Karim, quien alega que esta fiesta nunca se produjo y que la idea de
compartir video fue originalmente suya. Pero sus amigos siguen diciendo que esta fiesta si se
produjo y desmienten a Karim, pues indicaron que lo que de verdad queria hacer él era crear un
sitio web de citas, donde los usuarios se mostrarian a través de videos y estos serian calificados.

El equipo de Youtube adquiri6 el dominio de la plataforma www.youtube.com un 14 de febrero del
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2005 a las 9:13 de la noche. Sin embargo, no fue posible subir videos hasta abril de ese mismo
afo. Al crear la plataforma Youtube le pusieron como eslogan Broadcast Yourself (transmite ta

mismo).

Youtube es conocido como un sitio web donde las personas pueden subir videos que son
visualizados por los millones de usuarios que tiene la plataforma. Ademas, las personas pueden
conseguir informacion acerca de diversos temas y si les gusta el contenido que se les ofrece
pueden llegar a compartir esos videos, haciendo que de esta manera tenga un mayor alcance y
por tanto una mayor cantidad de visualizaciones. El hecho de que los usuarios puedan compartir
videos hace que la plataforma termine siendo una red social virtual en la que los usuarios no
solo pueden crear contenido, sino que también pueden interactuar con este. Es lo que ocurre con
otras redes sociales como Facebook, Instagram y Twitter. Se ha podido apreciar que durante
estos ultimos afios Youtube ha experimentado un crecimiento notable, convirtiéndolo en el
segundo servicio de internet, después de Google, que mas usuarios tiene. A lo que Karim
terminé reconociendo que estaba influenciado de cierta manera por una pagina web en
concreto, la que era conocida como HotorNot.com. En esta pagina web, las personas subian sus

fotos y estas eran calificadas por otros usuarios.

Para el otono del afio 2006, es decir, un afio después de su creaciéon, Youtube pasé a formar
parte de Google, empresa que compro6 la plataforma por més de mil seiscientos millones de

dolares.

2.2.6.2. Pero équé es Youtube?
Queda claro que Youtube forma parte de las redes sociales porque a través de él las personas
pueden interactuar. Por ello, a continuacién, conoceremos algunas definiciones dadas por

expertos en el tema.
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Segun Fonseca (2014), podria determinarse a las redes sociales como un proceso de desarrollo
en el que el ser humano cambia su manera tradicional de comunicarse y esto se refleja en el
progreso de los nuevos canales y las nuevas herramientas que van surgiendo, las cuales estan

basadas en la creacién, conocimiento colectivo y confianza generalizada.

Desde otro punto de vista, Ponce (2016) considera que las redes sociales generan un cambio en
el estilo de vida que llevan las personas, transforman las practicas habituales que ellos tienen,
fomentan la creacion y difusién de un nuevo léxico. Todo ello se va desarrollando a un paso tan
apresurado que a veces provoca cierta confusion y también ignorancia respecto a la usabilidad y
los derechos en torno a su actividad. Como resultado a estos nuevos estilos de vida que van
surgiendo, las empresas se ven en la obligaciéon de adecuarse a cada una de las redes sociales

para asi interactuar con los distintos publicos que se encuentran en Internet.

Actualmente, Youtube es una plataforma totalmente gratuita que brinda la posibilidad a sus
usuarios de poder guardar, administrar y divulgar videos a través de la creacion de una cuenta.
Si es preciso mencionar, que hay una versién de pago que afecta al tema de la publicidad, pues
como se ve en todos los videos siempre hay cortes ocasionados por videos publicitarios que da la
plataforma. Mientras la persona esta visualizando un video sobre un tema en particular o tal vez
escuchando misica, no falta ese anuncio que interrumpe el desarrollo normal del video. Es por
ello que Youtube cre6 una version de pago para aquellas personas que desean eliminar los
videos y que para algunos resulta muy molesto. Por lo general, la finalidad de su publico es
visualizar videos, subir contenido propio o no, descargar algiin que otro video que le parecié
interesante o le agrado, pero también usan esta plataforma como una herramienta que les sirve

para aprender acerca de varios temas.
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2.2.7. Evolucion de Youtube

Actualmente a las redes sociales se las considera como herramientas que sirven para la
comunicacion, que favorecen al proceso comunicativo entre los individuos y que se vienen
desarrollando en las paginas web. Por tanto, las redes sociales en las que la persona puede crear
un perfil ya sea personal o profesional, todas ellas tienen como finalidad que los usuarios
permanezcan conectados entre ellos y que esto se desarrolle de manera continua. Esta union se
consigue mediante grupos, categorias, etc. que vayan acorde a los gustos o intereses de la
persona.

Desde que se creo la plataforma Youtube en el aflo 2005, se ha podido ver como a lo
largo del tiempo esta ha ido experimentando cambios que lo que han buscado es innovar su
servicio y de esta manera ofrecer a sus usuarios una propuesta de valor que sea atractiva. Esta
plataforma ha sido capaz de unir a toda una comunidad para que se sientan libres de poder
compartir todo aquello que deseen.

Prieto (2012) menciond en su investigacion que, en el 2006, Youtube fue considerada
como el invento del ano por parte de la famosa revista Time, esto debido al gran impacto que
genero en su comunidad, sobre todo teniendo en cuenta que solo tenia un afio en
funcionamiento desde su creacion en el 2005. A su vez menciona que hubo 2 factores, los cuales
fueron claves para su gran éxito. Uno de ellos fue el aspecto tecnologico, pues éste brindaba una
nueva velocidad de conexion de red. El otro factor que result6 importante fue que la plataforma
ofrecia un formato nuevo en cuanto a la calidad de los videos, que hizo que los usuarios
experimentaran una nueva forma de navegar y la cual result6 muy agradable. En el grafico 5 se
puede visualizar como era el disefio que presentaba en ese entonces Youtube, aflo 2005, y quién

fue el protagonista del primer video que se subi6 a la plataforma.



Figura 5

Primer video en Youtube
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Fuente: YouTube como paradigma del video y la television en la web 2.0, 2012.

El video se subi6 bajo el nombre de “ Me at the Zoo” (Yo en el zoolégico) un 23 de abril.

El protagonista de dicho video fue Jawed Karim, uno de los co-fundadores de la plataforma. En

este video se captura la visita que se encontraba realizando al Zool6gico de San Diego y tiene una

duracion de 19 segundos. Fue el primer video que se compartio6 en la plataforma de Youtube, un

video simple y muy casero. El video es tan famoso que cuenta con su propia pagina de

Wikipedia, ademas, marco el inicio de la era Youtube. Desde ese momento cambi6 el rumbo de

la historia respecto al entretenimiento y se empez6 a consumir videos en internet.

Segin Prieto (2012), un factor importante que favorecio el éxito de la plataforma

Youtube fue que la produccién de los videos no implicaba la necesidad de gastar mucho dinero.
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Ademas, el facil acceso a un dispositivo que permitiera grabar hizo que muchas personas se
animaran a compartir sus videos, los cuales eran sobre temas diversos.

Afios después, Youtube experimentd un nuevo crecimiento con la adquisicién de un
ecosistema de publicidad. Los primeros anuncios se mostraron en agosto del afio 2007. Diversas
empresas, grandes y pequefias, querian invertir en este nuevo sistema de publicidad que le
ofrecia la plataforma principalmente por dos razones. Una de las razones fue que la creacién de
contenidos era creativo y muy interactivo para el usuario. La otra razén fue que el costo que
implicaba invertir en este nuevo sistema de publicidad era inferior respecto a lo que se tenia que
invertir en medios de comunicacion tradicionales.

Cabe mencionar que, en el afio 2006, la empresa Google compro6 la plataforma de
Youtube por un precio de 1.650 millones de ddlares. Pese a ello, Google y Youtube siempre han
trabajado de manera independiente. Es gracias a esta compra que la plataforma pudo hacerse
maés conocida y acab6 convirtiéndose en una especie de gran television para el mundo entero.
(Prieto, 2012, pag. 37)

El afio 2010 fue un afio importante para todas las plataformas de videos, entre las que se
encontraba Youtube, porque éstas habian logrado crecer un 13% respecto al afio anterior. En el
siguiente grafico se puede observar cuéles fueron las plataformas de video streaming que

lideraron el ranking a finales del 2009. (Prieto, 2012)



Figura 6

Top 10 de plataformas de video streaming

Top Online Brands ranked by Video Streams for December 2009 (U.S.)

Rank Video Brand Total Streams (000) Unique Viewers (000)
1 YouTube 6,427,623 105,592
2 Hulu 634,880 13,638
3 Yahoo! 243 846 27,533
4 Turner Sports and Entertainment Digital Network 142,349 5,758

5 MSN/WindowsLive/Bing 141,235 13,540
6 Fox Interactive Media 125,397 10914
7 Megavideo 111,004 3,389

8 Blinkx 108 445 615

9 Nickelodeon Kids and Family Network 107,150 5,688
10  ESPN Digital Network 101,856 8,470

Fuente: The Nielsen Company

Fuente: YouTube como paradigma del video y la televisién en la web 2.0, 2012.

En ese afno, Youtube ocupaba el primer puesto en el

ranking de las 10 mejores

plataformas de video streaming. Prieto (2012) indica que esto se debi6 a que la plataforma

realiz6 cambios en el disefio de la pagina web, ofreciendo un tamafio de pantalla mas grande,

con una columna en la que aparecian muchos més videos con contenido relacionado al que el

usuario estaba visualizando, la biisqueda integrada y una mayor oferta de publicidad, asi como

de nuevos formatos, algo que era primordial para varias empresas que buscaban invertir en

sitios donde no les demandara un presupuesto demasiado alto.

Por otro lado, Pérez (2013) considera que a partir de la adquisicién de la plataforma

Youtube por parte de Google, esta pudo experimentar un incremento notable en cuanto a la

reproduccién de sus videos, teniendo en ese entonces por cada minuto un total de 24 horas de

video. Hoy en dia, la misma pagina de Youtube informa que ofrece 500 horas de videos nuevos,

es decir nuevo contenido subido, por cada minuto. Ademas,

datos:

en su pagina revela los siguientes
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1. La plataforma retine mas de mil millones de usuarios, equivalente a casi un tercio del
total de usuarios que hacen uso de internet.

2. Capta mayor publico, de entre 18 y 34 afios, que cualquier otro canal de TV por cable en
Estados Unidos.

3. Diariamente la plataforma presenta mas de mil millones de horas de reproducciéon de
videos.

4. Youtube posee en méas de 90 paises versiones locales y ademés esta presente en un total
de 76 idiomas.

5. Esla plataforma donde las personas consumen una mayor cantidad de videos respecto a
otras diariamente.

6. Se calcula que cada una de ellas pasa mas de una hora diaria consumiendo videos en
Youtube y eso solo en los dispositivos méviles.

7. Se estima que los canales de la plataforma que presentan un ingreso anual superior a los

100.000 doélares han incrementado en més de un 50% interanual.

En mayo de 2018, la plataforma dio a conocer a su publico una version llamada Youtube
Premium, la cual da la posibilidad a sus usuarios de poder continuar viendo videos sin que sean
interrumpidos por anuncios publicitarios. Ademaés de ello, brinda acceso a contenido
descartable, asi como a Youtube Originals, formato que guarda cierta relaciéon con plataformas
como Netflix 0 Amazon Prime, ya que ofrece peliculas y series que han sido producidas por la
misma plataforma de Youtube. Los usuarios también tendran acceso a Youtube Music, los
videos se seguiran reproduciendo asi estén usando otras aplicaciones y podran descargarlos para

poder visualizarlos cuando no tengan acceso a una red de internet o estén fuera de cobertura.
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Figura 7

Youtube Premium
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Fuente: Estadisticas y Datos Impresionantes del YouTube (El Segundo Sitio Mas Visitado)

https://kinsta.com/es/blog/estadisticas-youtube/

2.2.7.1. Youtube en el mundo
Youtube, es esa plataforma que tuvo un gran impacto en la poblacién y revolucion6 la manera en
cOdmo actualmente se consumen contenidos multimedia. En la actualidad, las personas tienen
mayor capacidad para saber elegir qué es lo que desean ver y cuando hacerlo. Youtube no es una
plataforma que tiene presencia en un solo pais o en pocos, actualmente tiene un alcance de 91

paises, lo que lo convierte en un fenémeno mundial y popular.

Toda red social es creada con el propésito de que se haga popular y masiva. Y Youtube es una de
esas redes sociales que cumpli6 su proposito. Sin embargo, no en todos los paises presenta las
mismas cifras. En el siguiente cuadro podremos apreciar algunos datos interesantes acerca de

Youtube.
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A nivel mundial, 2 billones de usuarios visitan la pagina de Youtube cada mes y cada dia
permanecen 1 billon de horas consumiendo videos en la plataforma. El 70% del tiempo que
dedican a ver videos lo hacen desde sus moviles. Se puede ver que entre sus usuarios predomina

la presencia de los hombres frente a las mujeres que acceden a Youtube, pues el 54,2% de estos

son hombres frente a los 45,8% de mujeres.

Figura 8

Descripcion general de Youtube

YOUTUBE OVERVIEW

ESSENTIAL HEADLINES FOR YOUTUBE USE AROUND THE WORLD

NUMBER OF USERS TOTAL NUMBER OF SHARE OF TOTAL YOUTUBE'S FEMALE YOUTUBE'S MALE

THAT VISIT YOUTUBE HOURS OF VIDEO YOUTUBE WATCH TIME AD AUDIENCE AS A AD AUDIENCE AS A

WHILE LOGGED IN WATCHED ON THAT TAKES PLACE PERCENTAGE OF ITS TOTAL  PERCENTAGE OF ITS TOTAL
EACH MONTH YOUTUBE EACH DAY ON MOBILE DEVICES ADVERTISING AUDIENCE*  ADVERTISING AUDIENCE*

1 45.8% 54.2%

BILLION BILLION

are Hootsuite*

social

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Youtube sigue siendo la plataforma ntimero 1 en la que los usuarios pasan mas horas respecto a
otras. En el siguiente cuadro podemos ver que se sitiia por encima de otras plataformas de video
streaming e incluso de famosas redes sociales como Facebook, WhatsApp, Instagram, Twitter y

TikTok. Cada usuario de Youtube permanece en la plataforma un total 23,2 horas al mes, cifra
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que supera a las 19,5 horas al mes de Facebook, 19,4 horas al mes de WhatsApp, 13,3 horas al

mes de TikTok, 10,3 horas al mes de Instagram y 5,6 horas al mes de Twitter.

Figura 9

Tiempo que pasan en redes sociales y plataformas de streaming

TOP SOCIAL AND VIDEO STREAMING APPS BY TIME SPENT

RANKINGS OF THE TOP SOCIAL MEDIA AND VIDEO STREAMING MOBILE APPS ON , BASED ON IN 2020

TOP MOBILE APPS BY GLOBAL CUMULATIVE TIME SPENT TOP MOBILE APPS BY GLOBAL CUMULATIVE TIME SPENT

#  SOCIAL MEDIA APP AVE. TIME PER USER #  VIDEO STREAMING APP AVE. TIME PER USER

FACEBOOK 19.5 HOURS / MONTH YOUTUBE 23.2 HOURS / MONTH
WHATSAPP 19.4 HOURS / MONTH MX PLAYER 7.6 HOURS / MONTH
INSTAGRAM 10.3 HOURS / MONTH NETFLIX 7.0 HOURS / MONTH
TIKTOK 13.3 HOURS / MONTH HOTSTAR 4.5 HOURS / MONTH
FACEBOOK MESSENGER 2.7 HOURS / MONTH AMAZON PRIME VIDEO 3.7 HOURS / MONTH
TWITTER 5.6 HOURS / MONTH YOUTUBE GO 9.5 HOURS / MONTH
LINE 10.6 HOURS / MONTH TWITCH 5.1 HOURS / MONTH
TELEGRAM 2.9 HOURS / MONTH JIoTV 2.5 HOURS / MONTH
VK 13.9 HOURS / MONTH YOUTUBE KIDS 6.2 HOURS / MONTH

WHATSAPP BUSINESS 9.3 HOURS / MONTH VOOt 4.2 HOURS / MONTH

e, | Hootsuite*
ocial

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Sin embargo, a pesar de estas cifras, Youtube no logra superar a Facebook, ya que esta tltima
tiene mas usuarios activos en todo el mundo, presentando la cifra de 2.740 millones de usuarios
frente a los 2.291 millones de usuarios que tiene Youtube. Youtube contintia ocupando el

segundo puesto desde hace varios afos.
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Figura 10

Plataformas sociales mas usadas a nivel mundial

THE WORLD’S MOST-USED SOCIAL PLATFORMS

THE LATEST GLOBAL ACTIVE USER FIGURES (IN MILLIONS) FOR A SELECTION OF THE WORID'S TOP SOCIAL MEDIA PLATFORMS®
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Fuente: We are social, Hootsuite (2021) https://www.trecebits.com/2021/01/27/las-redes-

sociales-mas-usadas-en-el-mundo-en-2021/

En cuanto al rango de edades, en el siguiente cuadro se puede apreciar que las personas cuyas
edades oscilan entre los 25 y 34 afios son los que mas consumen videos en la plataforma
Youtube, dentro de este rango el 12,1% representa los hombres y el 9,1% representa las mujeres.
Por el contrario, el grupo que tiene menor presencia en la plataforma son los usuarios que
tienen mas de 65 anos, es decir, las personas mayores, de ellos el 4% son mujeres y el 3,7% son

hombres.
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Figura 11

Rango de edades de la audiencia de Youtube

PROFILE OF YOUTUBE’S ADVERTISING AUDIENCE

SHARE OF YOUTUBE'S ADVERTISING AUDIENCE* BY AGE GROUP AND GENDER

121%

9.2%

9.1%
7.8%
6.3% 59% 6.3%
I 4.3% 4.2%

FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE

18-24 25-34 35-44 45-54 55 - 64 65+
YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD
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Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

En cuanto a los paises de habla hispana o latina, se puede apreciar en el cuadro que Espaiia,
Brasil, México y Colombia son los paises que tienen mayor presencia en la plataforma, cuyos
usuarios tienen maés de 18 afios. El 84,8% de los usuarios de Espafa cuentan con la mayoria de

edad, asi como el 64,7% en Brasil, el 63,4% en México y el 63,1% en Colombia.

69


https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Figura 12

Presencia de Youtube segtin los paises

ADULT AUDIENCE REACH RATE: YOUTUBE

THE NUMBER OF USERS A( 18+ THAT ADVERTISERS CAN REACH ON YOUTUBE COMPARED TO THE POPULATION
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Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

En el grafico 13 se puede ver cudles son las 20 palabras més buscadas en la plataforma Youtube,
ocupando la palabra “song”, que en espafiol significa cancion, el primer puesto. El resto de las
palabras se puede apreciar que guarda relaciéon con lo que hoy en dia es tendencia a nivel

mundial, términos como Tik Tok, Minecraft, Free Fire y BTS.
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Figura 13

Top de las palabras mas buscadas en Youtube

TOP YOUTUBE SEARCH QUERIES

USERS' TOP SEARCH QUERIES ON YOUTUBE AROUND THE WORLD IN 2020

#  SEARCH QUERY INDEX #  SEARCH QUERY INDEX

01 SONG 100 11 BTS
SONGS 40 12 TIKTOK

03 DI 3 FORTNITE

04  MUSIC ASMR

05 TIKTOK DJ SONG

06 KARAOKE CANCIONES

07 NEW SONG LWNEN
MINECRAFT MUSICA
CARTOON HINDI SONG

FREE FIRE guilsl

we .
are, 5’] Hootsuite-
social

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

En el siguiente cuadro se muestra una lista de los 10 videos mas vistos en Youtube. Estos videos
en muchas ocasiones suelen ser amados u odiados por los millones de usuarios que tiene la
plataforma. La cancion “Despacito” de Luis Fonsi que ocupaba el primer puesto ha sido
desplazada por la cancion “Baby Shark Dance”. Y asi como esa cancion escal6 posiciones, otras

maés han ido haciéndose conocidas e ingresando en esta lista de top 10.
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Figura 14

Lista de los 10 videos mds vistos en Youtube

#
o1
02
03
04
05
06
07

08

MOST-VIEWED YOUTUBE VIDEOS OF ALL TIME

BASED ON THE TOTAL NUMBER OF ALL-TIME GLOBAL VIEWS UP TO JANUARY 2021

VIDEO

PINKFONG KIDS’ SONGS & STORIES - BABY SHARK DANCE

LUIS FONSI FEATURING DADDY YANKEE — DESPACITO

ED SHEERAN - SHAPE OF YOU

WIZ KHALIFA FEATURING CHARLIE PUTH - SEE YOU AGAIN

LOOLOO KIDS - JOHNY JOHNY YES PAPA

GET MOVIES - MASHA AND THE BEAR — RECIPE FOR DISASTER
MARK RONSON FEATURING BRUNO MARS - UPTOWN FUNK

PSY - GANGNAM STYLE

MIROSHKA TV — LEARNING COLORS — COLORFUL EGGS ON A FARM

COCOMELON - NURSERY RHYMES - BATH SONG

VIDEO VIEWS
7,619,000,000
7,148,000,000
5,139,000,000
4,904,000,000
4,537,000,000
4,393,000,000
4,060,000,000
3,923,000,000
3,659,000,000

3,497,000,000

LIKES
24,000,000
42,000,000
25,000,000
31,000,000
12,000,000

7,400,000
15,000,000
20,000,000
10,000,000

8,300,000

are, ;| Hootsuite:

socia

DISLIKES
10,000,000
4,800,000
1,300,000
936,000
8,400,000
4,000,000
921,000
2,600,000
6,900,000

5,700,000

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Actualmente, las marcas buscan ser reconocidas mundialmente también en Youtube. Quieren

valerse de la plataforma para ir ganando mayor prestigio y un buen posicionamiento a nivel

global, por lo que en muchas ocasiones deciden trabajar en conjunto con los youtubers o

también conocidos como influencers. Por otro lado, los youtubers también quieren ser
reconocidos mundialmente y tratan de ir ganando miles de suscriptores a través del contenido
que van subiendo a sus canales. Lo que les permite generar una mayor cantidad de ingresos a
mayor cantidad de suscriptores. Ademas, van ganando alta reputacion en la plataforma. Hoy en

dia, el youtuber que cuenta con mas suscriptores a nivel mundial es PewDiePie, quien suma 110

millones de suscriptores en su canal segtin la pagina noxinfluencer.
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2.2.7.2. Youtube en Peru
Pert no es ajeno a toda esta situacion que esta pasando en torno a las redes sociales. En Pert,
también se consideran a las redes sociales como un medio a través del cual se entretiene a la
poblacion y se les brinda publicidad. En el siguiente cuadro se puede apreciar que Perd cuenta
con 33,17 millones de ciudadanos, reflejando un incremento de 1,3% a comparacion del afio
anterior. Respecto al niimero de usuarios que se conectaron a las redes sociales a través de sus
dispositivos méviles es de 36,14 millones, lo que viene a representar el 109% de la poblacion.
Pero, a pesar de estas cifras, se ha podido visualizar un ligero descenso del 5% lo que se traduce

en 1,9 millones de conexiones menos.

Figura 15

Datos generales de Youtube en Pert

ESSENTIAL HEADLINES FOR MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE
A\ CHANGES TO DATA SOURCES FOR INTERNET USERS AND SOCIAL MEDIA USERS MEAN THAT VALUES ARE WITH PREVIOUS REPORTS

TOTAL MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION CONNECTIONS USERS MEDIA USERS

33.17 36.14 19.90 27.00

URBANISATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION:

78.4% 109.0% 60.0% 81.4%

we

are. | Hootsuite"

social

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Youtube es una de esas redes sociales donde los usuarios pasan gran parte de su tiempo, por

medio de la publicidad en esta plataforma se puede llegar a tener un alcance de unos 15,10
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millones usuarios. Ademas, en el siguiente cuadro se puede apreciar que la mayor parte de sus
usuarios son hombres, quienes representan el 50,4% mientras que las mujeres vienen a

representar el 49,6%.

Figura 16

Audiencia de Youtube en Pertl

sl YOUTUBE: AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE* THAT MARKETERS CAN REACH USING ADVERTS ON YOUTUBE

POTENTIAL AUDIENCE YOUTUBE'S ADVERTISING PERCENTAGE OF PERCENTAGE OF
THAT GOOGLE REPORTS AUDIENCE AGED 18+ ITS AD AUDIENCE ITS AD AUDIENCE
CAN BE REACHED USING COMPARED TO THE TOTAL THAT YOUTUBE THAT YOUTUBE

ADVERTS ON YOUTUBE POPULATION AGED 18+ REPORTS IS FEMALE* REPORTS IS MALE*

15.10 47.2% 49.6% 50.4%

MILLION

are. ;| Hootsuite:

socia

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Los temas que mas buscan los peruanos en Youtube son los relacionados con peliculas, musica,

canciones, Per1, peliculas completas en espaiiol e incluso Tik Tok.
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Figura 17

Biisquedas en Youtube en Pertl

anll TOP YOUTUBE SEARCH QUERIES I

USERS’ TOP SEARCH QUERIES ON YOUTUBE IN 2020

PERU

#  SEARCH QUERY #  SEARCH QUERY INDEX

01  PELICULAS 11 BTS 27
MUSICA 2 ROSA DE GUADALUPE 27
CANCIONES 3 CHAVODEL8 25
PERU LA ROSA DE GUADALUPE 24
PELICULAS COMPLETAS EN ESPANOL KARAOKE 24

06 TIKTOK CAMILO 24

FREE FIRE APRENDO EN CASA 23

08 AGUA PELICULAS COMPLETAS EN ESPANOL LATINO

09 SALSA MIKECRACK 21

0  MINECRAFT YO SOY 21

we

are. | Hootsuite-

socia

Fuente: We are social, Hootsuite (2021). https://yiminshum.com/youtube-2021-digital/

Segun un estudio que llevo a cabo la empresa Ipsos en el afio 2018, reflej6o que, en Perq, el 80%
de la poblacién peruana hace uso de la plataforma, lo que refleja un importante incremento
respecto al 75% que presentaba el 2017. Siempre se ha pensado que los jovenes son quienes
hacen un mayor uso de las redes sociales, asi como de Youtube, pero este estudio reflejo que el

81% de sus usuarios que méas usan Youtube tienen edades entre 36 y 54 afios.

2.2.8. ¢Qué es ser un “Youtuber”?

Los primeros youtubers que aparecieron a nivel mundial surgieron en el 2009, quienes
progresivamente fueron adquiriendo dia tras dia mas suscriptores y asi también fueron
aumentando el namero de visualizaciones que tenian sus videos. Todo empez6 como un simple
hobby, pero anos después esto se convertiria en un trabajo, una profesion que los llevaria a la

fama.
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La palabra “Youtuber” hace referencia a toda “persona que publica videos de creacion
propia mediante el servicio de videos online en YouTube”. (Gamerdic, 2014) Los youtubers son
comunmente conocidos como creadores de contenido en Youtube; son personas que se dedican
a grabar videos de si mismos o del contexto en el que se encuentran y se encargan de
administrar todo tipo de contenido que comparten en sus canales de Youtube. Es por ello, que
en Youtube los usuarios pueden visualizar una amplia variedad de temas que estén relacionados
con los asuntos personales, videojuegos, guias o tutoriales, miniseries, musica o humor. Por
tanto, se puede decir que se le considera youtuber a toda aquella persona que ha alcanzado un
importante grado de popularidad y éxito compartiendo videos en la plataforma. Claro esta que el
grado de lo que es ser exitoso varia en funcion del lugar, momento o sector. (Gémez, 2014)

El material que producen los youtubers se considera como el fruto de un proceso que
empieza desde que la persona decide registrar una informacion. A menudo esto implica crear
una pauta o guion, editar el material grabado, produccion (de ser necesario) y en determinadas
ocasiones se precisa la interpretacion de los contenidos.

Segun Norberto & Lacorte (2015), refiere en cuanto a los youtubers que “Cada uno le
imprime un sello caracteristico a sus producciones, lo que hace que logren destacarse y tener su
propio publico”. Ademas, Orts, (2016) indica que el youtuber “desempeiia la funciéon de
productora audiovisual, ya que realiza todas las tareas de esta, desde la creacion del guion hasta
incluso la promocion a través de redes sociales y en el propio canal”.

Un elemento muy importante que se debe tener en cuenta a la hora de crear material
audiovisual en Youtube es el de la periodicidad, esa velocidad e interconexiéon continua y directa
que el youtuber debe tener en todo momento con su audiencia. En ocasiones, la calidad de los
videos que comparten los youtubers no es del todo importante, cobra mayor importancia que
este sepa crear y mantener una relacion con sus suscriptores, pues estos sienten la necesidad de
pertenecer a un grupo de personas que tengan en comun los valores y preferencias que ellos

tienen. Sin embargo, esto no quiere decir que los usuarios no valoren aspectos como el método,
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el contenido y la técnica con el que son creados los videos, pues de esta manera evalian un poco
el material que suben los youtubers. Hay canales que se enfocan en la creacion del material
audiovisual, en emplear un buen equipo de grabacion y hacer un correcto uso técnico de este
para ofrecer una excelente calidad en cuanto a sus videos.

Herranz (2014) refiere que lo que le hace caracteristico a un youtuber es que es directo,
es decir, le habla a la camara y cuando el suscriptor ve su contenido pareciera que el youtuber le
esté hablando a él mismo, da la sensacion de que el mensaje es personal y no tanto de que vaya
dirigido a miles de personas. Ademas, los youtubers son personas normales y corrientes, que
cuentan sus experiencias a lo largo de su vida, cuales son sus anécdotas, y esto hace que
empatice mucho mas con su audiencia. También es importante que el youtuber goce de
credibilidad, lo que se va ganando en funcién de la coherencia de sus acciones. Y por tltimo,
pero no menos importante, tal y como se menciono lineas arriba, es fundamental que el
youtuber sea constante a la hora de publicar videos.

A menudo, muchos youtubers crean una especie de seudénimos para dirigirse a su
audiencia y fomentar una relacién mas cercana. De esta manera, también consiguen que sus
suscriptores tengan una participacion mucho maés activa. Es comun ver en sus videos como
promocionan sus otras redes sociales distintas a Youtube, éstas suelen aparecer en la
descripcion de los videos y en numerosas ocasiones aparecen al final de cada video. Torres
(2014) indica que “impulsar un canal con redes sociales y recursos ya poseidos por el usuario es
una forma crucial de crecimiento inicial”.

Para que a un youtuber se le pueda considerar exitoso depende mucho de cuanta
difusion tenga sus videos y cuanto sea el ingreso econdémico que esto les genera, y en muchas
ocasiones se les compara entre ellos mismos. Hay famosos, como podria ser el caso de las
estrellas de rock, que tienen el poder de mover grandes masas de personas. Y en esto de
Youtube, hasta hoy en dia ain hay muchas cosas por descubrir y otras tantas relacionadas con la

creatividad y los formatos convencionales (Berzosa, 2017)
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2.2.9. Tipos de contenido en Youtube
Ala hora de crear un video, existen mil formas de hacerlo, eso es lo que los hace tinicos a
cada uno de ellos. Sin embargo, hay ciertos valores o puntos que hacen que un video pueda ser

mas o0 menos exitoso. Segiin Rodriguez (2013) estos puntos serian los siguientes:

1. Ser constante con la generacion y entrega de contenido.

2. Optimizar el contenido para motores de btisqueda.

3. Generar y tener arriba un gran volumen de contenido.

4. Ser relevante dentro del nicho.

5. Que el canal y su marca sean un usuario activo que genere conversaciones
permanentemente con el usuario en redes sociales.

6. Optimizar el contenido con base en el feedback que dan los suscriptores.

7. Que la marca encuentre una voz propia, una personalidad, y la conserve.

Para clasificar los canales de Youtube segtn el tipo de contenido que brindan los
youtubers, la misma plataforma ofrece una serie de categorias, a través de las cuales se van
clasificando cada uno de ellos. Esta clasificacion es muy 1til ya que permite a los usuarios saber
qué tipo de contenido encontraran en dicho canal. Es importante mencionar que lo que es
“Categorias” para Youtube, para esta investigacion es “Tipo de contenido”. El youtuber puede
acceder a estas categorias a través de Youtube Studio, una vez haya iniciado sesién en su cuenta.
Desde Youtube Studio tendra acceso a todo un panel de control donde podra gestionar su canal
y todos los videos que vaya subiendo a la plataforma. Para establecer a qué categoria pertenece
su canal solo tiene que ir a la parte izquierda del panel de control, darle clic a configuracion,
ajustes de subida predeterminados y seleccionar configuracion avanzada. Y ahi aparece todas las

categorias que ofrece Youtube que son: Cine y animacion, Motor, Musica, Mascotas y animales,
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Deportes, Viajes y eventos, Videojuegos, Gente y blogs, Comedia, Entretenimiento, Noticias y
politica, Consejos y estilo, Educacion, Ciencia y tecnologia, finalmente encontramos la categoria

ONGs y activismo.

Figura 18

Categorias de un canal segiin Youtube

Cine y animacion
Motor
Musica
Entretenimiento

Mascotas y animales

Deportes Noticias y politica

Viajes y eventos Consejos y estilo

Videojuegos Educacion
Gente y blogs Ciencia y tecnologia
Comedia ONGs y activismo

Fuente: Canal de Youtube Dayanna Flores

2.2.9.1. Cine y animaci6n
Dos de las definiciones que ofrece la RAE respecto al término “Cine” son: “Técnica, arte e
industria de la cinematografia” y “Conjunto de peliculas cinematograficas”. Respecto al término
“Animaciéon” lo define como: “En las peliculas de dibujos animados, procedimiento de disefiar
los movimientos de los personajes o de los objetos y elementos.” Por tanto, podemos decir que
los canales que pertenezcan a la categoria “Cine y animacion” ofreceran un contenido més
relacionado con la cinematografia, con el mundo audiovisual, abordaran temas como la historia

del cine, analisis de peliculas, elaboracion de cortos, etc.



Un ejemplo de un canal peruano que pertenece a esta categoria es “Nardaily”, en la portada de
su canal sefiala cual ser4 el contenido de sus videos: cultura Geek, comics, peliculas y fan-art. Y
efectivamente eso es lo que predomina en su canal, hace resimenes de peliculas, su peculiaridad
es que tiene un toque coOmico a la hora de contar la historia. Uno de sus videos mas vistos de su

canal es “Alive EN 8 MINUTOS”.

Figura 19

Nerdaily

O ==

CULTURA GEEK, COMICS, PELICULAS Y FAN-ART.

s ) 2,08 M de suscriptores

»

Fuente: Canal de Youtube de Nerdaily

2.2.9.2. Motor
En la RAE podemos encontrar tres definiciones acerca del término “Motor” que son: “Que
mueve”, “Maquina destinada a producir movimiento a expensas de otra fuente de energia” y
“Embarcacion menor provista de motor”. El tipo de contenido que encontraremos en los canales
que pertenezcan a esta categoria estara enfocado en autos, motos, camiones y todo tipo de
vehiculos. Se brindara informacion sobre qué auto es més rapido, realizaran comparaciones
entre autos o motos de distintas marcas para ver cual de ellos es mejor, brindara informaciéon de
como arreglar o qué piezas utilizar segtn el tipo de vehiculo, precios de vehiculos y analisis

sobre estos, etc.



Un ejemplo de un canal peruano que pertenece a esta categoria es “Car Motor”, en la portada de
su canal sefiala cual sera el contenido de sus videos: Reviews, lanzamientos, consejos y asesoria.
En el canal se puede visualizar el anélisis que hace respecto a autos de distintas marcas,
brindando precios, cuéles son sus impresiones sobre el vehiculo, realiza una descripciéon
detallada acerca de estos, entre otras muchas cosas méas. Su video més visto en todo su canal es

uno de hace dos afios, titulado “LOS 5 MEJORES AUTOS CHINOS - INFORME CAR MOTOR”.

Figura 20

Car Motor

" CONSEIDS,

" ASESORIAS

e

250.000 suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de Car Motor

2.2.9.3. Musica
Las definiciones que ofrece la RAE acerca del término “Mfsica” son: “Melodia, ritmo y armonia,
combinados”, “Sucesion de sonidos modulados para recrear el oido”, “Concierto de
instrumentos o voces, o de ambas cosas a la vez” y “Arte de combinar los sonidos de la voz
humana o de los instrumentos, o de unos y otros a la vez, de suerte que produzcan deleite,
conmoviendo la sensibilidad, ya sea alegre, ya tristemente”. Lo mas comun que se puede
encontrar en los canales que pertenecen a esta categoria son los videoclips de canciones de todos
los estilos, ya sea de pop, rock, salsa, reggaeton, electronica, etc. Pero también habra canales que

hablen sobre temas mas profundos respecto a la musica, donde analizaran distintas melodias,

historia de la musica, cantantes, instrumentos, datos curiosos, etc.
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Uno de los canales mas conocidos entre los usuarios de habla hispana es “ShaunTrack”. En su
canal deconstruye cancion por cancion, saca cada una de las melodias que compone una
cancién, que instrumentos utilizan e incluso él mismo intenta replicar esos sonidos, también
analiza las voces de distintos cantantes. El video que mas visualizaciones tiene en todo su canal

es “Escucho/Analizo a Luis Miguel por primera vez | ShaunTrack”.

Figura 21

ShaunTrack

ShaunTrack

Music Transformer Addicted To Epicity

ShaunTrack e
2,96 M de suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de ShaunTrack

En cuanto a un ejemplo de canal peruano que pertenezca a esta categoria es “Christian Theo”,
este canal tiene pocos usuarios, pero trata temas interesantes, habla un poco acerca del jazz, la

mausica de esta década, analiza canciones, cantantes, etc.



Figura 22

Christian Theo

all P P
Christian Theo
UN CANAL DEDICADO A LA
MUSICA Y CINE

Py v
Christian Theo
296 suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de Christian Theo

2.2.9.4. Mascotas y animales
Respecto al término “Mascota” la RAE lo define como: “Animal de compania” y respecto al
término “Animal” brinda la siguiente definicién: “Ser organico que vive, siente y se mueve por
propio impulso”. Los canales que pertenezcan a esta categoria mostraran videos relacionados
con el cuidado de mascotas, tipos de animales, curiosidades sobre animales, temas medicinales
en funcion al tipo de mascota que uno tenga, alimentacion, etc. Ademaés, se dan
recomendaciones practicas para el cuidado de por ejemplo perros, gatos, conejos, hamsteres,

hurones, chinchillas.

Como ejemplo tenemos al canal llamado “ExpertoAnimal” que da informacién importante para
aprender a cuidar a tu mascota, brinda informacioén acerca del tipo de alimentacion para cada
animal, qué deben comer y qué no, cobmo asear adecuadamente a tu mascota, etc. La mayor
parte de sus videos tiene como protagonistas a perros y gatos, pero también da informaciéon de
otros tipos de animales como conejos, cobayas, tortugas, etc. El video que mas visualizaciones

tiene en su canal es “Ladridos de Perro - Muy bueno !! perros ladrando”.
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Figura 23

ExpertoAnimal

ExpertoAnimal e
2,45 M de suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de ExpertoAnimal

2.2.9.5. Deportes
La RAE brinda las siguientes definiciones acerca del término “Deporte”: “Actividad fisica,
ejercida como juego o competicion, cuya practica supone entrenamiento y sujeciéon a normas.” y
“Recreacioén, pasatiempo, placer, diversion o ejercicio fisico, por lo comun al aire libre”. En
cuanto a esta categoria, habra canales que hablen exclusivamente de un tinico deporte, ya sea
fatbol, voleibol, baloncesto, etc. Daran informacion de los partidos, resultados, analisis sobre
estos, jugadores, mercado de fichajes, entre otras cosas. Pero también habra canales que estén

enfocados en la vida fitness.

Un ejemplo de ello es el canal del peruano “AnthoniMontalvan”. En él se puede ver todo tipo de
informacion acerca de la vida fitness, qué ejercicios hacer para cada musculo segiin cual sea el
objetivo de la persona, como realizar estos ejercicios de una manera correcta, como llevar una
buena alimentacidén, rutinas de calentamiento, etc. Su video maés visto en su canal es “COMO

ENTRENAR HOMBROS | Truco para sacar hombros redondos!”.
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Figura 24

AnthoniMontalvan

SUSCRIBETE

% si quieres MUTAR!

G} AnthoniMontalvan e
2,33 M de suscriptores
5 ‘ ;

Fuente: Canal de Youtube de AnthoniMontalvan

2.2.9.6. Viajes y eventos
Para el término “Viaje” la RAE da las siguientes definiciones: “Accién y efecto de viajar”,
“Traslado que se hace de una parte a otra por aire, mar o tierra”, “Camino por donde se hace un
viaje (I traslado por aire, mar o tierra)” e “Ida a cualquier parte, aunque no sea jornada,
especialmente cuando se lleva una carga”. Para el término “Evento” lo define como: “Suceso
importante y programado, de indole social, académica, artistica o deportiva” asi como también
“Eventualidad, hecho imprevisto, o que puede acaecer”. En este tipo de canales se vera
informacion acerca de viajes con diferentes destinos y todo tipo de informacién necesaria e

importante que se debe conocer antes de viajar a un lugar, asi como de importantes eventos.

Como ejemplo de un canal peruano que pertenece a esta categoria esta “Katy Travels” y en él se
puede ver los diferentes lugares que ha visitado la youtuber, los paisajes que tiene, qué se puede
hacer en estos lugares, qué visitar, donde comer, costos, etc. “EN ESTE LUGAR NO EXISTE LA
NOCHE - 24 HORAS DE SOL | Katy Travels” es el video que mas visualizaciones tiene en su

canal.



Figura 25

Katy Travels
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Fuente: Canal de Youtube de Katy Travels

2.2.9.7. Videojuegos
La RAE brinda las siguientes definiciones respecto al término “Videojuego”: “Juego electrénico
que se visualiza en una pantalla” y “Dispositivo electrénico que permite, mediante mandos
apropiados, simular juegos en las pantallas de un televisor, una computadora u otro dispositivo
electronico”. Los canales que pertenecen a este tipo de categoria han ido adquiriendo mayor
importancia entre los usuarios de la plataforma y por ende el niimero de suscriptores se ha
disparado, asi como también han surgido muchos canales de esta tematica. El contenido que
ofrecen estos canales es acerca de los videojuegos que estan en tendencia en estos momentos,

practicamente graban su pantalla y muestran al usuario cémo juegan en vivo, qué acciones

realizan en los juegos y dan comentarios acerca de eso.

Como ejemplo de un canal peruano tenemos a “Golemcito Games” que viene a ser el segundo
canal a nivel nacional con mas suscriptores en la plataforma de Youtube. “GANANDO A

HACKERS HEROICOS !'INCREIBLE! OMG - FREE FIRE REVISA MI CASO :v” es el video que

mas visualizaciones tiene en su canal.
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Figura 26

Golemcito Games

NIMO.TV/GOLEMCITOGAMES

87

9,47 M de suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de Golemcito Games

2.2.9.8. Gente y blogs
Respecto al término “Gente” la RAE da las siguientes definiciones: “Pluralidad de personas”,
“Con respecto a quien manda, conjunto de quienes dependen de é1” y “Cada una de las clases
que pueden distinguirse en la sociedad”. En cuanto al término “Blog” la RAE lo define como:
“Sitio web que incluye, a modo de diario personal de su autor o autores, contenidos de su
interés, actualizados con frecuencia y a menudo comentados por los lectores”. El contenido que
ofrecen los canales que pertenecen a esta categoria es muy variado, muy amplio. Se pueden
visualizar desde el estilo de vida de los youtubers, videos tipicos como hauls, consejos, peliculas,

viajes, cuidado personal, tratamientos de belleza, preparaciéon de comidas, postres, etc.

Como ejemplo tenemos al canal de “Natalia Merino”, quien en su canal habla acerca de su vida,
de ropa, emprendimientos, viajes, compras, retos, consejos, problemas que tienen a veces como
influencers, etc. “Peinados faciles y rapidos para ir a clases | Natalia Merino” es el video que méas

visualizaciones tiene en su canal.
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Figura 27

Natalia Merino

AR
///Na,ta‘:&w /

4 4 1o v 11wl e
\% wt ; ‘; o PR
@ Natalia Merino e
AW 869.000 suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de Natalia Merino

2.2.9.9. Comedia
Segtn la RAE, el término “Comedia” se define como: “Suceso de la vida real, capaz de interesar y
de mover a risa.” Por tanto, los canales que pertenezcan a esta categoria provocaran risa en los
usuarios que vean este tipo de contenido, ya que estan enfocados en entretener a su ptblico, en
hacerles pasar un buen rato. En este tipo de canales los youtubers suelen reaccionar a memes o

videos que se han hecho viral en internet.

Como ejemplo de canal peruano respecto a este contenido esté el lamado “MEMES RANDOM”,
en el que el youtuber reacciona a diversos memes que se han hecho virales. El video que mas

visualizaciones tiene en su canal es “1 HORA DE MEMES RANDOM #300”.



Figura 28

Memes Random
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Fuente: Canal de Youtube de Memes Random

2.2.9.10. Entretenimiento
La RAE ofrece las siguientes definiciones respecto al término “Entretenimiento” definiéndolo
como: “Accidn y efecto de entretener o entretenerse” y “Cosa que sirve para entretener o
divertir”. En este tipo de canales se puede encontrar unos que se dediquen exclusivamente a
mostrar curiosidades o reaccionar a otros videos y memes virales, muy parecido a la categoria de
comedia, asi como también se puede encontrar videos que ensefian a dibujar y pintar,

bésicamente lo que se pretende con este tipo de videos es entretener a los usuarios.

“Drawblogs” es el nombre del canal que pertenece a la categoria de entretenimiento y segin
Social Blade, ocupa el primer puesto con mas suscriptores a nivel nacional. Es precisamente el
tipo de contenido mencionado anteriormente que se puede visualizar en el canal de este
youtuber. El video que mas visualizaciones ha recibido en su canal es “7 Trucos que Haran que

Ahorres Dinero (Life Hacks)”.



Figura 29

Drawblogs
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Fuente: Canal de Youtube de Drawblogs

2.2.9.11. Noticias y politica
La RAE brinda las siguientes definiciones respecto al término “Noticia”: “Informacién sobre algo
que se considera interesante divulgar”, “Dar noticia de un acuerdo”, “Hecho divulgado”, “Dato o
informacion nuevos, referidos a un asunto o a una persona” y “Nociéon o conocimiento sobre una
materia o sobre un asunto”. Respecto al término “Politica” brinda estas otras definiciones:
“Actividad de quienes rigen o aspiran a regir los asuntos publicos” y “Actividad del ciudadano
cuando interviene en los asuntos publicos con su opinion, con su voto, o de cualquier otro
modo”. Por tanto, los canales que pertenecen a esta categoria ofreceran contenido relacionado a
los acontecimientos que se producen tanto a nivel nacional como internacional, asi como

también trataran temas relacionados a la politica que rige en cada uno de los paises.

Respecto a esta categoria tenemos ejemplos de noticieros de la television que se crean cuentas
en Youtube donde suben los temas tratados en medios de comunicacioén, como, por ejemplo:

Latina Noticias, RPP Noticias, TVPert Noticias, RTV La Republica, etc.



Figura 30

TVPeru Noticias
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669.000 suscriptores

Fuente: Canal de Youtube de TVPertt Noticias

2.2.9.12. Consejos y estilo
La RAE define el término “Consejo” como: “Opinién que se expresa para orientar una actuacion
de una determinada manera” y respecto al término “Estilo” brinda las siguientes definiciones:

b 1Y

“Modo, manera, forma de comportamiento” “Uso, practica, costumbre, moda”, “Conjunto de

caracteristicas que identifican la tendencia artistica de una época, o de un género o de un autor”
y “Gusto, elegancia o distincion de una persona o cosa”. Los canales que pertenecen a esta

categoria suelen ofrecer un contenido que esta mas enfocado en brindar consejos sobre moda,

maquillaje, alimentacion saludable, manualidades, etc.

Un ejemplo de un canal peruano que pertenece a esta categoria es “tallermanualperu”, en dicho
canal se pueden apreciar videos enfocados en ensefar a sus suscriptores a tejer con ganchillo,
crochet, todo tipo de prendas, como bolsos, mantas, vestidos, manualidades para Navidad,
decoracidon de regalos, etc. Su video mas visto en su canal es “Gorro a Crochet con trenzas de

hojas y flor 3D en punto tunecino tejido tallermanualperu”.

g1
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Figura 31

tallermanualperu
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Fuente: Canal de Youtube de tallermanualperu

2.2.9.13. Educacion
La RAE define el término “Educacion” como: “Accion y efecto de educar”, “Crianza, ensefianza y
doctrina que se da a los nifios y a los jovenes” e “Instruccion por medio de la accidén docente”.
Por tanto, los canales que pertenezcan a esta categoria estaran enfocados en brindar algin tipo

de conocimiento a sus suscriptores sobre cualquier tema o duda que tengan.

Como ejemplo de un canal peruano tenemos a “El Robot de Platon”, donde se puede encontrar
informacion acerca de los tipos de personalidad, la poblacion, robots, temas de astronomia, etc.

Su video mas visto en su canal es “¢Qué pasaria si la Tierra fuera del tamafio de Japiter?”.

Figura 32

El Robot de Platén
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Fuente: Canal de Youtube de El Robot de Platon

2.2.9.14. Ciencia y tecnologia
Respecto al término “Ciencia” la RAE brinda las siguientes definiciones: “Conjunto de
conocimientos obtenidos mediante la observacién y el razonamiento, sistematicamente
estructurados y de los que se deducen principios y leyes generales con capacidad predictiva y
comprobables experimentalmente”, “Saber o erudicion”, “Habilidad, maestria, conjunto de
conocimientos en cualquier cosa” y “Conjunto de conocimientos relativos a las ciencias exactas,
fisicas, quimicas y naturales”. Y en cuanto al término “Tecnologia” tenemos las siguientes
definiciones: “Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del
conocimiento cientifico”, “Lenguaje propio de una ciencia o de un arte” y “Conjunto de los
instrumentos y procedimientos industriales de un determinado sector o producto”. Los canales
que pertenecen a esta categoria brindan conocimientos maés cientificos y tecnologicos, algunos

canales ensenan a hacer manualidades, pero pasando a un siguiente nivel, donde es necesario

tener una nocion respecto a la ciencia y tecnologia.

Un claro ejemplo de ello es el canal “Muy Facil De Hacer”, donde se ensena a crear todo tipo de
manualidades, pero empleando diversas herramientas como pilas, condensadores electroliticos,
condensadores ceramicos, fuentes de voltios, placas, etc. Es claro que para hacer este tipo de
cosas tanto el youtuber como el usuario debe tener un cierto nivel de conocimiento en estos

temas. Su video mas visto es “Como Hacer una Bobina de Tesla (Muy facil de hacer)”.
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Figura 33

Muy Facil De Hacer
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Fuente: Canal de Youtube de Muy Facil De Hacer

2.2.9.15. ONGs y activismo
La RAE define el término “ONG” como: “Organizacion de iniciativa social, independiente de la
Administracion ptblica, que se dedica a actividades humanitarias, sin fines lucrativos”. En
cuanto al término “Activismo” brinda las siguientes definiciones: “Tendencia a comportarse de
un modo extremadamente dinamico”, “Ejercicio de proselitismo y accién social de caracter
publico, frecuentemente contra una autoridad legitimamente constituida” y “Doctrina segtn la
cual todos los valores estan subordinados a las exigencias de la accién y de su eficacia”. El tipo
de canales que pertenezcan a esta categoria estara manejado maés por organizaciones que se
dedican a ello que por youtubers en si. Y en estos se brindara informacion relacionada a las

acciones, proyectos o campanas que llevan a cabo este tipo de organizaciones.

Como ejemplo de ello tenemos al canal “Unicef Perti”, en el que se puede visualizar videos de

campaias, testimonios, el impacto que provocan ciertas acciones, etc. El video que mas

visualizaciones tiene en su canal es “Salvemos a esta generacion de sufrir las consecuencias de la

COVID-197, el cual tiene una duracion de tan solo 29 segundos.
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Figura 34

ONGs y activismo
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Fuente: Canal de Youtube de ONGs y activismo

2.2.10. Subcategorias de Youtube

Cabe destacar que independientemente de las categorias que ofrece Youtube para poder
clasificar los distintos canales que hay en la plataforma, existe una “subcategoria”, para poder
clasificar qué tipo de contenido ofrece cada uno de los videos que se sube a Youtube. A
continuacion, se mencionara algunas de las subcategorias que existen entre tantas, ya que estas

son las mas populares en la plataforma.

1. Tutoriales: este tipo de videos es muy comun entre los youtubers. Existen bastantes
canales que se dedican practicamente a ofrecer este tipo de formato a sus suscriptores. A
través de este tipo de videos, los usuarios pueden aprender paso a paso sobre cualquier
cosa que quieran hacer, desde aprender a editar en programas de disefio, arreglar una
moto, maquillarse, etc.

2. Reseia de productos / Reviews: este tipo de videos ayuda a los usuarios a conocer
maés sobre determinados productos, para posteriormente decidir si comprar o no lo que
estan viendo. Pero no solo existen reviews sobre productos, también hay sobre peliculas,

libros, etc.
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Vlogs: este tipo de contenido genera millones de visualizaciones, ya que a través de
estos videos muchos youtubers o influencers muestran su dia a dia, como es su vida, qué
es lo que hacen, sus viajes, los lugares o restaurantes que visitan, etc. Les sirve mucho
para ir adquiriendo mas suscriptores.

Videos de unboxing: estos videos condicionan mucho a la persona a la hora de
adquirir un producto, ya que gracias a este tipo de contenido se decidira si comprar o no.
Brinda la posibilidad al usuario de poder ver como es y como funciona un determinado
producto, y si de verdad vale la pena comprarlo.

Retos o videos “tag”: es muy comun encontrar en Youtube videos como “10 cosas
sobre mi”, “Mi novio me maquilla”, el “tag del novio”, el “tag de los papas”, el “tag del
hermano/a”, el “tag del reggaeton”, el “tag de la mascota”, etc. En este tipo de videos se
puede ver realizando las mismas acciones a diversos youtubers y les sirve para darse a
conocer un poco mas a sus suscriptores, para ir adquiriendo muchos mas y tener mayor
visibilidad.

Hauls: este tipo de contenido es muy popular entre los youtubers que hablan acerca de
temas de belleza. A menudo, diversas marcas se suelen contactar con los youtubers que
tienen mayor influencia, miles de suscriptores, para que den a conocer sus productos de
belleza y asi posicionar sus productos mas novedosos. Ademaés, dan a conocer cuéles son
las altimas tendencias, qué es lo que hay en el mercado, qué prendas comprar y como
combinarlas.

Videos educativos: este tipo de contenido sirve para instruir a los usuarios acerca de
un determinado tema, algo que sea de su interés. Los temas son diversos, los usuarios
pueden visualizar videos que les ensene acerca de historia, a resolver ejercicios de
matemaéticas o cualquier otra asignatura de la que tengan dudas, a preparar
determinadas comidas, a adquirir determinadas destrezas, etc. Son miles los temas que

uno puede encontrar en la plataforma.



8. Parodias: este tipo de contenido esta dirigido especialmente a ese grupo de usuarios
que entra a la plataforma para reirse un rato, distraerse, relajarse. Segin estudios, son
este tipo de videos que tienden a convertirse en contenido viral y por tanto llegan a
acumular millones de reproducciones. Se pueden encontrar parodias sobre videos
musicales, peliculas, series, algtin acontecimiento importante, de fatbol, etc.

9. Bromas: este tipo de contenido suele ser muy compartido entre los usuarios de la
plataforma. Los youtubers gastan bromas a sus familiares, amigos e incluso gente
desconocida que pasa por la calle y muchas veces generan incomodidad entre los
afectados. Es muy comun ver que se gasten bromas entre dos personas para asi generar
una cadena de “venganza”, en la que uno le hace la broma al otro y este se venga
posteriormente haciéndole otra broma, asi sucesivamente. Muchas veces, este tipo de
videos causa polémica por el nivel de broma al que llegan.

10. Sketch: este tipo de contenido est4 enfocado en mantener a los usuarios entretenidos
con los videos que ofrecen. También son de esos videos que suelen ser muy compartidos
en distintas redes, sobre todo en Facebook, y es muy susceptible a que se convierta en un

video viral.

2.3. Definicion de términos

Formacion praofesional: Conjunto de ensenanzas que tienen como objetivo principal
capacitar a las personas para que estas puedan desarrollar una actividad profesional. Es por ello
que los estudios estan enfocados en que la persona adquiera competencias profesionales que le
permita poder ejercer diversos trabajos.

Formacion Universitaria: Es la manera en la que los centros de formacion superior
entienden y llevan a cabo la formacion profesional de cada uno de sus estudiantes. Por tanto,

abarca la suma de experiencias de aprendizaje al que estan sujetos los estudiantes de formacion
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superior con el objetivo de salir formados con los rasgos necesarios para poder desempenar su
futura carrera profesional.

Formacion Técnica: Tipo de educacion que busca directamente desarrollar y
fortalecer las competencias, capacidades, habilidades y actitudes determinadas en la fuerza
laboral con eficacia y pertinencia ademas de estar alineadas con las demandas de las empresas y
los sectores productivos.

Formacion Empirica: Hace referencia a los conocimientos que se van adquiriendo
con el pasar del tiempo y la experiencia. Por tanto, se puede decir que es aquel que se consigue a
través del uso de los sentidos del ser humano, de la observacion y de la experimentacion.

Tipo de contenido: Categorizacion que ofrece la misma plataforma de Youtube, a
través de la cual los canales se van clasificando segtin su contenido. Esta clasificacion es muy util
ya que permite a los usuarios saber qué tipo de contenido encontraran en dicho canal. Lo que es
“Categorias” para Youtube, para esta investigacion es “Tipo de contenido”.

Cine y animacion: Categoria referida a ofrecer un contenido maés relacionado con la
cinematografia, con el mundo audiovisual, donde se abordan temas como la historia del cine,
andlisis de peliculas, elaboracion de cortos, etc.

Motor: Categoria referida a ofrecer un contenido mas enfocado en autos, motos,
camiones y todo tipo de vehiculos, donde se brinda informacién sobre qué auto es mas rapido,
se realizan comparaciones entre autos o motos de distintas marcas para ver cual de todos ellos
es mejor, se brinda informacién acerca de como arreglar o qué piezas utilizar segin el tipo de
vehiculo, precios de vehiculos, analisis sobre estos, etc.

Musica: Categoria referida a ofrecer un contenido relacionado con videoclips de
canciones de todos los estilos, ya sea de pop, rock, salsa, reggaeton, electronica, etc. También se
enfoca sobre temas méas profundos respecto a la musica, donde se analizan distintas melodias,

historia de la musica, cantantes, instrumentos, datos curiosos, etc.



Mascotas y animales: Categoria referida a ofrecer un contenido relacionado con el
cuidado de mascotas, tipos de animales, curiosidades sobre animales, temas medicinales en
funcidn al tipo de mascota que uno tenga, alimentacion, etc. Ademas, se dan recomendaciones
practicas para el cuidado de, por ejemplo, perros, gatos, conejos, hamsteres, hurones,
chinchillas.

Deportes: Categoria referida a ofrecer un contenido informativo acerca de cualquier
tipo de deporte como el fatbol, voleibol, baloncesto, etc. Se brinda informacion sobre los
partidos, resultados, analisis de estos, jugadores, mercado de fichajes, entre otras cosas.
También se incluyen los canales enfocados en la vida fitness.

Viajes y eventos: Categoria referida a ofrecer un contenido informativo acerca de
viajes sobre diferentes destinos y todo tipo de informacién necesaria e importante que se debe
conocer antes de visitar algiin lugar, asi como de importantes eventos que se lleven a cabo.

Videojuegos: Categoria referida a ofrecer un contenido mas relacionado con
aplicaciones interactivas de entretenimiento que estan en tendencia en estos momentos.,
practicamente graban su pantalla y muestran al usuario como juegan en vivo, qué acciones
realizan en los juegos y dan comentarios acerca de eso.

Gente y blogs: Categoria referida a ofrecer un contenido muy variado, muy amplio.
Donde se tratan temas acerca del estilo de vida de los youtubers, videos tipicos como hauls,
consejos, peliculas, viajes, cuidado personal, tratamientos de belleza, preparaciéon de comidas,
postres, etc.

Comedia: Categoria referida a ofrecer un contenido que genera risa en los usuarios que
ven este tipo de videos, esta enfocada en entretener a su publico, en hacerles pasar un buen rato.
Para ello suelen reaccionar a memes o videos que se han hecho viral en internet.

Entretenimiento: Categoria referida a ofrecer un contenido relacionado a

curiosidades, reacciones a otros videos y memes virales muy parecido a la categoria de comedia.
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También se puede encontrar videos que ensefian a dibujar y pintar, basicamente lo que se
pretende con este tipo de videos es entretener a los usuarios.

Noticias y politica: Categoria referida a ofrecer un contenido informativo respecto a
los acontecimientos que se producen tanto a nivel internacional como nacional, asi como
también se tratan temas relacionados a la politica que rige en cada uno de los paises.

Consejos y estilo: Categoria referida a ofrecer un contenido enfocado en brindar
consejos sobre moda, maquillaje, alimentacion saludable, manualidades, etc.

Educacion: Categoria referida a ofrecer un contenido enfocado en brindar algtn tipo
de conocimiento a sus suscriptores sobre cualquier tema o duda que tengan.

Ciencia y tecnologia: Categoria referida a ofrecer un contenido relacionado con
conocimientos mas cientificos y tecnologicos, algunos canales ensefian a hacer manualidades,
pero pasando a un siguiente nivel, donde es necesario tener una nocién respecto a la ciencia y
tecnologia.

ONGs y activismo: Categoria referida a ofrecer un contenido mas informativo acerca

de las acciones, proyectos o campafas que llevan a cabo las distintas organizaciones.
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3.Metodologia de la investigacion
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3.1. Enfoque de la investigacion
La presente investigacion se encuentra en el paradigma positivista, enfoque cuantitativo
por su objetividad como lo afirman Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014). Se centra en

mediciones objetivas y anilisis estadisticos, matematicos o numéricos de los datos recopilados.

3.2. Variables
3.2.1. Operacionalizacion de las variables

Variable independiente: Formacién Profesional

Conjunto de ensefianzas que tienen como objetivo principal capacitar a las personas para
que estas puedan desarrollar una actividad profesional. Es por ello que, los estudios estan
enfocados en que la persona adquiera competencias profesionales que le permita poder ejercer
diversos trabajos. Esta puede ser universitaria, técnica o empirica.

Variable dependiente: Tipo de contenido

Categorizacion que ofrece la misma plataforma de Youtube, a través de la cual los canales
se van clasificando segtin su contenido. Esta clasificacion es muy 1til ya que permite a los
usuarios saber qué tipo de contenido encontraran en dicho canal. Lo que es “Categorias” para

Youtube, para esta investigacion es “Tipo de contenido”.

3.3. Hipotesis
3.3.1. Hipotesis general
Existen relaciones significativas entre la formacion profesional y el tipo de contenido que

ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021

3.3.2. Hipotesis especificas
Existen relaciones significativas entre la formacion universitaria y el tipo de contenido

que ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021
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Existen relaciones significativas entre la formacion técnica y el tipo de contenido que
ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021
Existen relaciones significativas entre la formacién empirica y el tipo de contenido que

ofrecen los youtubers peruanos mas seguidos, 2021

3.4. Tipo de investigacion

La presente investigacion es descriptiva correlacional porque se lleva a cabo la medicién
de dos variables. Esta investigacion descriptiva brinda una serie de conocimientos que podrian
generar otras investigaciones cuantitativas. Este estudio realizara una exploracion para obtener

informacion respecto de la relacion que existe entre las dos variables, objeto de nuestro estudio.

Donde:
M: Es la muestra, 32 es el nimero de youtubers peruanos mas seguidos.
V1: Variable independiente, la Formacion Profesional.
V2: Variable dependiente, el Tipo de contenido.

R: Es la relacion que existe entre Viy Va.

3.5. Diseno de la investigacion

Toda investigacion requiere de un diseno, es decir, métodos, técnicas, procedimientos e
instrumentos para comprobar la hipotesis respecto a la relacién que existe entre el tipo de
contenido y la formacion profesional de los youtubers peruanos mas seguidos. Esta
investigacion emplea la recoleccion de datos y su analisis para demostrar dichas hipétesis

(Hernandez, Fernandez , & Baptista, 2014), la misma que se basa en la medicion cuantitativa y
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la utilizacion de datos estadisticos para su respectiva interpretacion. Es por eso que, partiendo
de la formulacion de un problema de investigacion, éste se fundamenta en un marco teérico y
como consecuencia de ello se plantean hipotesis a ser demostradas. Para ello, es fundamental la
recoleccion de datos, los mismos que seran sometidos a un analisis a través de la utilizacion de

métodos estadisticos.

3.6. Universo, poblaciéon y muestra
3.6.1. Universo

Segin Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) esta referido a la totalidad de individuos
o elementos en los cuales puede presentarse determinada caracteristica susceptible a ser
estudiada. Puede ser finito o infinito, y en el caso de ser finito, puede ser muy grande y no

poderse estudiar en su totalidad. Nuestro universo esta referido a todos los youtubers peruanos.

3.6.2. Poblacion

Segin Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), esta referido al grupo del cual se desea
obtener una informacién o conocimiento. Es parte del universo en la cual vamos a basar nuestro
estudio segtn las caracteristicas de nuestra investigaciéon. La poblacién en estudio para nuestro
caso son los 100 primeros youtubers con mayor nimero de suscriptores a nivel nacional que

brinda la pagina Social Blade.

3.6.3. Muestra

Segin Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), esta referida a la parte o subconjunto
de la poblacién, también conocida como poblacion muestral. Es el grupo en el que se realizara el
estudio y su seleccion obedece a criterios definidos que delimitan sus caracteristicas. Por tanto,

se trata de una muestra no probabilistica ya que su eleccion no depende de la probabilidad sino
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de razones relacionadas con las caracteristicas y contexto de la poblacion. Para este caso, los

criterios de seleccion de la muestra son:

1. Nacionalidad peruana.

2. Ser mayores de edad.

3. Estar en la lista de los 100 primeros youtubers con més suscriptores segn la pagina
Social Blade.

4. Canal administrado por una Gnica persona.

5. Que tenga informacion respecto de su formacion profesional (universitaria, técnica o
empirica).

6. Disposicion a brindar informacion.

Por tanto, la muestra en este trabajo de investigacion esta conformada por 32 youtubers
peruanos que son los mas seguidos a nivel nacional, encontrandose en una lista de los 100

canales con maés suscriptores.

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion

La técnica es de observacion de tipo no participante, es decir, es el registro visual de lo
que ocurre en una situacion real, lo que es objeto de observaciéon determinado por la
investigacion; por lo general se observan caracteristicas y condiciones de los individuos para
recolectar los datos cuantitativos.

El instrumento es una lista de chequeo, de control, de verificacion; este instrumento ha
sido disefiado para controlar el cumplimiento de una lista de requisitos y recolectar dichos datos

ordenadamente y de forma sistematica. Esta lista de chequeo recoge informacién en:



FORMACION PROFESIONAL
FORMACION UNIVERSITARIA

1. Titulado
2. Con estudios
3. Estudios universitarios relacionados con las TIC

4. Estudios universitarios relacionados con la tematica de su canal

FORMACION TECNICA
1. Titulado

2. Con estudios
3. Estudios universitarios relacionados con las TIC

4. Estudios universitarios relacionados con la tematica de su canal

FORMACION EMPIRICA
1. Conocimientos empiricos por observacion
2. Conocimientos empiricos por experimentacion
3. Conocimientos empiricos por repeticion
4. Conocimientos empiricos relacionados con las TIC

5. Conocimientos empiricos relacionados con la tematica de su canal

TIPO DE CONTENIDO
1. Ciney animacién
2. Motor
3. Miusica
4. Mascotas y animales

5. Deportes
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Viajes y eventos
Videojuegos

Gente y blogs
Comedia
Entretenimiento
Noticias y politica
Consejos y estilo
Educacion

Ciencia y tecnologia

ONGs y activismo
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Resultados



4.1. Analisis de los resultados
Tabla 1

Formacioén profesional de los youtubers

Niveles f %
Universitaria 23 72%
Técnica 6 19%
Empirica 3 9%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 1

Formacién profesional de los youtubers

Universitaria___
72%

——  Técnica

19%

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 1 se puede ver que de los 32 youtubers que conforman la muestra: 23
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cuentan con formacién universitaria, lo que representa el 72%; 6 cuentan con formacién técnica,

lo que representa el 19% y, por ultimo, 3 cuentan con formacion empirica, lo que representa el

9%.



un porcentaje que es notablemente superior a comparacion de los otros dos tipos de formacion,

que son técnica y empirica, cuya suma de ambos no llega ni siquiera a representar un tercio del

total.

superior y han vivenciado una suma de experiencias propias del nivel universitario, con el

objetivo de salir formados con los rasgos necesarios para poder desempenar su futura carrera

Esto refleja que mas de dos tercios del total de youtubers tienen formacién universitaria,
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Por tanto, se evidencia que el 72% de los youtubers han pasado por centros de formaciéon

profesional. Asimismo, solo el 19% ha recibido una formacion técnica, la cual busca desarrollar y

fortalecer las competencias, capacidades, habilidades y actitudes determinadas en la fuerza
laboral, propias de su carrera técnica y se encuentran alineados con las demandas de las

empresas y los sectores productivos.

Tabla 2

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers

CONTENIDO f %
Entretenimiento 10 31%
Misica 1 3%
Videojuegos 8 25%
Gente y blogs 1 3%
Deportes 1 3%
Educaciéon 3 10%
Comedia 3 10%
Cine y animaci6on 1 3%
Consejos y estilo 3 9%
Viajes y eventos 1 3%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién propia



Grafico 2

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers
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En el grafico 2 se puede apreciar los tipos de contenido que ofrecen los 32 youtubers
peruanos mas seguidos que conforman nuestra muestra: 10 de ellos ofrecen contenido
relacionado con el entretenimiento, lo que representa el 31%; 8 de ellos ofrecen contenido
relacionado con los videojuegos, lo que representa el 25%; los tipos de contenido consejos y
estilo, educacion y comedia alcanzaron el 10% cada una de ellas y por altimo, los tipos de
contenido musica, gente y blogs, deportes, cine y animacion, viajes y eventos alcanzaron solo el
3% cada una de ellas.

Lo que refleja que, casi una tercera parte del total de youtubers, ofrece contenido
relacionado con el entretenimiento. El contenido relacionado con los videojuegos también
representa otra casi tercera parte del total de youtubers. Finalmente, en la Gltima tercera parte
se encuentran el resto de los tipos de contenido, se puede ver que estan casi a la par, pues no es

mucha la diferencia que hay entre unos y otros.
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Por tanto, se puede decir que los tipos de contenido que mas predominan son el de
entretenimiento, que es la categoria referida a ofrecer un contenido relacionado a curiosidades,
reacciones a otros videos y memes virales; y el de videojuegos, categoria referida a ofrecer un
contenido mas relacionado con aplicaciones interactivas de entretenimiento que estan en

tendencia en estos momentos.

Tabla 3

Formacion profesional de los youtubers relacionada con la temdtica de su canal

Niveles f %

Si 11 34%
No 18 56%
n/a 3 10%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3

Formacién profesional de los youtubers relacionada con la tematica de su canal

____nj/a
10%

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico 3 se puede apreciar que de los 32 youtubers peruanos mas seguidos a nivel
nacional que conforman nuestra muestra: 18 de ellos, su formacién profesional no esta
relacionada con la tematica de su canal, lo que representa el 56%, 11 de ellos, su formacion
universitaria si esta relacionada con la tematica de su canal, lo que representa el 34%, y por
ultimo, 3 de los 32 youtubers no brindaron informacion acerca de si su formacién profesional
esta relacionada o no con la tematica de su canal, lo que representa el 10%.

Estos datos reflejan que un poco mas de la mitad de los youtubers peruanos con mas
suscriptores a nivel nacional ofrecen un tipo de contenido que no guarda relacion con la
formacion profesional que tienen.

Por tanto, gran parte de los youtubers peruanos han estudiado carreras o poseen

conocimientos que son diferentes al tipo de contenido que suelen ofrecer en sus canales.

Tabla 4

Situacién académica de los youtubers universitarios

Niveles f %

Titulado 11 48%
Con estudios 12 52%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia



Grafico 4

Situaciéon académica de los youtubers universitarios
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En el grafico 4 se puede observar que de los 23 youtubers con formacion universitaria
que conforman nuestra muestra: 12 cuentan con estudios, lo que representa el 52%, y los otros
11 son titulados, lo que representa el 48%.

Esto refleja que casi la mitad de ellos llegaron a titularse, en cuanto al resto de youtubers
con formacion universitaria, algunos llegaron a concluir sus estudios y otros no.

Por tanto, se puede decir que casi la mitad de los youtubers con formacion universitaria
concluyeron con sus estudios, llevaron a cabo un trabajo de investigacion y aprobaron la

sustentacion de este para poder titularse.
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Tabla 5

Youtubers con formacion universitaria relacionada con las TIC

Niveles f %

Si 13 57%
No 7 30%
n/a 3 13%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 5

Youtubers con formacion universitaria relacionada con las TIC

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 5 se puede observar que de los 23 youtubers universitarios que conforman
nuestra muestra: 13 de ellos, su formacién universitaria esta relacionada con las TIC, lo que
representa el 57%, 7 de ellos su formacion universitaria no esta relacionada con las TIC, lo que
representa el 30%, y por altimo, 3 de los 23 youtubers no brindaron informacién acerca de si su

formacion universitaria esté relacionada o no con las TIC, lo que representa el 13%.
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El gréfico refleja que méas de la mitad de los youtubers, cuya formacion es universitaria,
sus estudios guardan relaciéon con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC).

Por tanto, estos youtubers con formacion universitaria emplean herramientas y recursos
para el desarrollo, gestion y distribucién de la informacién a través de elementos tecnologicos,

como: computadoras, teléfonos, televisores, etc.

Tabla 6

Youtubers con formacion universitaria relacionada con la tematica de su canal

Niveles f %

Si 8 35%
No 12 52%
n/a 3 13%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 6

Youtubers con formacién universitaria relacionada con la temdtica de su canal
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En el grafico 6 se puede apreciar que de los 23 youtubers universitarios que conforman
nuestra muestra: 12 de ellos, su formacion universitaria no esté relacionada con la tematica de
su canal, lo que representa el 52%, 8 de ellos, su formacion universitaria esta relacionada con la
tematica de su canal, lo que representa el 35%, y por ultimo, 3 de los 23 youtubers no brindaron
informacion acerca de si su formacion universitaria esta relacionada o no con la temética de su
canal, lo que representa el 13%.

Esto refleja que el tipo contenido, de los canales de méas de la mitad de los youtubers, no
guarda relacion con su formacion universitaria.

Por tanto, los youtubers con formacion universitaria han estudiado carreras que son

significativamente diferentes al tipo de contenido que ofrecen en sus canales.

Tabla 7

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers con formacién universitaria

TIPO DE CONTENIDO f %
Entretenimiento 8 35%
Misica 1 5%
Videojuegos 3 13%
Gente y blogs 1 4%
Deportes 1 4%
Educacion 3 13%
Comedia 2 9%
Cine y animacién 1 4%
Consejos y estilo 2 9%
Viajes y eventos 1 4%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracién propia



Grafico 7

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers con formacién universitaria

Viajes y eventos
Consejosyestilo 4% Entretenimiento
9% 35%
Ciney
animacion_
4%

Educacién _-
1300

—_ Musica

5%

Deportes__— -
4%

Gente y blogs \

4%

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 7 se puede apreciar los tipos de contenido que ofrecen los 23 youtubers con
formacion universitaria que conforman nuestra muestra: 8 de ellos ofrecen contenido
relacionado con el entretenimiento, lo que representa el 35%; los tipos de contenido videojuegos
y educacion alcanzaron el 13% cada una de ellas, los tipos de contenido consejos y estilo, y
comedia alcanzaron el 9% cada una de ellas y por altimo, los tipos de contenido misica, gente y
blogs, deportes, cine y animacion, viajes y eventos alcanzaron solo el 4% cada una de ellas.

Lo que este grafico refleja es que, un poco mas de un tercio de los youtubers con
formacion universitaria, ofrecen contenido relacionado con el entretenimiento. En cuanto a los
otros tipos de contenido, estos se encuentran distribuidos en las otras 2 terceras partes.
Educacion y videojuegos son un tipo de contenido que se encuentra por debajo del de

entretenimiento, como uno de lo mas ofrecidos por los youtubers peruanos.
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Por tanto, se puede decir que el tipo de contenido que més predomina entre los
youtubers con formacién universitaria es el de entretenimiento, categoria referida a ofrecer un

contenido relacionado a curiosidades, reacciones a otros videos y memes virales.

Tabla 8

Situaciéon académica de los youtubers técnicos

Niveles f %

Titulado 2 33%
Con estudios 4 67%
Total 6 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 8

Situacion académica de los youtubers técnicos
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Fuente: Elaboraci6n propia
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En el grafico 8 se puede observar que de los 6 youtubers con formacioén técnica que
conforman nuestra muestra: 4 cuentan con estudios, lo que representa el 67%, y los otros 2 son
titulados, lo que representa el 33%.

Esto refleja que apenas un tercio de ellos llegaron a titularse, en cuanto al resto de
youtubers con formacion técnica, cuentan solo con estudios.

Por tanto, se puede decir que méas de la mitad de los youtubers con formacion técnica
cursaron estudios enfocados en desarrollar y fortalecer las competencias, capacidades,
habilidades y actitudes determinadas en la fuerza laboral con eficacia y pertinencia ademés de
estar alineadas con las demandas de las empresas y los sectores productivos, mas no lograron

obtener su titulo técnico.

Tabla 9

Youtubers con formacion técnica relacionada con las TIC

Niveles f %

Si 3 50%
No 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Elaboracion propia



121

Grafico 9

Youtubers con formacion técnica relacionada con las TIC
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 9 se puede ver que de los 6 youtubers técnicos que conforman nuestra
muestra: la mitad de ellos, su formacion técnica esta relacionada con las TIC, lo que representa
el 50% y la otra mitad no.

En este grafico queda reflejado que la mitad de ellos, cuya formacion es técnica, sus
estudios guardan relacion con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC).

Por tanto, estos youtubers con formacion técnica emplean herramientas y recursos para
el desarrollo, gestion y distribucién de la informacion a través de elementos tecnolégicos, como:

computadoras, teléfonos, televisores, etc.
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Tabla 10

Youtubers con formacion técnica relacionada con la tematica de su canal

Niveles f %

Si 0 0%
No 6 100%
Total 6 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 10

Youtubers con formacion técnica relacionada con la tematica de su canal

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 10 se puede apreciar que de los 6 youtubers técnicos que conforman nuestra
muestra, todos ellos tienen una formacién técnica que no esté relacionada con la temética de su
canal.

Esto refleja que la totalidad de ellos, ofrecen un contenido que no guarda relaciéon entre

la formacion técnica que ellos recibieron y la tematica que ofrecen en sus canales.
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Por tanto, los youtubers con formacion técnica han estudiado carreras diferentes al tipo

de contenido que ofrecen en sus canales.

Tabla 11

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers con formacioén técnica

TIPO DE CONTENIDO f %
Entretenimiento 2 33%
Videojuegos 2 33%
Comedia 1 17%
Consejos y estilo 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 11

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers con formacién técnica
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 11 se puede apreciar los tipos de contenido que ofrecen los 6 youtubers con

formacion técnica que conforman nuestra muestra: los tipos de contenido entretenimiento y
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videojuegos alcanzaron el 33% cada una de ellas y los tipos de contenido consejos y estilo, y
comedia alcanzaron solo el 17% cada una de ellas.

Lo que este grafico refleja es que, casi un tercio de los youtubers con formacion técnica,
ofrecen contenido relacionado con el entretenimiento, la otra casi tercera parte ofrece contenido
relacionado con los videjojuegos y en un poco mas de un tercio, se ubican los tipos de contenido
consejos y estilos, y comedia.

Por tanto, los tipos de contenido que mas predominan entre los youtubers técnicos son el
de entretenimiento, categoria referida a ofrecer un contenido relacionado a curiosidades,
reacciones a otros videos y memes virales; y el de videojuegos, categoria referida a ofrecer un
contenido mas relacionado con aplicaciones interactivas de entretenimiento que estan en

tendencia en estos momentos.

Tabla 12

Youtubers con formacion empirica relacionada con las TIC

Niveles f %

Si 3 100%
No 0] 0%
Total 3 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 12

Youtubers con formacion empirica relacionada con las TIC
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 12 se puede ver que los 3 youtubers empiricos que conforman esta muestra,
sus conocimientos estan relacionados con las TIC, lo que representa el 100%.

En este grafico queda reflejado que todos los youtubers empiricos, cuyos conocimientos
los han adquirido a través de la experiencia interesada e intencional, estan relacionados con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Por tanto, los youtubers empiricos que adquirieron sus conocimientos a través de la
observacion, repeticion y/o experimentacion emplean herramientas y recursos para el
desarrollo, gestion y distribucion de la informacién en su canal a través de elementos

tecnolodgicos.
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Tabla 13

Youtubers con formacion empirica relacionada con la tematica de su canal

Niveles f %

Si 3 100%
No o] 0%
Total 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 13

Youtubers con formacion empirica relacionada con la tematica de su canal

100%

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 13 se puede ver que los 3 youtubers empiricos que conforman esta muestra,
sus conocimientos estan relacionados con la tematica de su canal, lo que representa el 100%.

En este grafico queda reflejado que todos los youtubers empiricos, cuyos conocimientos
los han adquirido a través de la experiencia interesada e intencional, estan relacionados con la

tematica de su canal.
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Por tanto, el conocimiento que tienen los youtubers empiricos, adquiridos a través de la
observacidn, repeticion y/o experimentacion, guarda relacion con el tipo de contenido que

ofrecen en sus canales.

Tabla 14

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers con formacién empirica

TTIPO DE CONTENIDO f %
Videojuegos 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 14

Tipo de contenido que ofrecen los youtubers con formacién empirica

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico 14 se puede apreciar que, el tipo de contenido que ofrecen los 3 youtubers

empiricos que conforman esta muestra, es el de videojuegos, lo que representa el 100%.
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Lo que este grafico refleja es que el tipo de contenido que predomina en los youtubers
empiricos es de videojuegos.

Por tanto, el tipo de contenido que mayor presencia tiene en los youtubers empiricos es
de videojuegos, categoria referida a ofrecer un contenido méas relacionado con aplicaciones

interactivas de entretenimiento que estan en tendencia en estos momentos.
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Conclusiones
A continuacion, se dara a conocer las principales conclusiones que se obtuvieron en la
investigacion “Formacion profesional y tipo de contenido de los youtubers peruanos més

seguidos” en relacion con los objetivos de la investigacion planteados al inicio de este estudio.

CONCLUSION 1:

La formacion profesional de los youtubers, objeto de nuestro estudio, evidencian que
éstos tienen un conjunto de ensefianzas cuyo objetivo principal es capacitarse para que puedan
desarrollar una actividad profesional. Sus estudios les han permitido desarrollar competencias
profesionales para desempenarse en diversos trabajos. Sin embargo, nuestra investigacion
reflejo que el 56% de los youtubers presentan como contenido de su canal una tematica distinta

a su formacion profesional, resultando como falsa nuestra hipotesis general.

CONCLUSION 2:

De los youtubers peruanos maés seguidos, el 72% de ellos tienen una formaciéon
universitaria, es decir, han pasado por centros de formacién superior y han vivenciado una suma
de experiencias propias del nivel universitario, con el objetivo de salir formados con los rasgos
necesarios para poder desempeiar su futura carrera profesional. Asimismo, solo el 19% ha
recibido una formacidn técnica, la cual busca desarrollar y fortalecer las competencias,
capacidades, habilidades y actitudes determinadas en la fuerza laboral, propias de su carrera
técnica y se encuentran alineados con las demandas de las empresas y los sectores productivos.
Por tltimo, solo el 9% evidencia que sus conocimientos los han adquirido con el pasar del
tiempo y la experiencia a través de la observacion, la repeticion y de la experimentacion, es

decir, presentan una formacion empirica.
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CONCLUSION 3:

Los tipos de contenido que mas predominan son el de entretenimiento, que es la
categoria referida a ofrecer un contenido relacionado a curiosidades, reacciones a otros videos y
memes virales; y el de videojuegos, categoria referida a ofrecer un contenido mas relacionado

con aplicaciones interactivas de entretenimiento que estan en tendencia en estos momentos.

CONCLUSION 4:

De los youtubers con formacién universitaria, el 52% tiene estudios universitarios y el
48% logro titularse. Si bien el 57% de ellos su formacion universitaria esta relacionada con las
TIC, el contenido de su canal no guarda una relacion significativa con su formacion universitaria
ya que solo alcanza el 52%, siendo la diferencia apenas minima, porque el tipo de contenido que

predomina es de entretenimiento y videojuegos.

CONCLUSION 5:

De los youtubers con formacion técnica, mas de la mitad de ellos cuentan con estudios
técnicos y solo el 33% llego6 a titularse. Pese a que la mitad de ellos, su formacién técnica esta
relacionada con las TIC, el 100% de los youtubers ofrecen un contenido diferente a su formacion

técnica, porque el tipo de contenido que predomina es de entretenimiento y videojuegos.

CONCLUSION 6:

De los youtubers con formacién empirica, todos ellos han adquirido conocimientos, por
observacion, repeticion y/o experimentacion, que estan relacionados con las TIC, asi como
también con la tematica que ofrecen en sus canales. El tipo de contenido que predomina en este

grupo de youtubers es el de videojuegos.
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CONCLUSION 7:

El tipo de contenido que presentan en sus canales los youtubers peruanos mas seguidos,
tanto los universitarios, técnicos y empiricos, esté referido a la categoria que ofrece un contenido
maés relacionado con los videojuegos, categoria referida a ofrecer un contenido maés relacionado
con aplicaciones interactivas de entretenimiento que estan en tendencia en estos momentos y
para el caso de entretenimiento, es decir, categoria referida a ofrecer un contenido relacionado a
curiosidades, reacciones a otros videos y memes virales, se encuentra en los youtubers con

formacién universitaria y técnica.
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Recomendaciones
Los resultados que se obtuvieron en esta investigaciéon brindan informacién focalizada de
la relacion que existe entre la formacion profesional y el tipo de contenido que ofrecen los

youtubers peruanos mas seguidos.

RECOMENDACION 1:

Los youtubers deberian ofrecer en sus canales contenidos que estén maés relacionados
con la formacién profesional que ellos recibieron, ya que al haber estudiado una carrera tienen
los conocimientos necesarios sobre ello y estan en la capacidad de poder transmitirlos a sus

suscriptores, aportando de esta manera un contenido de valor.

RECOMENDACION z2:
Los youtubers deberian garantizar en sus canales la presencia de un contenido de valor:
redactado, planeado, organizado y utilizado estratégicamente, para de esta manera generar

beneficios para su comunidad.

RECOMENDACION 3:

Se deberia brindar a los youtubers oportunidades de formacién especializada que
desarrolle habilidades y les dé conocimientos como por ejemplo sobre la politica de
comunicacion, la figura que tiene un community manager, manejo de las redes sociales, los
blogs, el microblogging, cbmo animar a su comunidad, la reputacion online que se van

formando, las licencias en la red, los factores en social media, etc.

RECOMENDACION 4:
Los youtubers deberian de dar a conocer mas la formacion profesional que tienen, ya que

se pudo apreciar que gran parte de ellos cuentan con formacion universitaria y técnica. De esta
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manera se romperia con la creencia de que los youtubers no cuentan con estudios superiores y
ademaés se fomentaria la importancia que tienen estos en el crecimiento profesional de las

personas.

RECOMENDACION 5:
Incentivar a los futuros investigadores a que realicen estudios de este tipo, pero en otras
redes sociales como Instagram, Tik Tok y asi concientizar a los “influencers” la repercusion que

tienen en las personas.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: Formacion profesional y tipo de contenido de los youtubers peruanos més seguidos, 2021
Autor: BANJI DAYANNA BLANCO FLORES

Problemas

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema general:

¢Qué relacion existe entre la
formacion profesional y el
tipo de contenido que
ofrecen los youtubers
peruanos mas seguidos,
20217

Problemas especificos:

¢Qué relacidon existe entre la
formacion universitaria y el
tipo de contenido que
ofrecen los youtubers
peruanos mas seguidos,
20217

¢Qué relacion existe entre la
formacion técnica y el tipo de
contenido que ofrecen los
youtubers peruanos mas
seguidos, 2021?

¢Qué relacion existe entre la
formacion empirica y el tipo
de contenido que ofrecen los

Objetivo general:

Identificar qué relacion
existe entre la formaciéon
profesional y el tipo de
contenido que ofrecen los
youtubers peruanos méas
seguidos, 2021

Objetivos especificos:

Determinar qué relacion
existe entre la formaciéon
universitaria y el tipo de
contenido que ofrecen los
youtubers peruanos mas
seguidos, 2021

Determinar qué relacion
existe entre la formaciéon
técnica y el tipo de contenido
que ofrecen los youtubers
peruanos mas seguidos, 2021
Determinar qué relacion
existe entre la formacién
empirica y el tipo de
contenido que ofrecen los

Hipotesis general:

Existen relaciones
significativas entre la
formacion profesional y el
tipo de contenido que
ofrecen los youtubers
peruanos mas seguidos, Pera
- 2021

Hipotesis especificas:

Existen relaciones
significativas entre la
formacion universitaria y el
tipo de contenido que
ofrecen los youtubers
peruanos mas seguidos, Pera
- 2021

Existen relaciones
significativas entre la
formacion técnica y el tipo
de contenido que ofrecen los
youtubers peruanos mas
seguidos, Peru - 2021

Variable 1: Formacion

profesional

Dimensiones

Indicadores

Formacion
universitaria

Formacion
técnica

Formaciéon
empirica

Titulado

Con estudios
Relacionados
con las TIC
Relacionados
con la tematica
de su canal

Titulado

Con estudios
Relacionados
con las TIC
Relacionados
con la tematica
de su canal

Conocimientos
empiricos por
observacion
Conocimientos
empiricos por
repeticion




youtubers peruanos mas
seguidos, 2021?

youtubers peruanos mas
seguidos, 2021

Existen relaciones
significativas entre la
formacion empirica y el tipo
de contenido que ofrecen los
youtubers peruanos mas
seguidos, Pert - 2021

Conocimientos
empiricos por
experimentacion
Relacionados
con las TIC
Relacionados
con la tematica
de su canal

Variable 2: Tipo de contenido

Dimensiones

Indicadores

Ciney
animacion
Motor

Misica
Mascotas y
animales
Deportes

Viajes y eventos
Videojuegos
Gente y blogs
Comedia
Entretenimiento
Noticiasy
politica
Consejos y estilo
Educacion
Ciencia y
tecnologia
ONGsy
activismo

Presenta
contenido de
acuerdo a la
categoria que
pertenece.




