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Resumen

El estudio planted como objetivo general determinar la relacion del rol de la Intendencia
Nacional de Bomberos en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert, 2017-2021. Del mismo modo, la hipdtesis formulada expuso que el rol de
la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en el cumplimiento de
objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, 2017-2021. EI marco
metodoldgico se caracterizé por ser de enfoque mixto, tipo basica, nivel correlacional, disefio no
experimental y se emple6 la poblacion de 15000 y muestra de 375 personas del Cuerpo General
de Bomberos Voluntarios del Peru y la observacion de la ejecucion de gasto del Cuerpo General
de Bomberos Voluntarios del Per( durante los afios 2017 al 2021. Los resultados evidenciaron
que el 81,6 % considerd no aceptable el rol de la Intendencia Nacional de bomberos y un 83,2 %,
consider6 que el cumplimiento de los objetivos del cuerpo general de bomberos se encuentra en
un grado regular. Se concluy6 que la ejecucion del presupuesto muestra una inestabilidad anual y
el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en el cumplimiento
de objetivos de la Compafiia General de Bomberos Voluntarios del Per(, 2017-2021, dado a que

el valor negativo de r=-,014 representa la verificacion de la hipotesis planteada.

Palabras clave: Rol de la Intendencia Nacional de bomberos, administracién de bienes y

servicios, ejecucion presupuestal, cumplimiento de objetivos, coordinacion de acciones.



Abstract

The main purpose of the research was to determine the relationship between the role of
the National Fire Department and the fulfillment of the objectives of the General VVolunteer Fire
Department of the Peruvian Volunteer Fire Department, 2017-2021. Similarly, the hypothesis
formulated stated that the role of the National Fire Department is not positively related to the
fulfillment of the objectives of the General VVolunteer Fire Department of Peru, 2017-2021. The
methodological framework was characterized by being of mixed approach, basic type,
correlational level, non-experimental design and the population of 15000 and sample of 375
people of the General VVolunteer Fire Department of Peru and the observation of the execution of
expenditure of the General VVolunteer Fire Department of Peru during the years 2017 to 2021
were used. The results evidenced that 81.6 % considered that the role of the National Fire
Department was not acceptable and 83.2 %, considered that the fulfillment of the objectives of
the General Fire Department is in a regular degree. It was concluded that the execution of the
budget shows annual instability and the role of the National Fire Department is not positively
related to the fulfillment of the objectives of the General Company of VVolunteer Firefighters of
Peru, 2017-2021, given that the negative value of r=-.014 represents the verification of the stated

hypothesis.

Keywords: Role of the National Fire Department, Administration of goods and services,

Budget execution, Achievement of objectives, Coordination of operations.
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Introduccion

De acuerdo con la investigacion se refiri6 como objetivo determinar la relacion del rol de
la Intendencia Nacional de Bomberos en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Perd, 2017-2021. Los objetivos especificos fueron; a) Determinar la
relacion del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en la promocion, realizacion y
coordinacion de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021. b)
Determinar la relacion del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en el desarrollo de
acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, 2017-2021. c) Determinar la
relacion del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en la participacion de acciones en
primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021. Por otro
lado, la hipotesis general fue, el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona
positivamente en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per(, 2017-2021. Las hipotesis especificas fueron a) El rol de la Intendencia Nacional de
Bomberos no se relaciona positivamente en la promocidn, realizacién y coordinacion de acciones
del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021. b) El rol de la Intendencia
Nacional de Bomberos no se relaciona significativamente en el desarrollo de acciones del
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021. c) El rol de la Intendencia
Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en la participacion de acciones en primera

respuesta del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, 2017-2021.

La busqueda correspondid al desarrollo mixto, nivel correlacional y basica, se empled un
analisis documental a través de la realizacion de cuestionarios de ambas variables con un total de

18 preguntas y una ficha de analisis correspondiente a la encuesta.



En el capitulo 1, se evidencid la presentacion del problema central del estudio en el
cuerpo de bomberos, exposicion del problema general y especificos, objetivos, aspectos de
delimitacidn, justificacion e importancia y limitaciones que se presentaron en el estudio.

Posteriormente, en el capitulo 11 estuvo conformado por la aglomeracion de los
antecedentes de origen nacional e internacional, bases tedricas y definicion de términos
pertenecientes a “El rol de la Intendencia Nacional de bomberos” y “objetivos del Cuerpo
General de bomberos”.

Por otro lado, en el capitulo 111 visualizo el aspecto metodoldgico, enfoque, tipo, disefio,
seleccidn de la poblacion y muestra, operacionalizacion de variables, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos.

Finalmente, en capitulo IV, se reflejo la agrupacion de productos finales a partir de la
estructuracion de tablas, distribucion de frecuencias, graficos y pruebas estadisticas que
posibiliten la corroboracion total de lo planteado y obtenido en el proceso respectivo, asi como la
discusion, cuyo objetivo se basa en contrastar resultados obtenidos con las otras conclusiones de

los diversos autores citados.



Capitulo I: Problema de la Investigacion
1.1 Descripcion de la Realidad Problematica
Actualmente, el rol del bombero en la sociedad peruana es fundamental, sus funciones
primordiales en una comunidad se basan en establecer la proteccion y seguridad a los pobladores
gue se encuentren en situaciones de riesgo, especialmente si la problematica se encuentra
delimitada por efectos de incendio o fallas vinculadas a fuego que generen lesiones graves y/o

severas, ya que atentan contra la calidad de vida e integridad de uno o mas individuos.

Dado a que el trabajo del bombero parte de las acciones voluntarias y ad honorem, se
realizan funciones de servicio publico que garanticen la seguridad ciudadana, debido a que su
objetivo es fomentar, efectuar y organizar las actividades de prevencion de incendios y
accidentes totales que posiblemente dafien a la ciudadania, medio ambiente, bienes estatales o
privados. Del mismo modo, se ejecutan obligaciones que posibiliten controlar, supervisar y
consolidar incendios, asi como rescatar individuos en situaciones de riesgo, producto de los
incendios y/o multiples inconvenientes.

De tal manera, es esencial identificar cuales son las cualidades detalladas que se
encuentran direccionadas a la vida y el cumplimiento de objetivos en la compafiia general de
bomberos voluntarios. La actividad laboral de un ser humano esta relacionada con la obtencion
de nuevas oportunidades y cumplir satisfactoriamente propdsitos establecidos, por lo tanto, para
poder lograr aquello, se requiere de una importancia en mejorar constantemente las capacidades,
habilidades o gestionar adecuadamente el talento autbnomo, fomentado la presentacion personal
y el cumplimiento de logros u objetivos (Piedimonte & Depaula, 2018).

En el presente estudio, se pretendio determinar la relacion del rol de la Intendencia

Nacional de Bomberos en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos



Voluntarios del Peru, 2017-2021, corroborando que el rol de la Intendencia Nacional de
Bomberos no se relaciona positivamente en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Perd, reflejado en las acciones y decisiones.

1.2 Delimitacion de la investigacion
1.2.1 Delimitacion espacial
El estudio fue abordado en el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd.
1.2.2 Delimitacion social

La presente investigacion conto con la participacion de 375 bomberos voluntarios.

1.2.3 Delimitacion temporal
El estudio establecio como afio de elaboracion el 2022, dado a que se respeta y valida los
conceptos y fundamentos actuales de ambas variables. Asimismo, para la observacion de datos
se establecio el periodo entre los afios 2017 y 2021.
1.2.4 Delimitacion conceptual
1.2.4.1 El rol de la Intendencia Nacional de bomberos
El diario El Peruano (2021) refirié que se define como garantizar mecanismos de
prevencion, control y atencion de siniestros, accidentes y en materia de rescate, todo esto en
contante coordinacion con las instancias del Estado.

1.2.4.2 Objetivos del Cuerpo General de bomberos

El cuerpo de Bomberos del Pert (2017) precisa que los objetivos son aquellas metas que la
unidad debe cumplir y garantizar en todo momento, siendo velar por la poblacién cuando existan

desastres naturales o emergencias que requieran atencion inmediata.



1.3 Planteamiento del Problema

1.3.1 Problema General.

¢De qué manera el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona con el

cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pera, 2017-2021?

1.3.2 Problemas Especificos.

¢De qué manera el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona con la
promocion, realizacion y coordinacion de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios

del Peru, 2017-2021?

¢De qué manera el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona con en el

desarrollo de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pera, 2017-2021?

¢De qué manera el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona con en la
participacion de acciones en primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Perd, 2017-2021?
1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo General.

Determinar la relacion del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en el

cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, 2017-2021.

1.4.2 Obijetivos Especificos.
Determinar la relacion del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en la promocién,
realizacion y coordinacion de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd,

2017-2021.



Determinar la relacién del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en el desarrollo de

acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pera, 2017-2021.

Determinar la relacion del rol de la Intendencia Nacional de Bomberos en la participacion
de acciones en primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, 2017-

2021.

1.5 Justificacion e Importancia de la Investigacion

Correspondiente al punto de vista teérico, contribuye a la aportacién dogmatica que
acrescente los niveles de conocimiento referente al rol de los bomberos, se evidencian una serie

de conclusiones y recomendaciones que afrontan la problemética expuesta.

Acorde a la perspectiva practica, se pretende desarrollar satisfactoriamente las
variables de estudio, siendo el rol de los bomberos, analizando que herramientas y componentes
inciden en la comprension de la problematica delimitada.

Asi como del enfoque metodoldgico se basd en observar la ejecucidn dada entre los afios
2017 al 2021, y un analisis cuantitativo mediante el instrumento aplicado de variables
determinadas, con el objetivo de evaluar a cada una de ellas y corroborar su nivel de eficiencia,
asimismo, obtener resultados que puedan se categorizados con el objetivo de comprender las

conclusiones.

Igualmente, la importancia del estudio se basé en demostrar como el rol de la Intendencia
Nacional de Bomberos no influye en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de
bomberos, asi como evidenciar los resultados finales que posibiliten el entendimiento de las

variables vinculados a la problematica.



1.6 Limitaciones de la Investigacion

Para la realizacion del trabajo hubo la limitacion en cuanto a la informacion recogida
acorde a la primera variable; sin embargo, se pudo resolver satisfactoriamente aplicando diversas
estrategias de obtencidn de fuentes. Asimismo, se tuvo una limitante en la comunicacion con los
participantes de la muestra, que también se logro solucionar por medio del uso del cuestionario
electronico y de los contactos en las diversas regiones del Peru que facilitaron la difusion del

cuestionario electronico y recoleccion de datos.



Capitulo I1: Marco Teorico
2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Internacionales.

Andrade Macias (2021) estableci¢ el objetivo de examinar el control de los bienes y
equipos de forma optima en donde se dé la orden de entrada y salida. La metodologia que
empled fue de tipo basica, en la cual para la obtencién de datos fue una entrevista. En los
resultados se obtuvieron que no existe un sistema en la cual permita la ejecucion de manera
correcta la administracion sobre el calculo correcto de vida Gtil acerca de los bienes que tiene la
institucién como custodia. EI autor concluyé que el almacén no realiza las funciones adecuadas,

de tal modo que esto ocasiona que exista una deficiencia en los activos que tiene la institucion.

Murillo Rincon (2020) refiri6 como objetivo disefiar un plan de gestion del
mantenimiento referidos a los equipos y vehiculos del Cuerpo de Bomberos. En su metodologia
empled un tipo basico, descriptivo, asimismo empled un cuestionario de autoanalisis. En los
resultados se evidencio que mediante el empleo de Excel y Visual Basic se podra acceder a los
formatos elaborados por el cuerpo de bomberos con ello le permitiran llevar un manejo correcto
de cada uno de los activos y organizarse correctamente. El autor concluyo6 que se debe llevar en
la institucion un seguimiento y registro acerca de cada uno de los equipos y vehiculos que
dispone, asimismo, deben de contar con un codigo Unico para que les facilite acerca del

procesamiento de la informacion y para el mantenimiento.

Ruiz (2019) propuso el objetivo general de determinar acerca de la forma de
estructuracion organizacional y funcional y su relacion que tiene con los bomberos. Ademas,
contd con un enfoque mixto, disefio no experimental, descriptiva, de tal manera que su poblacion

y muestra conto con 70 trabajadores en la cual se le aplicaron encuestas y la entrevista al primer



jefe de la institucion. En los resultados se obtuvieron que el 45% no conocen acerca de los
objetivos y necesidades de la institucion, asimismo el 42, 9% manifestaron que estan de acuerdo
que el rendimiento laboral de los trabajadores se observa una afectacion por la estructura
organizacional y funcional que presentan actualmente, por otro lado, en la entrevista al ler jefe
de la institucién, menciond que los recursos de la institucidn no estan siendo utilizados
correctamente puesto que se observa una cantidad excesiva del personal y duplicidad laboral, en
donde se da diversos gastos que afectan a su sueldo en donde se reduce a un 10% al 15%, de
gatos corrientes. El autor concluyo que los colaboradores no conocen acerca de la cadena de sus

puestos de labor ya que hay una confusion con respecto al organigrama que posee la institucion.

Almeida Narvéez (2018) en su objetivo general menciono realizar un plan estratégico
para el Cuerpo de Bomberos. La metodologia que abordaron un enfoque mixto, de tal modo tuvo
niveles: exploratorio, descriptivo y explicativo, en su poblacion y muestra fue conformado por
281 colaboradores de la institucion mencionada en donde se les aplicé encuestas, asimismo, 2
entrevistas al sefior director de siniestros y al jefe de comando de incidentes. En los resultados el
39% de los encuestados manifestaron que se encuentran satisfechos en poder desarrollar sus
funciones de manera grupales, por otra parte, el 37% indicaron que casi siempre conocen y
ejecutan la mision de la institucion, asimismo, en las entrevistas realizadas el director sefialé que
dentro de la planificacion estratégica del CBDMQ es elemental incorporar personales,
renovacion de equipos, proyeccion presupuestaria, entre otros. El autor concluyé que los
colaboradores que pertenecen a dicha institucion se encuentran comprometidos con entregar sus

vidas para de esta forma servir a la poblacion.

Balseca (2015) precis6 como proposito principal examinar la incidencia de la ejecucion

presupuestaria acerca del cumplimiento de objetivos. Frente a la metodologia empleada fue un
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método cualitativo, tipo exploratorio, descriptivo, correlacional, de tal manera su poblacion y
muestra fue conformado por 20 personales administrativos. En los resultados se evidencio que el
plan de operaciones de forma anual de la organizacion se halla en defectuosas en la que no hay
un buen balance referido a los programas, actividades debido que la empresa no controla de
manera correcta los departamentos para de esta forma le puedan ayudar con el desarrollo de la
ejecucion presupuestaria. EI autor concluye que el cumplimiento acerca de los objetivos
propuestos por la organizacion, no se cumplieron de tal modo que no se pudo verificar acerca de
la eficiencia y eficacia en la que manejan, por ello es elementar que se logre la ejecucion de

cumplimiento de metas a 80% para ver su efectividad.

2.1.2. Nacionales.

Castillo Pozu (2021) refirid el propdsito de establecer la relacion entre la gestion y la
calidad del servicio dentro del cuerpo de bomberos. La metodologia que empled fue un estudio
cuantitativo, no experimental, transeccional, su poblacion fue constituido por 132 colaborares
pertenecientes a dicha compafiia mencionada, de tal manera que solo conté con una muestra de
98 bomberos, donde se les aplico el cuestionario. En los productos resultantes se evidencié que
el 33.82 % indicaron que estan en desacuerdo que los procesos de compras sean transparentes,
por otra parte, el 35.29 % manifestaron que no cuentan con equipamiento ni herramientas para
que realicen un correcto rescate en atencién a las emergencias que se les presente. El autor

concluy6 que hay una relacion entre las variables estudiadas mediante un resultado de p<0.05.

Sanchez y Acosta (2020) precisaron en su objetivo general, determinar el vinculo de la
relacion entre el rol del servicio de intendencia y la gestion de riesgos y desastres. La

metodologia fue cuantitativa, método descriptivo, tipo basico, disefio no experimental-
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transversal, en su muestra y poblacion constituyo de 40 cadetes pertenecientes a dicha institucion
en donde se les empled encuestas. En los resultados se evidencio gque el 28.6% de los
encuestados mencionaron que conocen acerca de las caracteristicas del servicio de Inteligencia
de acuerdo a lo establecido por el Reglamento, asimismo, el 39.3% manifestaron que estan de
acuerdo en que conocen acerca de las normas y directrices para con ello llevar a cabo el correcto
funcionamiento de las actividades en el proceso de abastecimiento, segun lo dispuesto por el

SINAGERD. El autor concluy6 que existe una asociacion entre ambas variables.

Santos Gomez (2019) precisé en su objetivo general, comprender las condiciones
laborales de los colaboradores. La metodologia que emple6 fue basica, nivel descriptivo, no
experimental, de tal modo cont6 con 35 colaboradores pertenecientes a dicha compafiia
mencionada anteriormente, por ello su muestra fue de 12 trabajadores, por ello se les aplicé una
entrevista. En los resultados se evidencid que ante las frecuencias de emergencia tienen que
realizar rescates o incendios como vehiculos o estructuras, de tal modo que la mayoria
manifestaron que no cuentan con los EPPs o son insuficientes, por ello se encuentran en malas
condiciones ya que incumplen con las normas estandares de calidad, a consecuencia de ello trae
riesgos al momento de ejecutar los actos de servicio. El autor concluy6 que los colaboradores,
presentan situaciones inestables en cuanto a los EPPs, falta de iluminacion en el ambiente, ruidos
que molestan las horas de descanso del personal nocturno, por otra parte, las condiciones sociales

le permiten tener pase libre en los transportes publicos, afiliacion a Es-Salud y SIS.

Mifio Rivera (2019) menciond en su objetivo general, establecer la incidencia de un plan
de comunicacion interna y las politicas comunicativas. En su metodologia abarco un enfoque
cuantitativo, método experimental, disefio cuasi experimental, su poblacion fue de 151 y

Pachacamac (160), en donde se les empled un cuestionario. En los resultados se evidencio que,
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en los grados de los colaboradores, todos tienen accesos a informacion en las plataformas de tal
manera que esto permite la utilizacion de herramientas virtuales para organizarse
estratégicamente mediante un plan y politica de comunicacidn, alcanzando los objetivos como
los protocolos, elementos sancionadores, principios, atribuciones y alcances. Finalmente, se
concluyo que la ejecucion de un plan de comunicacion interna influye de manera significativa en

las politicas de comunicacion en las compafiias de bomberos de Lima.

Lima Vera (2019) menciond como su objetivo general, evaluar acerca de la relacion de
un plan estratégico como instrumento de la gestion. La metodologia fue comparativo,
descriptivo, sintético y deductivo, de tal manera que contd con una muestra constituido por 27
bomberos en el afio 2016 y 33 colaborativos en el afio 2017 pertenecientes a la misma compafiia.
En los resultados se evidencid que los objetivos estratégicos y primordiales en donde su meta es
capacitar a los colaboradores en la sociedad civil, por ello también mencionaron en su plan tener
equipos y maquinarias en las mejores condiciones para ofrecer un servicio favorable a la
sociedad civil. El autor concluyé que el nivel que tiene el plan estratégico es negativo por lo que,
en los afios 2016 y 2017, no se logran ejecutar todas las acciones de acuerdo a lo dispuesto por el

Plan Estratégico Institucional-PEI.

2.2 Bases teoricas
2.2.1 Rol de la Intendencia Nacional de los bomberos
2.2.1.1 Definicion
Los bomberos son personas que cumplen un rol sumamente importante en la sociedad, ya
que son los encargados de prestar ayuda, apagar incendios, proteger y rescatar a la comunidad,

asi como acudir frente a cualquier emergencia que se presente. Cuando se piensa en un bombero,
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automaticamente se los relaciona con la extincion del fuego, sin embargo, ellos cumplen un rol
mucho mas importante, proteger la vida (Diario El Peruano, 2021).

EI mismo autor precisé que el cuerpo de bomberos se encuentra capacitado para atender
emergencias como salvamento, rescate, atencion médica, basqueda de victimas, evacuaciones,
entre otros. Jacobsson et al. (2020) indico que la Intendencia Nacional de Bomberos tiene como
objetivo promover y realizar acciones para prevenir accidentes o incendios atenten contra la vida,
asimismo, desarrollar estrategias para controlar incendios.

La Intendencia Nacional de Bomberos del Pert (2020) precisé como sus funciones

principales:
o Realizar acciones de prevencion de desastres
o Establecer una comunicacion directa con las entidades publicas nacionales

referente a las acciones de socorro.

o Combatir las catastrofes que impliquen la expansion de fuego y rescatar personas.
o Atender emergencias y serla primera respuesta ante desastres.
o Uso correcto de herramientas.

Heydari et al. (2021) indic6 que el rol de la Intendencia de bomberos siempre ha sido
fundamental, sin embargo, recientemente ha cobrado relevancia, ya que son los encargados de
defender a la sociedad, por ello se encuentran las 24 horas de guardia en las estaciones, de
manera gue estén atentos a las llamadas de emergencia, comprobacién del equipo y entrando
nuevas técnicas para actuar frente distintas situaciones. Cabe sefialar que cada asociacion de

bomberos es distinta, esto depende de la region y la ayuda gubernamental que se les brinde.

Por lo general a los bomberos se les otorga un subsidio del estado, méas no reciben un

salario mensual por sus acciones, sin embargo, la Intendencia Nacional de Bomberos fue creada
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por el MININTER y poseen el apoyo del 6rgano ejecutor. El ser bombero conlleva riesgos pero
también una satisfaccion por hacer el bien y salvaguarda la vida, sin embargo, para que una
persona pueda cumplir esta mision requiere de ciertas caracteristicas, tales como: Trabajo en
equipo, agilidad, compromiso, buena comunicacién, concentracion y ser atento, ya que al tratar
con individuos y animales en su labor, tendra que saber lidiar con distintos tipos de personas y
distintas circunstancias (Piedimonte & Domingo, 2018). Otras exigencias para un bombero son
las habilidades analiticas, el pensamiento critico, el conocimiento técnico, la destreza, fuerza
fisica y la resistencia (Tardon & Lange, 2018).

Por otro lado, segun el articulo 5 del D.S N.° 1260 (2017), los bomberos voluntarios
responden a los puntos de sus politicas céntricas, en el cual se evidencia los grados jerarquicos y
funciones especificas. Por otro lado, el articulo 10 y 12 precisa que el estado brinda donaciones y
maquinaria especifica para que los bomberos voluntarios puedan realizar su funcion, asimismo,
deberan actualizar en su inventario los materiales o insumos que posean, de manera que se pueda

gestionar aquellos elementos que fueron usados y los que se requieran.

Asimismo, en el art. 25 del decreto supremo en donde menciona que el dirigente de la
institucidn, tiene como denominacién Intendente Nacional, por lo cual una autoridad relevante en
donde tiene a su mando funciones importante encargadas de velar por la mejora de la compafiia

(El Peruano, 2016).

2.2.1.2 Coordinar con el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru

Es necesario mencionar que La Intendencia Nacional de Bomberos Voluntarios (INBP)
es en el encargado de la prevencion y control de desastres, ademas de que supervisa la

participacion de todos los integrantes y se preocupara por el desarrollo de sus funciones
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establecidas. La labor de ambas instituciones se da con una colaboracion, coordinacion y
comunicacion entre ellas, de manera que si ocurre un accidente o siniestro puedan actuar de
forma ordenada y 6ptima (Diario El Peruano, 2021).

LA INBP debe velar y supervisar que se esté gestionando y sistematizando los recursos
que se les brinda y el desarrollo de competencias de sus miembros, ya que son la institucién
encargada, junto con el MININTER, de salvaguardar la seguridad y el bienestar social
(Ministerio del Interior, Plan Estratégico institucional 2020-2024 de la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peru, 2021).

2.2.1.3 Administrar

La administracion abarca todo lo relacionado a la gestion de bienes o servicios en base a

una serie de mecanismos y herramientas para garantizar que las personas, en este caso los

bomberos, puedan utilizarlos. (Diario El Peruano, 2021).

Béarcenas et al. (2013) precisa que esta accion permite tener un conocimiento sobre los
objetos que se tengan y poder reemplazarlos, asimismo, controlar las entradas y salidas de los

recursos para el desarrollo de las funciones.

2.2.1.4 Ejecucion de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana

Se define como un documento oficial que recoge las acciones y estrategias
multisectoriales para combatir la violencia, inseguridad y crimen en el Pert. Asimismo, se define
como una serie de precauciones y medidas para evitar accidentes 0 amenazas que pongan en

peligro a la ciudadania (Ministerio del Interior, 2018).

Escobar et al. (2019) refiri6 que se relaciona con la participacion de forma activa en la

ejecucidn de este plan, colaborando de acuerdo a sus competencias y conocimientos, esto con el
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proposito de preservar y actuar de forma celera, si bien las Fuerzas Policiales son aquellas
personas que a nivel nacional ejecutan planes directos, los bomberos deben optar por una

conducta de cooperacion.

2.2.1.5 Aprobar Reglamento

La INBP tiene funciones fundamentales como son: admitir el reglamento referente a la
gestion de bienes y servicios, ademas es necesario que se pueda dar ejercer las pautas técnicas
sobre la supervision y evaluacion de catastrofes en casos de rescate. Finalmente, se debe hacer

un balance de los gastos dentro de ello (Diario El Peruano, 2021).

Se reconoce como la potestad reglamentaria para autorizar o denegar los escritos
oficiales, los cuales contienen las reglas para el funcionamiento de la institucion y para el
ejercicio de sus funciones. El MININTER regula el accionar de los bomberos y ofrece un apoyo
para la coordinacion y establecimiento de propuestas para un accionar 6ptimo (Gobierno del

Perd, 2022).

2.2.2 Objetivos del Cuerpo General de bomberos

2.2.2.1 Definicién

El Cuerpo general de Bomberos (2017) tiene una serie de objetivos para efectuar sus

actividades en el ambito territorial , detalladas a continuacion:

-Promover y coordinar la prevencion de incendios y accidentes en la sociedad, de
manera que aquellas acciones que pongan en peligro la vida, el medio ambiente y la

propiedad puedan ser evitadas o contrarrestadas.
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-Tomar accién para controlar y apagar los incendios, asi como realizar actividades

de salvamento. También, atender emergencias y brindar asistencia a la ciudadania en general.

-Brindar ayuda cuando ocurra algun desastre natural y realizar operaciones
inmediatas, ya que son la primera respuesta ante estos.
Por otro lado, Vilchis y Lopez (2017) precisan que otro de los objetivos a cumplir
por los bomberos es responder de forma rapida y efectiva ante la existencia de un incendio o
casos en los cuales se requiera operaciones de rescate, asi como desarrollar y promover una
cultura de prevencion. Los bomberos se encuentran en la primera linea de accién, y por ello
muchas veces requieren de herramientas y equipamiento para realizar sus funciones de forma
adecuada, lo cual muchas veces no es posible, poniendo en riesgo su vida.
Las metas que debe alcanzar el cuerpo de bomberos consisten en incentivar la
participacion y realizacion de campafias para la reaccion eficaz ante riesgos naturales y
antropicos, disefiar planes para mitigar dafios, actuar segun los protocolos establecidos en la
normativa y hacer cumplir las leyes en el &ambito de sus competencias (Intriago & Saldarriega,
2021).
2.2.2.2 Promover, realizar y coordinacién de acciones
Entre aquellas funciones y objetivos de la unidad de bomberos se encuentra la promocién
y realizacion de acciones cuando exista algun peligro, ante incendios en curso u otros desastres.
La participacion activa de los bomberos ante accidentes que pongan en peligro la vida requiere
de toma de decisiones y acciones rapidas, es por ello que deben estar entrenados y capacitados

para esto (Cuerpo de Bomberos del Pera, 2017).

Séez et al. (2021) indica que los servicios de extincion de incendios o salvamento

precisan de una coordinacion adecuada de acciones destinadas a frenar los dafios o a
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minimizarlos, es por ello que en todo momento los bomberos deben tener una comunicacion
asertiva y otras habilidades propias de la experiencia y formacion.

Las acciones de los bomberos se encuentran orientadas a realizar y brindar una asistencia
técnica, médica y prehospitalaria cuando la situacion asi lo requiera, ya que son los principales
funcionarios dispuestos a mantener la proteccion de los ciudadanos, errbneamente se piensa que
solo apagan incendios, sin embargo, es una de las muchas acciones que realizan en pro de la
sociedad (Coordinadora Unitaria de Bomberos Profesionales, 2017).

2.2.2.3 Desarrollo de acciones

La accidn integrada que desarrollan los bomberos se basa en participar, coordinar,
realizar y brindar ayuda o asistencia a la sociedad, sin importar el siniestro, el accidente o a las
circunstancias a las que deban enfrentarse. El deber de los bomberos es actuar de forma répida y
efectiva, ya que son las personas encargadas de atender, junto con los médicos y enfermeros, a la
ciudadania y garantizar su bienestar, es decir, hacer todo lo posible para salvaguardar la vida
(Cuerpo de Bomberos del Pera, 2017).

La profesidn del bombero ha evolucionado de forma constante, lo cual ha modificado de
forma considerable los riesgos y acciones que deben realizar. Hace afios existian ciertas
situaciones que requerian de soluciones impensables, sin embargo, con la llegada y creacion de
medios y herramientas, el cuerpo de bomberos ha podido desplegar medidas y decisiones de

forma mas efectiva (Garaboa, 2020).

Entre las competencias mas comunes de los servicios de los bomberos se encuentran la
seleccidn de soluciones para socorrer o auxiliar a terceros y sus bienes, desempefian una funcion

multidisciplinar. Crespo et al. (2018) precisa que los bomberos tienen la obligacion de socorrer a
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una persona desamparada o en peligro, siempre que esta sea considerada como un dafio para
terceros o para si mismo.
2.2.2.4 Participacion de acciones en primera respuesta

Las entidades de primera respuesta son aquellas instituciones u organizaciones
especializadas en atender emergencias y tomar accion inmediata para contrarrestar los dafios, el
cuerpo de bomberos forma parte de esta lista, ya que tienen como funcién de salvar y asistir a las
personas en tres momentos clave, la respuesta inmediata, primera respuesta y respuesta
complementaria (Cuerpo de Bomberos del Peru, 2017).

La primera respuesta es aquella intervencion catalogada como “temprana”, con la
finalidad de salvaguardar la vida y minimizar los dafos colaterales. Es llevada a cabo teniendo
en consideracion el nivel de emergencia y la ayuda que se requiera, siendo, la busqueda y
rescate, atencion hospitalaria, control y seguridad, manejo de materiales peligroso, entre otros

(Ballester, 2016).

2.3 Definicion de Términos Basicos

Administracion de bienes y servicios.

Es la accion de gestionar los bienes y servicios para controlarlos y llevar un monitoreo, de

manera que estos no escaseen o se pierdan (Cepeda & Cifuentes, 2019).

Bienes y servicios.

Son aquellos instrumentos o herramientas adquiridas para realizar una actividad
determinada, su importancia recae en que permite desarrollar actividades y alcanzar los objetivos
institucionales (Piedimonte & Depaula, 2018).

Competencias.
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Araya et al. (2019) precisa que pueden ser definidas como las capacidades o
conocimientos que una persona tiene, y el trabajar, participar o colaborar de acuerdo con esto,

posibilita que el individuo desarrolle sus funciones de forma dptima y eficaz.

Combatir, controlar y extinguir incendios

Son una serie de medidas y procesos para apagar y contrarrestar los dafios causados por
los incendios, asimismo, el actuar debe ser rapido para evitar pérdidas humanas (lbarra &

Huerta, 2017).

Elaboracion del presupuesto del pliego para cubrir los requerimientos de bienes y servicios

Se refiere a la accion de administrar de forma Optima los ingresos y egresos de una
empresa o institucion, esto con el fin de alcanzar los objetivos o metas impuestas (Parra & La

Madriz, 2017).

Prevencion de incendios

Hahnema et al. (2017) indican que son medidas orientadas a que accidentes relacionados
al uso del fuego no se den, por ejemplo, apagar las velas, no sobrecargar las instalaciones

eléctricas, eliminacion de fuegos artificiales, otros.

Prevencion de accidentes en general

Gonzaélez et al. (2017) refiere que son un conjunto de acciones destinadas a evitar eventos

fisicos o psicoldgicos que puedan perjudicar la integridad de un ser vivo.

Rescatar y salvar personas expuestas
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Se refiere a la proteccion y salvamento de personas pertenecientes al gobierno o que
realizan funciones prominentes, debido a su cargo de importancia deben ser puestas en zonas

seguras, por ejemplo, el presidente o sus ministros (Medina & Prieto, 2020).

Salvamento de personas en caso de desastres

Marcel et al. (2021) Indica que se refiere a la ayuda y soporte total de personas en
situacion de peligro, mediante una operacién civil o militar se salva a individuo que haya sido

afectado por un desastre, siendo un tsunami, incendios, tornado, otros.



23

Capitulo 111: Metodologia de Investigacion

3.1 Enfoque de la Investigacion

Se conto con un caracter mixto, Hernandez et al. (2014) preciso que se caracteriza por
utilizar herramientas propias de una investigacion cuantitativa y cualitativa, con el proposito de

recopilar datos y analizarlos de forma mas exacta, lo cual no se da con los métodos separados.

3.2 Hipdtesis y Variables

3.2.1 Hipdtesis general.

El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en el

cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, 2017-2021.

3.2.2 Hipdtesis secundarias.

El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en la
promocion, realizacion y coordinacion de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios

del Perd, 2017-2021.

El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona significativamente en el

desarrollo de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per(, 2017-2021.

El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en la
participacion de acciones en primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del

Peru, 2017-2021.

3.2.3 Variables

Rol de la Intendencia Nacional de bomberos
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Dimensiones e indicadores

Coordinacion con el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per(

o Elaboracidn del presupuesto del pliego para cubrir los requerimientos de

bienes y servicios.

Administracion

o Bienes y servicios otorgados al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios

del Perq.

Participacion.
o Ejecucion de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana de acuerdo a sus

competencias y colaboracidn en su preservacion.

Aprobacién
o Reglamento sobre la administracion de bienes y servicios otorgados al

Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.

Cumplimiento de Objetivos del Cuerpo General de bomberos

Dimensiones e indicadores

e Promocion, realizacion y coordinacion de acciones
o Prevencion de incendios.
o Prevencion de accidentes en general.

e Desarrollo de acciones
o Combate, control y extincion incendios.

o Rescate y salvado de personas expuestas a peligro por incendio o

accidentes en general.



e Participacién de acciones en primera respuesta

©)
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Salvamento de personas en caso de desastres de origen natural o

antropogénico.

Operacionalizacion de variables.

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién Definicion Dimension Indicador Item Instru Escala Niveles
conceptual operacional mento
Coordinacié  Elaboracion 1-2 Cuesti 5) Bajo
n con el del onario  Totalme (8-
Cuerpo presupuesto nte de 18)
General de del  pliego acuerdo  Medi
Determina Bomberqs para cubrir (4) de 0
que el rol Volunte}nos los o acuerdo  (19-
del bombero La variable se  del Pert requerimien (3) node 29)
fect encuentra tos de bienes acuerdo,  Alto
Zi r‘:]aetz::: dimensionada N y _SErViCiOS. nien (30-
de cuidado, por 4 Admlnlstrac Blen_e§ y desacuer 40)
proteccion, elemer)tos: ion servicios do
evaluacion Coordinar con otorgados al (2) en
Roldela y el Cuerpo Cuerpo desacuer
. s General De General de do
Intendenci  erradicacion Bomberos Bomberos )
a de Voluntarios Voluntarios Totalme
Na(zjlonal problemas Del Per del Perd nte
e que S s —
bomberos  visibilicen g%?&g:ztgadre Eartlmpa(:lo clijaecucmn la desgcc)uer
L‘Zﬁ;ﬁe:(;g la Pc_Jll'tica Politica
e Nacional de Nacional de
identificacic  ocourdad Seguridad
n de riesgos Ciudadana 'y Ciudadana
(Diario El Aprobar de acuerdo a
Peruano, Reglamento. sus _
2021) ggmpetenuy
colaboracid
n en su
preservacio
n.
Aprobacion  Reglamento
sobre la
administraci
6n de bienes
y servicios
otorgados al
Cuerpo
General de
Bomberos
Voluntarios
del Perd

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2
Variable Definicion Definicién Dimensién Indicador Item  Instrument Escala Niveles de
conceptual operacional 0 rango
Cumplimi  Se refiere a La variable Promocién,  Prevencion 9-10 Cuestionari  5) Totalmente Bajo
ento de las acciones se encuentra  realizacion de incendios 0 de acuerdo (10-23)
Objetivos  orientadas a dimensionad vy (4) de acuerdo Medio
del promover, apor 3 coordinaci6  Prevencion 11-12 (3) no de (24 -37)
Cuerpo preveniry elementos: n de de acuerdo, ni en Alto
General proteger a la promover, acciones accidentes desacuerdo (38-50)
de ciudadania, ya realizary _engeneral (2) en
Bomberos  que los coordinaciéon  Desarrollo Combate, 13- desacuerdo
bomberos de acciones,  deacciones  control y 14 ()
tienen el deber  desarrollo de extincion Totalmente
de velar por el  accionesy incendios. desacuerdo
bienestar de la  participacién Rescate 'y 15-
sociedad de acciones salvado de 16
(Cuerpo de en primera personas
Bomberos del  respuesta. expuestas a
Perd, 2017). peligro por
incendio o
accidentes
en general
Participaci6  Salvamento 17 -
nde de personas 18
accionesen  en caso de
primera desastres de
respuesta origen
natural o
antropogeéni
co.

Fuente: Elaboracion propia.

3.3 Tipo de Investigacion

Se baso en un estudio basico, ya que puntualiza las teorias y la investigacion dogmatica,

es decir, trata de profundizar lo que se conoce sobre la problemaética y establecer nuevos

parametros (De Sanchez, 2019).

De nivel correlacional, el autor refirio que se define como el vinculo que tienen amabas

variables dentro de la investigacion (De Sanchez, 2019).

3.4 Disefio de la investigacion

Consto de un disefio centrado en cualidades no experimentales, Hernandez et al. (2014)

indicaron que se basa en observar a las variables de estudio sin interferir en el proceso, ni
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manipularlas, logrando obtener detalles inéditos y naturales, a partir del analisis profundo y

detallado.
3.5 Poblacion y Muestra
3.5.1. Poblacion.

Los autores Bilbao y Escobar (2020) determinaron que la poblacion es el anélisis de entes
0 cooperantes aglomerados con caracteristicas similares, a partir de ella se obtienen conclusiones

que posibiliten la comprension de un problema especifico.
Acrticulo 25 del Decreto Legislativo N° 1260 (primera variable)
El estudio conformé un total de 15 000 bomberos voluntarios (segunda variable)
3.5.2. Muestra.

Los autores Bilbao y Escobar (2020) expresaron que la muestra es la integracién y
clasificacion de datos que reflejan una representacion certera de la poblacién, aquella es Gtil para

el analisis y evaluacion del grupo de elementos designados y obtener resultados de manera méas

eficiente.
El estudio contd con una muestra de 375 bomberos voluntarios.
Férmula:

=  Margen: 5%
= Nivel de confianza: 95%

=  Poblacién: 15 000
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=  Tamafo de muestra: 375
n= z2"2(p*q)

er2+(Z72(p*q))
N

Donde:
n= Dimension de la muestra
z= Nivel de confianza requerido
p= Proporcidn de la poblacidn con caracteristica deseada (éxito)
g= Proporcién de la poblacion sin caracteristica deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a incurrir

N= Capacidad de la poblacién

Para la seleccion de la muestra, se aplicé el tipo de muestreo no probabilistico por

conveniencia, se encuestd a Oficiales con cargo activo dentro de la Institucion.

3.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.6.1. Técnicas e Instrumentos

Se desarrollé la técnica de la observacion no participante de tipo indirecta de datos
provenientes de los reportes del MEF amigable en el que nos muestra la ejecucion presupuestal
de la Intendencia Nacional de Bomberos del Peru, el cual se caracteriza por el uso de fuentes

documentales y estadisticas de manera externa a la muestra de estudio (Arias, 2020).

El instrumento para la técnica de observacion fue la guia de observacion, el cual presenta

una estructura de categorizacion de informacion y analisis textual de los datos obtenidos, con la
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finalidad de apreciar detalles resaltantes y que seran empleados como fuentes de priorizacion

oportuna (Cueril et al., 2019).

Asimismo, se aplico la técnica de la encuesta, cuya funcidn es la recoleccion de datos por
medio de multiples instrumentos que logren agrupar una serie de datos esenciales para la
comprension de la problematica de una investigacion y el procesamiento de resultados y/o

conclusiones finales (Serrano, 2020).

El instrumento de la encuesta fue un cuestionario de 18 preguntas, el cual fue desarrollado
tomando en cuenta ambas variables, ya que permite recoger datos sobre la problematica de
estudios, asimismo, permite que los valores sean analizados en tablas estadisticas y graficos

(Hernandez et al., 2014).

Validez del instrumento

El cuestionario estuvo sujeto a la validacion y perspectiva critica de los expertos, con el

objetivo de evidenciar si es viable para su empleo.

Tabla 3

Validacion de expertos

Experto Apellidos y nombres Grado académico Resultado
Experto 01 Salazar Llerena, Silvia Liliana Doctora Apto
Experto 02 Lujan Cabrera, Micaela Doctora Apto

Experto 03 Vento Rojas, Juan Francisco Doctor Apto
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Anadlisis de fiabilidad del instrumento

Tabla 4

Confiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach N de elementos

0.946 18

Se empled el alfa de Cronbach, cuyo resultado de ,946 representa la viabilidad para su
utilizacion en el desarrollo de la pesquisa, por lo tanto, el cuestionario construido a base de 18

items es conveniente.
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Capitulo 1V: Resultados

4.1 Andlisis de los Resultados

4.1.1. Anélisis documental

Tabla 5: Ficha de anélisis documental

FICHA DE OBSERVACION

Nombre del documento

Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal (Consulta amigable).

Autor

Ministerio de Economia y Finanzas

Referencia bibliogréafica

segun norma APA

Ministerio de Economia y finanzas (2022). Seguimiento de la
Ejecucion  Presupuestal (Consulta amigable). Portal de
transparencia Economica.

Palabras claves de

basqueda

Mef amigable, ejecucion presupuestal

Palabra claves del texto

Gasto presupuestal, Intendencia Nacional de Bomberos del Peru.

Ubicacién (direccion

electronica especifica)

https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx

Descripcion del aporte al

tema seleccionado

El aporte a la investigacion es el que da a conocer la ejecucion del
gasto de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert por

categoria presupuestal y funcion.

Conceptos abordados

Se analiz6 del gasto girado de los afios 2017 al 2021 respecto al
Presupuesto Inicial Aprobado (PI1A) y el Presupuesto Inicial
Modificado (PIM) de las categorias Prevencion y atencion de
incendios, emergencias médicas, rescates y otros, y Reduccion de

vulnerabilidad y atencion de emergencias por desastres
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Plan estratégico

Dentro de los objetivos estratégicos, la unidad precisa lograr
perfeccionar la provision de los recursos, fortalecer tanto las
competencias de los bomberos como el desarrollo de la
normatividad de prevencion, manejo y extincion de incendios,
mejorar la calidad de atencion en accidentes, rescate urbano y
apoyar en incidentes con elementos peligrosos; a su vez, idear un

plan de desarrollo para la gestion interna de riesgo de desastres.




4.1.2. Andlisis de ejecucién presupuestal

Tabla 6: Ejecucion de gasto del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru — afio 2017

30

PIA PIM Certificacion | Compromiso | Ejecucion Avance
Anual Atencion de | Devengado | Girado %
Compromiso
Mensual
Total 81,067,000 | 97,610,259 | 77,735,782 | 51,360,652 | 51,360,652 | 51,348,097 | 51,326,239 52.6
CATEGORIA PRESUPUESTAL
Prevencion y Atencidn de Incendios, 56,311,092 | 72,633,043 | 56,735,289 | 32,634,686 | 32,634,686 | 32,632,986 | 32,614,431 44.9
Emergencias Médicas, Rescates y Otros
Reduccion de Vulnerabilidad y Atencién de 8,455,414 | 8,455,414 5,048,202 3,114,498 3,114,498 | 3,110,600 | 3,108,828 36.8
Emergencias por Desastres
Acciones Centrales 16,300,494 | 16,521,802 15,952,292 | 15,611,467 | 15,611,467 | 15,604,511 | 15,602,980 94.4
FUNCION
Defensa y Seguridad Nacional 8,455,414 | 8,455,414 5,048,202 3,114,498 3,114,498 | 3,110,600 | 3,108,828 36.8
Orden Publico y Seguridad 72,611,586 | 89,154,845 | 72,687,580 | 48,246,153 | 48,246,153 | 48,237,497 | 48,217,412 54.1

Fuente: Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal - Consulta amigable MEF (2022)

Como se apreciaen latabla 6, se observa el progreso de la ejecucion presupuestal en el 2017 en donde arroja un porcentaje de 52.6%,

donde la ejecucidn es de S/51,326,239 de un Presupuesto Institucional Modificado — PIM de S/97,610,259. Asimismo, la ejecucion de

S/32,614,431 (33.4% del PIM) en la categoria de Prevencion y Atencion de Incendios, Emergencias Médicas, Rescates y Otros, asi

como S/3,108,828 (3.2% del PIM) en la categoria Reduccion de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres.



Tabla 7: Ejecucion de gasto de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert — afio 2018
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PIA PIM Certificacion | Compromiso | Ejecucion Avance
Anual Atencion de | Devengado Girado %
Compromiso
Mensual
Total 76,698,779 100,124,814 52,977,735 45,638,646 45,637,686 45,606,825 45,580,904 45.6
CATEGORIA PRESUPUESTAL
Prevencion y Atencion de 63,393,528 86,091,463 41,949,189 34,816,865 34,815,905 34,809,874 34,785,010 40.4
Incendios, Emergencias
Médicas, Rescates y Otros
Reduccion de Vulnerabilidad y 960,600 3,135,744 378,755 322,244 322,244 322,244 322,184 10.3
Atencion de Emergencias por
Desastres
Acciones Centrales 12,344,651 10,897,607 10,649,791 10,499,537 10,499,537 10,474,707 10,473,710 96.1
FUNCION
Defensa y Seguridad Nacional - - - - - - - -
Orden Publico y Seguridad 76,698,779 100,124,814 52,977,735 45,638,646 45,637,686 45,606,825 45,580,904 45.6

Fuente: Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal - Consulta amigable MEF (2022).

Se interpreta en la tabla 7, la ejecucion en el afio 2018 asciende a la suma de S/45,580,904 de un Presupuesto Institucional
Modificado — PIM de S/100,124,814, la cual es representada por un 45.6% de ejecucion presupuestal. Asimismo, se aprecia la
ejecucion de S/34,785,010 (34.8% del PIM) en la categoria de Prevencion y Atencion de Incendios, Emergencias Médicas, Rescates y

Otros, asi como S/322,184 (0.3% del PIM) en la categoria Reduccion de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres.



Tabla 8: Ejecucion de gasto de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert — afio 2019
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PIA PIM Certificacion Compromiso | Ejecucion Avance
Anual Atencién de | Devengado Girado %
Compromiso
Mensual
Total 79,289,656 121,562,742 113,460,991 78,562,771 69,076,464 69,008,937 68,799,233 56.8
CATEGORIA PRESUPUESTAL
Prevencion y Atencion de 64,505,703 107,114,460 99,636,764 64,944,145 55,457,837 55,390,311 55,282,567 51.7
Incendios, Emergencias
Médicas, Rescates y Otros
Reduccion de Vulnerabilidad y 960,600 1,048,686 596,554 587,964 587,964 587,964 587,964 56.1
Atencion de Emergencias por
Desastres
Acciones Centrales 13,823,353 13,399,596 13,227,673 13,030,662 13,030,662 13,030,662 12,928,702 97.2
FUNCION
Defensa y Seguridad Nacional - - - - - - - -
Orden Publico y Seguridad 13,823,353 13,399,596 13,227,673 13,030,662 13,030,662 13,030,662 12,928,702 97.2

Fuente: Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal - Consulta amigable MEF (2022).

Como se aprecia en la tabla 8, La Intendencia Nacional de Bomberos del Perd, en el afio 2019 ejecut6 un 56.8% de un

Presupuesto Institucional Modificado — PIM de S/121,562,742, el cual representa el monto de S/68,799,233; asimismo, se aprecia la

ejecucioén de S/55,282,567 (45.6% del PIM) en la categoria de Prevencion y Atencion de Incendios, Emergencias Médicas, Rescates y

Otros, asi como S/587,964 (0.5% del PIM) en la categoria Reduccion de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres.



Tabla 9: Ejecucion de gasto de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert — afio 2020
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PIA PIM Certificacion Compromiso | Ejecucion Avance
Anual Atencién de | Devengado Girado %
Compromiso
Mensual
Total 79,289,656 89,652,866 86,944,563 70,012,024 70,012,024 70,008,334 69,945,953 78.1
CATEGORIA PRESUPUESTAL
Prevencion y Atencion de 59,464,608 73,472,338 71,340,225 54,872,900 54,872,900 54,869,210 54,813,098 74.7
Incendios, Emergencias
Médicas, Rescates y Otros
Reduccion de Vulnerabilidad 951,711 1,010,149 911,772 739,887 739,887 739,887 739,887 73.2
y Atencion de Emergencias
por Desastres
Acciones Centrales 18,873,337 14,890,879 14,413,066 14,133,737 14,133,737 14,133,737 14,127,468 94.9
Asignaciones Presupuestarias 279,500 279,500 265,500 265,500 265,500 265,500 95.0
que no Resultan en Productos
FUNCION
Defensa y Seguridad - - - - - - - -
Nacional
Orden Publico y Seguridad 79,289,656 89,652,866 86,944,563 70,012,024 70,012,024 70,008,334 69,945,953 78.1

Fuente: Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal - Consulta amigable MEF (2022).

Como se observa en la tabla 9, la Intendencia Nacional de Bomberos del Perd, ejecutd en el 2020 el 78.1% de un Presupuesto

Institucional Modificado — PIM de S/89,652,866, el cual representa el monto de S/69,945,953; asimismo, se aprecia la ejecucion de

S/54,813,098 (61.2% del PIM) en la categoria de Prevencion y Atencion de Incendios, Emergencias Médicas, Rescates y Otros, asi

como S/265,500 (0.8% del PIM) en la categoria Reduccion de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres.



Tabla 10: Ejecucion de gasto de la Intendencia Nacional de Bomberos del Per( — afio 2021
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PIA PIM Certificacion Compromiso | Ejecucion Avance
Anual Atencionde | Devengado Girado %
Compromiso
Mensual
Total 94,936,404 86,614,832 82,639,050 82,041,616 77,841,657 77,530,203 77,505,554 89.5
CATEGORIA PRESUPUESTAL
Prevencion y Atencion de 76,092,148 70,453,771 69,239,948 68,698,899 64,528,731 64,217,278 64,193,048 91.1
Incendios, Emergencias
Médicas, Rescates y Otros
Reduccion de Vulnerabilidad 231,711 468,950 468,476 460,401 460,401 460,401 460,401 98.2
y Atencién de Emergencias
por Desastres
Acciones Centrales 18,612,545 15,567,581 12,806,097 12,757,786 12,727,995 12,727,995 12,727,576 81.8
Asignaciones Presupuestarias 0 124,530 124,530 124,530 124,530 124,530 124,530 100.0
que no Resultan en Productos
FUNCION
Planeamiento, Gestion y 0 124,530 124,530 124,530 124,530 124,530 124,530 100.0
Reserva de Contingencia
Orden Publico y Seguridad 94,936,404 86,490,302 82,514,520 81,917,086 77,717,127 77,405,673 77,381,024 89.5

Fuente: Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal - Consulta amigable MEF (2022).

Como se observa en la tabla 10, la Intendencia Nacional de Bomberos del Per, en el 2021 ejecutd el 89.5% de un Presupuesto

Institucional Modificado — PIM de S/86,614,832, el cual representa el monto de S/77,505,554; asimismo, se aprecia la ejecucion de

S/64,193,048 (74.1% del PIM) en la categoria de Prevencion y Atencion de Incendios, Emergencias Médicas, Rescates y Otros, asi

como S/460,401 (0.5% del PIM) en la categoria Reduccion de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres.



PRESUPUESTO ASIGNADO vs. EJECUCION
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Figura 1:Presupuesto asignado vs Ejecucion de los afios 2017 - 2021

De la figura 1 podemos observar que la tendencia del Presupuesto Inicial Modificado (PIM) desde el afio 2017 al 2021 viene

siendo descendiente mientras que la ejecucion va en ascenso.
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Presupuesto Asignado vs. Ejecucion por Categoria
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Figura 2: Presupuesto asignado vs Ejecucion por categoria de los afios 2017 — 2021

De la figura 2, se puede observar que la ejecucidn de gasto en la categoria de reduccion de vulnerabilidad y atencién de Emergencias
por Desastres es minima y ha venido en descenso durante el periodo del 2017 al 2021 mientras que el gasto en la categoria de

prevencion y atencion de incendios, emergencias médicas, rescates y otros va en ascenso en el mismo periodo.



4.1.3. Distribucion de frecuencia.

Tabla 11

Variable: Rol de la intendencia Nacional de bomberos
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Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 306 81,6
Medio 63 16,8
Alto 6 1,6
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Medio

Alto

Figura 3: Grafico de la variable: Rol de la Intendencia Nacional de bomberos

Se observo que del 100% de encuestados, el 81,6 % consideré como baja al rol de la

Intendencia Nacional de bomberos, un 16,8 % manifestd que es medio y un 1,6 % determin6 que

se encuentra en un grado optimo.



Tabla 12

Dimensién: Coordinacion
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Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 310 82,7
Medio 52 13,9
Alto 13 3,5
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Medio

Figura 4: Grafico de la dimension: Coordinacion

Alto

Se observé que del 100% de encuestados, el 82,7 % detallé como baja la coordinacion

vinculada al rol de la Intendencia Nacional de bomberos, un 13,9 % considerd que es medio y un

3,5 % expresd que se encuentra en un grado 6ptimo.
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Tabla 13

Dimensién: Administracion

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 274 73,1
Medio 90 24,0
Alto 11 2,9
Total 375 100,0

80 0

50 ¢

40

Porcentaje

20 |8

o B

Baio Medio Alto

Figura 5: Grafico de la dimension: Administracion

Se visualizé del 100% de encuestados, el 73,1 % detall6 como baja la administracion
asociada al rol de la Intendencia Nacional de bomberos, un 24 % consider6 que es medio y un 2,9

% expreso que se encuentra en un grado éptimo.



Tabla 14

Dimensioén: Particioacion
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Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 303 80,8
Medio 69 18,4
Alto 3 0,8
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Medio

Figura 6: Grafico de la dimension: Participacion

Se visualizé del 100% de encuestados, el 80,8 % expresd como baja la participacion

asociada al rol de la Intendencia Nacional de bomberos, un 18,4 % exclamé que es medio y un

0,8 % restante, manifestd que se encuentra en un grado 6ptimo.



Tabla 15

Dimensién: Aprobacion

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 248 66,1
Medio 113 30,1
Alto 14 3,7
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura 7: Grafico de la dimension: Aprobacion

Se visualizé del 100% de encuestados, el 66,1 % expresdé como baja la aprobacion
asociada al rol de la Intendencia Nacional de bomberos, un 30,1 % exclamé que es medio y un

3,7 % restante, manifesto que se encuentra en un nivel éptimo.



42

Tabla 16

Variable: Cumplimiento de los objetivos del cuerpo general de bomberos

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 56 14,9
Medio 312 83,2
Alto 7 1,9
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Medio

Figura 8: Grafico de la variable: Cumplimiento de los objetivos del cuerpo general de bomberos

Se visualizé del 100% de encuestados, el 14,9 % expresd como baja los cumplimientos de
objetivos del cuerpo general de bomberos, un 83,2 %, porcentaje sumamente representativo,

exclamé que es medio y un 1,9 % restante, manifestd que se encuentra en un grado optimo.
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Tabla 17

Dimensién: Promover, realizar y coordinacion de acciones

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 34 91
Medio 137 36,5
Alto 204 54,4
Total 375 100,0

Forcentaje

Bajo Medio Alta

Figura 9: Grafico de la dimension: Promover, realizar y coordinacion de acciones

Se observo del 100% de encuestados, el 9,1 % expres6 como bajo la promocion,
realizacion y coordinacion de acciones vinculado a los objetivos del cuerpo general de bomberos,
un 36,5 % consider6 como medio y un 54,4 % restante, manifest6 que se encuentra en un grado

Optimo.



44

Tabla 18

Dimensioén: Desarrollo de acciones

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 282 75,2
Medio 84 22,4
Alto 9 2,4
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura 10: Gréfico de la dimensién: Desarrollo de acciones

Se observé del 100% de encuestados, el 75,2 % expresé como bajo el desarrollo de
acciones vinculados a los objetivos del cuerpo general de bomberos, un 22,4 % consideré como

medio y un 2,4 % restante, manifesto que se encuentra en un grado optimo.
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Tabla 19

Dimensidn: Participacion de acciones en primera respuesta

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 145 38,7
Medio 178 47,5
Alto 52 13,9
Total 375 100,0

Porcentaje

Bajo Wedio Alto

Figura 11: Gréfico de la dimension: Participacidn de acciones en primera respuesta

Se observé del 100% de encuestados, el 38,7 % expresdé como bajo la participacion de
acciones en primera respuesta vinculados a los objetivos del cuerpo general de bomberos, un 47,5

% consideré como medio y un 13,9 % restante, establecio que se encuentra en un grado éptimo.
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4.1.4. Prueba de normalidad

Tabla 20

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.

Rol de la Intendencia Nacional 117 375 ,000

Desempefio laboral ,058 375 ,004

= Hi: Distribucion no ordinaria

= Ho: Distribucion ordinaria

La prueba de Shapiro — Wilk posibilit6 a la identificacion de la distribucion que poseen
las variables. Por lo tanto, se evidencié que “rol de Intendencia Nacional” y “desempefio laboral”

poseen una distribucién no ordinaria.
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4.1.5. Correlacion.

4.15.1. Prueba de hipdtesis general.

Tabla 21

Correlacion entre el rol de la Intendencia Nacional y Cumplimiento de objetivos del cuerpo
general de bomberos

Cumplimiento

Rol de . de objetivos del
Intendenci
2 Nacional Cuerpo General
de Bomberos
Coeficiente de 1,000 -,014™
~correlacion
Rol de Intendencia
Nacional Sig. (bilateral) : , 781
N 375 375
Rho de Spearman
Cumplimiento de  Coeficiente de -,014™ 1,000
objetivos del Cuerpo correlacion
General de ) )
Bomberos Sig. (bilateral) ,781
N 375 375

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

= Hi: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en el
cumplimiento de objetivos de la Compafiia General de Bomberos Voluntarios del Perd,
2017-2021.

= Ho: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona positivamente en el
cumplimiento de objetivos de la Compafia General de Bomberos Voluntarios del Peru,

2017-2021.
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Por medio de la correlacion de Spearman, con un valor negativo de r=-,014 y sig de ,781,

no hay una relacion entre la hipotesis general esto corroborando la hipétesis empleada en el

desarrollo de la pesquisa.

4.15.2. Prueba de hipotesis especifica 1.
Tabla 22
Correlacion entre el rol de la Intendencia Nacional y Promocion, realizacién y coordinacién de
acciones

Rolce  Promecion.
. realizacion y

Intendencia o
. coordinacion

Nacional .

de acciones

Coeficiente de 1,000 -,070™
~correlacion
Rol de Intendencia
Nacional Sig. (bilateral) ,175
N 375 375
Rho de Spearman
Promocion, Coeficiente de -,070™ 1,000
realizacion y correlacion
coordinacion de ) . |
acciones Sig. (bilateral) ,175

N 375 375

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Hi:: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en la

promocion, realizacién y coordinacion de acciones del Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Pert, 2017-2021.

Ho: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona positivamente en la

promocion, realizacion y coordinacion de acciones del Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Pert, 2017-2021.
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Por medio de la correlacion de Spearman, con un valor negativo de r=-,070 y sig de ,175,
existe una relacion en la hipotesis especifica, corroborando la hipotesis empleada en el desarrollo

de la pesquis
4.1.5.3. Prueba de hipotesis especifica 2.

Tabla 23

Correlacion entre el rol de la Intendencia Nacional y Desarrollo de acciones

Rol de Desarrollo
Intendencia  de acciones
Nacional
Coeficiente de 1,000 151
~correlacion
Rol de Intendencia
Nacional Sig. (bilateral) . ,003
N 375 375
Rho de Spearman
Desarrollo de Coeficiente de 151 1,000
acciones correlacion
Sig. (bilateral) ,003
N 375 375

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

= Ha: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona significativamente en el
desarrollo de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021.
= Ho: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona positivamente en el

desarrollo de acciones del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, 2017-2021.

Por medio de la correlacion de Spearman, con un valor de r=,151 y sig de ,003, se

evidencid que no existe una relacion entre la hipétesis especifica.
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4.154. Prueba de hipotesis especifica 3

Tabla 24

Correlacion entre el rol de la Intendencia Nacional y Participacion de acciones en primera
respuesta

Participacio
Rol de n de
Intendencia  acciones en
Nacional primera
respuesta
Coeficiente de 1,000 -,045™
~correlacion
Rol de Intendencia
Nacional Sig. (bilateral) . ,381
N 375 375
Rho de Spearman
Participacion de  Coeficiente de -,045™ 1,000
acciones en primera correlacion
respuesta _ _
Sig. (bilateral) , 381
N 375 375

**_La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

= Hi: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en la
participacion de acciones en primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert, 2017-2021.

= Ho: El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos se relaciona positivamente en la
participacion de acciones en primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Pert, 2017-2021.
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Por medio de la correlacion de Spearman, con un valor negativo de r=-,045 y sig de ,381,
se evidencid que no existe relacion en la hipdtesis especifica, corroborando la hipotesis empleada

en el desarrollo de la pesquisa.

4.2 Discusion

Dentro de la discusion es importante precisar la informacion obtenida de otros
investigadores que se relacione con la investigacion de acuerdo a los resultados obtenidos, el
autor Almeida (2018) en su estudio presentd como resultados que el 40 % de colaboradores
manifestaron que casi siempre cumplen con los propositos establecidos en la entidad de
bomberos de Quito, un 37 % comentd que casi siempre existe una correcta comunicacion y
confianza con la autoridad superior y un 28 % determind que siempre cumple con la normativa y
politica organizacional. Por otro lado, en el presente estudio, se percibié que un 83,2 %, comentd
que el cumplimiento de los objetivos y se corrobor6 gue el rol de la Intendencia Nacional de
Bomberos no se relaciona positivamente en el cumplimiento de los objetivos dados. De tal modo,
se da un debido cumplimiento de las metas dentro de la institucion de bomberos, dado a factores
perjudiciales asociados con la gestidn de la Intendencia Nacional de Bomberos, al no existir una

coordinacion efectiva, evitando que surjan resultados fructiferos en su totalidad.

Posteriormente el autor Castillo (2019) en su investigacion sobre la administracion de
recursos logisticos y la calidad de servicio que brinda los bomberos del Pert, obtuvo como
resultados que el 35 % de colaboradores de su muestra (bomberos) manifestaron que no poseen el
equipamiento e instrumentos de rescate adecuados para resolver inconvenientes asociados a las
emergencias, asimismo por medio de R de Pearson, obtuvieron un resultado de 0,803 y 0.00 sig,

demostrando lo importante que es el vinculo entre la gestion de recursos logisticos y las
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disponibilidades de equipamiento e instrumentos. Frente a ello, la presente investigacion obtuvo
como resultado que un 66,4% estuvo totalmente en desacuerdo que el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Per( posee las herramientas adecuadas para combatir los incendios y
un 45,6 % estuvo totalmente en desacuerdo que no se renueva periédicamente sus equipos y
uniforme para desarrollar actividades primordiales como la extincion de incendios. Ademas, se
visualizo con un valor de r=,151 y sig de ,003, en donde menciona que hay una relacién entre las
variables estableciendo lo primordial que es obtener una serie de mecanismos que contribuyan a

la efectuacion correcta de las acciones de los bomberos voluntarios.

Finalmente, los autores Sanchez y Acosta (2020) mencionaron que el 50 % de
colaboradores estuvo totalmente de acuerdo que la intendencia posee una gran relacion en la
coordinacion de actividades de rescate y soporte, dado a que cumplen satisfactoriamente con sus
obligaciones de abastecimiento, supervision, desplazamiento, edificaciones y otras funciones,
asimismo mediante la prueba de chi-cuadrado (16,406 y 0.00 sig) lograron corroborar que existe
un vinculo representativo entre el servicio implicado por la Intendencia Nacional y la gestion de
riegos y desastres. En contraste a ello, la presente investigacion obtuvo como resultado que el
81,6 % considerd como baja al rol de la Intendencia Nacional de bomberos y el 38,7 % expreso
como bajo la participacion de acciones en primera respuesta vinculados a los accidentes
originado por desastres de caracter antropogénico y/o natural. Igualmente, se percibié que el rol
de la Intendencia Nacional de Bomberos no se relaciona positivamente en la participacién de
acciones en primera respuesta del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, 2017-
2021, dado a que el valor negativo de r=-,045 representa que no existe una correcta integracion
de las acciones de la Intendencia Nacional para afrontar los problemas que presenta el cuerpo de

bomberos ante su implicancia en problemas de un riesgo elevado.
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Conclusiones

Inicialmente, se determind que el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se
relaciona positivamente en el cumplimiento de objetivos de la Compafiia General de Bomberos
Voluntarios del Peru, 2017-2021. Empleando la correlacion de Spearman se evidencié que = -
,014 y sig de ,781, igualmente se observo que el 81,6 % considerd con un nivel bajo al rol de la
Intendencia Nacional de bomberos y un 83,2 %, clasificd en un nivel medio el cumplimiento de
los objetivos del cuerpo general de bomberos. Del mismo modo, tras un analisis observacional, se
registrd el PIM acorde a los afios, los cuales fueron: en el 2017 (S/97,610,259), en el 2018
(S/100,124,814), en el 2019 ( S/121,562,742), en el 2020 (S/ 89,652,866) y en el 2021
(5/86,614,832), demostrando una insistencia entre las subidas y bajadas durante los altimos 5

anos.

La segunda conclusion logro determinar que el rol de la Intendencia Nacional de
Bomberos no influye positivamente en la promocion, realizacion y coordinacion de acciones del
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021. Mediante la incorporacion de la
correlacion de Spearman, se reflejé que r=-,070 y sig de ,175 demuestra su confirmacion.
Ademas, respecto a la promocién, realizacion y coordinacion de acciones un 36,5 % consider6

como medio y un 54,4 % considerd que se encuentra en un grado alto.

En tercer lugar, se determino que el rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se
relaciona significativamente en el desarrollo de acciones del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert, 2017-2021. Por medio de R de Spearman se obtuvo el valor de r=,151y
sig de ,003, corroborando lo planteado. Asimismo, el 75,2 % expresé como bajo el desarrollo de

acciones vinculados a los objetivos del cuerpo general de bomberos
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Por ultimo, se determind que El rol de la Intendencia Nacional de Bomberos no se
relaciona positivamente en la participacion de acciones en primera respuesta del Cuerpo General
de Bomberos Voluntarios del Peru, 2017-202, dado que, por medio del proceso correlacional de
Spearman, se adquirid el valor negativo de r=-,045 y sig de ,381 Igualmente, el 47,5 % expresé
como medio la participacidn de acciones en primera respuesta vinculados a los objetivos del

cuerpo general de bomberos.
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Recomendaciones

Como primera recomendacion, resulta fundamental establecer una jerarquizacion y
separacion de funciones y acciones determinadas entre el intendente nacional de bomberos y el
comandante del cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd, dado que una misma persona
no puede poseer ambos cargos, ya que genera inconvenientes en las gestiones de maltiples
actividades que finalmente impactan en los aspectos administrativos, operativos, financieros y
entre otros que aglomera el cuerpo general de bomberos. Del mismo modo, saber que la
ejecucion presupuestal debe ser administrada y aplicada con precision ante actividades o
decisiones que sean realmente fundamentales para el desarrollo de la institucion y exista una

repercusion positiva en la ciudadania,

Del mismo modo, se sugiere que la Intendencia Nacional de Bomberos efectie de manera
conveniente su rol en la elaboracion de un presupuesto que permita cubrir los requerimientos de
acuerdo con la promocién, realizacién, coordinacion y acciones para la prevencion de incendios y
accidentes, dado a que si bien los mismos colaboradores pertenecientes al cuerpo general de
bomberos realizan actividades con los recursos que poseen, es fundamental brindar mayores
mecanismos que contribuyan a la simplificacion y realizacidn de procesos propios de la
institucion, con la finalidad de generar una organizacién que contribuya a la prevencion de

incendios y accidentes.

Adicionalmente es fundamental expresar que las acciones como la extincion de incendios,
control de accidentes, rescate y salvado de personas expuestas a peligro, son desarrollados por el
cuerpo general de bomberos, sin embargo, si no existe el instrumento, equipos e indumentaria

adecuada, su labor no resulta optima, por lo que la Intendencia Nacional de Bomberos debe
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optimizar la gestién de los bienes y servicios otorgados al cuerpo General de Bomberos, los

cuales aporten un nivel alto de efectividad en el cumplimento del desarrollo de estas acciones.

Finalmente, la Intendencia Nacional de bomberos debe establecer programas de
capacitacion y sistemas de planificacion y coordinacion que puedan ser llevadas a cabo por el
cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd, con el fin de solidificar las acciones en primera

respuesta como estrategias dentro de la politica nacional de seguridad ciudadana.

El presupuesto enfocado en la institucion del cuerpo general de bomberos no es el
adecuado, dado a que no logra cubrir las necesidades requeridas para el desarrollo efectivo de
accione y el monto presupuestal presenta una inestabilidad anualmente, por lo que es importante
gestionar los recursos financieros y establecer multiples destinos que presenten una relevancia

total en la construccién de un ambiente efectivo y seguro para los ciudadanos.
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TITULO: ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS Y SU RELACIONEN EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS

DEL PERU, 2017-2021

AUTOR: MARIO CARLOS CASARETTO LA TORRE ]
UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

¢;De qué manera el rol de Ila
Intendencia Nacional de Bomberos se
relaciona con el cumplimiento de
objetivos del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-
20217

Determinar la relacion del rol de la
Intendencia Nacional de Bomberos se
relaciona con el cumplimiento de
objetivos del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Perq,
2017-2021.

El rol de la Intendencia Nacional de
Bomberos no se relaciona
positivamente con el cumplimiento de
objetivos del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-
2021.

Variable 1: ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

DIMENSIONES INDICADORES ITEM NIVELES
Coordinacion con el | Elaboracion del presupuesto del
Cuerpo General de | pliego  para  cubrir  los
Bomberos Voluntarios | requerimientos de bienes y|1-2
del Perd Servicios.
Bajo
Bienes y servicios otorgados al (8-18)
Administracion Cuerpo General de Bomberos |3-4 Medio
Voluntarios del Perd. (19-29)
Alto
Ejecucion de la Politica Nacional (30-40)
de Seguridad Ciudadana de|5-6

Participacion.

acuerdo a sus competencias y
colaboracidn en su preservacion.
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Aprobacién

Reglamento sobre la
administracién de bienes y
servicios otorgados al Cuerpo
General de Bomberos
Voluntarios del Perd

7-8

Variable 2: CUMPLIMI

ENTO DE OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS BOMBEROS
¢De qué manera el rol de la| Determinar la relacion del rol de la| El rol de la Intendencia Nacional de | 5 MENSIONES INDICADORES ITEM | NIVELES
Intendencia Nacional de Bomberos se | Intendencia Nacional de Bomberos | Bomberos no se relaciona
relaciona con la  promocidn,|en la promocion, realizacion vy | positivamente en la promocion, Prevencion de incendios. 9-10
realizacion y coordinacion de acciones | coordinacion de acciones del Cuerpo | realizacion y coordinacion de acciones
del Cuerpo General de Bomberos | General de Bomberos Voluntarios del | del Cuerpo General de Bomberos| Promocion, realizacion
Voluntarios del Pert, 2017-20217? Pert, 2017-2021. Voluntarios del Peru, 2017-2021. y coordinacion de i .
acciones Prevencion de accidentes en 11- 12
general.
¢;De qué manera el rol de la| Determinar la relacion del rol de la| El rol de la Intendencia Nacional de Combate. control v extincién Bajo
Intendencia Nacional de Bomberos se | Intendencia Nacional de Bomberos | Bomberos no se relaciona . e y 13-14 (10-23)
relaciona en el desarrollo de acciones | en el desarrollo de acciones del | positivamente con el desarrollo de incendios. Medio
del Cuerpo General de Bomberos| Cuerpo General de Bomberos |acciones del Cuerpo General de . (24-37)
Voluntarios del Pert, 2017-2021? Voluntarios del Peru, 2017-2021. Bomberos Voluntarios del Pert, 2017- Desarrollo de acciones Rescate y salvado de personas Alto
2021. expuestas a peligro por incendio | 15 - 16 (38-50)
0 accidentes en general
¢;De qué manera el rol de la| Determinar la relacion del rol de la| El rol de la Intendencia Nacional de
Intendencia Nacional de Bomberos se | Intendencia Nacional de Bomberos | Bomberos no se relaciona L Salvamento de personas en caso
- Y S - oy S Participacion de -
relaciona en la participacion de|en la participacion de acciones en | positivamente en la participacion de acciones en primera de desastres de origen natural o
acciones en primera respuesta del primera respuesta del Cuerpo General | acciones en primera respuesta del respuesta antropogénico. 17 -18
Cuerpo  General de Bomberos|de Bomberos Voluntarios del Per(, | Cuerpo  General de Bomberos
Voluntarios del Peru, 2017-2021? 2017-2021. Voluntarios del Peru, 2017-2021.
) ESTADISTICA
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA IN-IS—'IIE'SBII\EI:S\SI'I'EOS DIE?Z(I:ERI;IEPJCI:\I/QLE
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Tipo de investigacion: Basica
Nivel: Correlacional
Enfoque: Mixto

Disefio: No experimental

Poblacién y muestra:

Poblacién: 15 000 bomberos voluntarios.
Muestra: 375 bomberos voluntarios
Muestreo no Probabilismo: Por conveniencia

Técnica: Observacién de datos
histéricos

y Cuestionario

Instrumento: Encuesta

SPSS
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Apéndice B: Instrumento de la Investigacion

CUESTIONARIO

Titulo: ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS Y SU RELACION EN EL
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE BOMBEROS
VOLUNTARIOS DEL PERU, 2017-2021.

La presente es una encuesta que tiene por finalidad determinar la relacion del rol de la Intendencia
Nacional de Bomberos en el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per0, por lo que se requiere de su participacion y punto de vista critico.
Indicaciones:

La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder objetiva y verazmente.
Lea detenidamente cada pregunta y marque la opcidén que considere correspondiente segln la
siguiente leyenda:

Totalmente de De No de acuerdo, En Totalmente en
acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 2 3 4 5

1. Existe una adecuada coordinacién entre la Intendencia
Nacional de Bomberos del Per( y el Cuerpo General
de Bomberos Voluntarios del Peru

2. La Intendencia Nacional de Bomberos del Pert
gestiona adecuadamente el presupuesto dirigido para
cubrir los requerimientos de bienes y servicios de la
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per(

3. La Intendencia Nacional de Bomberos del Pert
administra efectivamente los bienes otorgados al
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd.

4. La Intendencia Nacional de Bomberos del Peru
administra oportunamente los servicios empleados por
el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd.

5. Existe una participacion frecuente de la Intendencia
Nacional de Bomberos del Per( en la ejecucion de
competencias de la Politica Nacional de Seguridad
Ciudadana de la Intendencia Nacional de Bomberos
del Peru

6. Existe una participacion recurrente de la Intendencia
Nacional de Bomberos del Pert con el fin de colaborar




en Ejecucion de la Politica Nacional de Seguridad
Ciudadana.

7.

La Intendencia Nacional de Bomberos del Peru
actualiza periddicamente el reglamento sobre la
administracion de bienes y servicios otorgados al
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd.

8. La Intendencia Nacional de Bomberos del Per

realiza modificaciones eficaces en el reglamento
sobre la administracion de bienes y servicios
otorgados al Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per0 realiza acciones de capacitacion en las entidades
publicas para prevenir los incendios.

10.

Existe una coordinacion de capacitaciones entre el
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert y
entidades privadas con el fin de prevenir los
incendios.

11.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per( presenta planificaciones adecuadas para
prevenir accidentes en general.

12.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Pert coordina con otras instituciones publicas para
prevenir accidentes en general.

13.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per( posee las herramientas adecuadas para combatir
los incendios.

14.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per( renueva peridédicamente sus equipos y uniforme
para desarrollar actividades primordiales como la
extincion de incendios.

15.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Per( posee una cuantia adecuada de instrumentos que
permitan el rescate de personas expuestas al peligro
por incendios.

16.

La Intendencia Nacional de Bomberos del Per0 se
preocupa por desarrollar nuevos sistemas de accionar
eficaz, con la finalidad de que el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru salve a las personas
expuestas a peligros por accidentes generales.

17.

Existe una participacion de acciones inmediatas por
el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per(
ante la identificacion de personas vulneradas en
desastres de origen natural.

18.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Peru participa habitualmente en situaciones que
presentan personas expuestas a desastres
antropogenicos.
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Apéndice C: Instrumento de Validacion

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

. DATOS GENERALES:
1.1.  Apellidos y nombres del validador: Salazar Llerena, Silvia Liliana

1.2. Grado Académico: Licenciatura
1.3. Institucion donde labora: Universidad Peruana de las América

1.3.1. Especialidad del validador: Metodologa

1.3.2. Titulo de la investigacién: Rol de la intendencia nacional de bomberos y su relacion en el
cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021

1.3.3. Autor: Mario Carlos Casaretto La Torre

1.3.4. Instrumento: Mide la relacion del rol de la intendencia nacional de bomberos se relaciona
con el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd.

ENCUESTA

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

INDICADORES CRITERIOS DEfi‘:lie”te Regzu'ar B“g”a BMU:Xa Excegfe”te
4
Existe una adecuada coordinacion entre la
] Intendencia Nacional de Bomberos del Per( X
1. COORDINACION y el Cuerpo General de Bomberos
CON EL CUERPO Voluntarios del Per.
GENERAL DE
BOMBEROS La Intendencia Nacional de Bomberos del
VOLUNTARIOS DEL | Pert gestiona adecuadamente el presupuesto
PERU. dirigido para cubrir los requerimientos de X
bienes y servicios de la Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Perl
La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per( administra efectivamente los bienes X
2. otorgados al Cuerpo General de Bomberos
ADMINISTRACION Voluntarios del Perd.
La Intendencia Nacional de Bomberos del X
Perd administra oportunamente los servicios




empleados por el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru.

71

3. PARTICIPACION

Existe una participacion frecuente de la
Intendencia Nacional de Bomberos del Peru
en la ejecucion de competencias de la
Politica Nacional de Seguridad Ciudadana
de la Intendencia Nacional de Bomberos del
Perd.

Existe una participacion recurrente de la
Intendencia Nacional de Bomberos del Per
con el fin de colaborar en Ejecucion de la
Politica Nacional de Seguridad Ciudadana.

4. APROBACION

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Perl actualiza periédicamente el reglamento
sobre la administracion de bienes y servicios
otorgados al Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Perd.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per realiza modificaciones eficaces en el
reglamento sobre la administracion de
bienes y servicios otorgados al Cuerpo
General de Bomberos Voluntarios del Per(.

5. PROMOCION,
REALIZACION Y
COORDINACION DE
ACCIONES

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert realiza acciones de capacitacion en
las entidades publicas para prevenir los
incendios.

Existe una coordinacion de capacitaciones
entre el XCuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert y eXntidades privadas
con el fin de prevenir los incendios.

El XCuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per( presenta
planificaciones adecuadas para prevenir
accidentes en general.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert coordina con otras instituciones
publicas para prevenir accidentes en general.

6. DESARROLLO DE
ACCIONES

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Per0 posee las herramientas adecuadas
para combatir los incendios

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert renueva periddicamente sus equipos
y uniforme para desarrollar actividades

primordiales como la extincién de incendios

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert posee una cuantia adecuada de
instrumentos que permitan el rescate de
personas expuestas al peligro por incendios.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per( se preocupa por desarrollar nuevos




sistemas de accionar eficaz, con la finalidad
de que el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per( salve a las personas
expuestas a peligros por accidentes
generales.
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7. PARTICIPACION
DE ACCIONES EN
PRIMERA
RESPUESTA

Existe una participacion de acciones
inmediatas por el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Per ante la
identificacion de personas vulneradas en
desastres de origen natural

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert participa habitualmente en
situaciones que presentan personas
expuestas a desastres antropogénicos.

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD:

(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

() El'instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lima, 10 de mayo 2022.

Firma del Experto Informante.

DNI. N° 10139161




Il. DATOS GENERALES:

2.1. Apellidos y nombres del validador: Lujan Cabrera, Micaela

2.2. Grado Académico: Licenciatura

2.3. Institucién donde labora: Universidad Peruana de las América

2.3.1. Especialidad del validador: Doctora
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2.3.2. Titulo de la investigacion: Rol de la intendencia nacional de bomberos y su relacion en el

cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert, 2017-2021

2.3.3. Autor: Mario Carlos Casaretto La Torre

2.3.4. Instrumento: Mide la relacién del rol de la intendencia nacional de bomberos se relaciona

con el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.

ENCUESTA

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Muy

Peru en la ejecucion de competencias de la
Politica Nacional de Seguridad Ciudadana

INDICADORES CRITERIOS DEfi‘fe“te Regzu'ar BUna | Buena Exces'e”te
4
Existe una adecuada coordinacion entre la
Intendencia Nacional de Bomberos del X
1. COORDINACION Pera y eI_Cuerpo ngeral de Bomberos
CON EL CUERPO Voluntarios del Peru.
S(EDII:I/II?BRE'?QIEDQE IF_>a I’nten(tzl_enciaé\laciogal detBorInberos del
er( gestiona adecuadamente e
I\:,/SFL‘(LJJNTARIOS DEL presupuesto dirigido para cubrir los X
: requerimientos de bienes y servicios de la
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Per
La Intendencia Nacional de Bomberos del
Pert administra efectivamente los bienes X
otorgados al Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru.
2. ADMINISTRACION
La Intendencia Nacional de Bomberos del
Perd administra oportunamente los
L X
servicios empleados por el Cuerpo General
de Bomberos Voluntarios del Peru.
Existe una participacion frecuente de la
3. PARTICIPACION Intendencia Nacional de Bomberos del X




de la Intendencia Nacional de Bomberos
del Perq.
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Existe una participacion recurrente de la
Intendencia Nacional de Bomberos del
Pert con el fin de colaborar en Ejecucion
de la Politica Nacional de Seguridad
Ciudadana.

4. APROBACION

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Peru actualiza periédicamente el
reglamento sobre la administracion de
bienes y servicios otorgados al Cuerpo
General de Bomberos Voluntarios del Perd.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per( realiza modificaciones eficaces en el
reglamento sobre la administracion de
bienes y servicios otorgados al Cuerpo
General de Bomberos Voluntarios del Perd.

5. PROMOCION,
REALIZACION Y
COORDINACION DE
ACCIONES

El Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Peru realiza acciones de
capacitacion en las entidades publicas para

prevenir los incendios.

Existe una coordinacion de capacitaciones
entre el XCuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert y eXntidades privadas
con el fin de prevenir los incendios.

El XCuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru presenta
planificaciones adecuadas para prevenir
accidentes en general.

El Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Pert coordina con otras
instituciones pablicas para prevenir

accidentes en general.

6. DESARROLLO DE
ACCIONES

El Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru posee las herramientas
adecuadas para combatir los incendios

El Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per( renueva
periédicamente sus equipos y uniforme
para desarrollar actividades primordiales
como la extincion de incendios

El Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per( posee una cuantia
adecuada de instrumentos que permitan el
rescate de personas expuestas al peligro por
incendios.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per( se preocupa por desarrollar nuevos
sistemas de accionar eficaz, con la finalidad
de que el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru salve a las personas




expuestas a peligros por accidentes
generales.

Existe una participacion de acciones
inmediatas por el Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Pert ante la X
7. PARTICIPACION identificacion de personas vulneradas en
D'E ACCIONES EN desastres de origen natural
EEISI\I{"SE/SAT A El Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Pert participa
habitualmente en situaciones que presentan
personas expuestas a desastres
antropogénicos.

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD:

(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.
() El'instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lima, 10 de mayo 2022.

Firma del Experto Informante.

DNI. N° 41691632



lll. DATOS GENERALES:
3.1. Apellidos y nombres del validador: Vento Rojas, Juan Francisco

3.2. Grado Académico: Licenciatura

3.3. Institucion donde labora: Universidad Peruana de las América

3.3.1. Especialidad del validador: Doctor
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3.3.2. Titulo de la investigacion: Rol de la intendencia nacional de bomberos y su relacion en el

cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, 2017-2021

3.3.3. Autor: Mario Carlos Casaretto La Torre

3.3.4. Instrumento: Mide la relacién del rol de la intendencia nacional de bomberos se relaciona

con el cumplimiento de objetivos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.

ENCUESTA

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
1

Regular
2

Buena

Muy
Buena

Excelente
5

1. COORDINACION
CON EL CUERPO
GENERAL DE
BOMBEROS
VOLUNTARIOS
DEL PERU.

Existe una adecuada coordinacion entre la
Intendencia Nacional de Bomberos del Peri y
el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Peru.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per( gestiona adecuadamente el presupuesto
dirigido para cubrir los requerimientos de
bienes y servicios de la Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru

2.
ADMINISTRACION

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per(i administra efectivamente los bienes
otorgados al Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Perd.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Perd administra oportunamente los servicios
empleados por el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru.

3. PARTICIPACION

Existe una participacion frecuente de la
Intendencia Nacional de Bomberos del Pert
en la ejecucion de competencias de la Politica
Nacional de Seguridad Ciudadana de la
Intendencia Nacional de Bomberos del Per(.

Existe una participacion recurrente de la
Intendencia Nacional de Bomberos del Per(




con el fin de colaborar en Ejecucién de la
Politica Nacional de Seguridad Ciudadana.
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4. APROBACION

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per0 actualiza periédicamente el reglamento
sobre la administracion de bienes y servicios
otorgados al Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Per( realiza modificaciones eficaces en el
reglamento sobre la administracién de bienes
y servicios otorgados al Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru.

5. PROMOCION,
REALIZACION Y
COORDINACION
DE ACCIONES

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert realiza acciones de capacitacion en
las entidades publicas para prevenir los
incendios.

Existe una coordinacion de capacitaciones
entre el XCuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert y eXntidades privadas
con el fin de prevenir los incendios.

El XCuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert presenta planificaciones
adecuadas para prevenir accidentes en
general.

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert coordina con otras instituciones
publicas para prevenir accidentes en general.

6. DESARROLLO
DE ACCIONES

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Per posee las herramientas adecuadas
para combatir los incendios

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Peru renueva periddicamente sus equipos
y uniforme para desarrollar actividades

primordiales como la extincién de incendios

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Peru posee una cuantia adecuada de
instrumentos que permitan el rescate de
personas expuestas al peligro por incendios.

La Intendencia Nacional de Bomberos del
Peru se preocupa por desarrollar nuevos
sistemas de accionar eficaz, con la finalidad
de que el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per( salve a las personas

expuestas a peligros por accidentes generales.

7. PARTICIPACION
DE ACCIONES EN
PRIMERA
RESPUESTA

Existe una participacion de acciones
inmediatas por el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru ante la
identificacion de personas vulneradas en
desastres de origen natural




El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Peru participa habitualmente en
situaciones que presentan personas expuestas
a desastres antropogénicos.
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PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD:

(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() El'instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lima, 10 de mayo 2022.

Oz Ve

Firma del Experto Informante.

DNI. N° 10611332



79

Apéndice D: Organigrama del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru
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Apéndice E: Base de datos
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p8

p7

p6

p5

p4

p3

p2

ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS
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EN PRIMERA

RESPUESTA
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1
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1
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1
1
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2133
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DESARROLLO
1

DE ACCIONES
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5|2
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5|2
5/1] 2| 2|2

REALIZACION

5

3

5

5

41 411
41 4| 4|1

5
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5/4|,5/1]2|3|1
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ON DE
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5

314|411

3

5

5

5

41 4| 4|1

41 4| 4|1

41 4| 4|1

5

5

5

PROMOCION
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OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

o

o

p8

p7

p6

p5

p4

p3

p2

ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

pl

ON DE
ACCIONES
EN PRIMERA

RESPUESTA

3
2
2
3
2
2
2
3
3
3

PARTICIPACI
3
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1
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1
1
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1
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3
2
1
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1
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1
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
el0
0 2 1 2 3 2 3 3/ 5/ 5/5[2]1|3|3 3 2
el0
1 1 1 1 1 1 3 2 5/ 5/ 5/1]1|3|1 3 2
el0
2 1 1 3 3 1 3 3/ 5/ 5/5{1]1|3|5 3 2
el0
3 1 2 2 5 2 5 2 5]/ 5/ 5]1]2]|2|2 3 3
el0
4 1 1 1 1 3 3 11 4] 4] 4] 1] 1|31 4 5
el0
5 1 1 1 1 1 3 1| 5| 5/ 5|1]1|1|1 4 5
el0
6 1 2 3 3 1 3 3| 5| 4411|233 4 5
el0
7 1 2 2 1 2 1 20 4| 4| 4] 1] 2| 3|2 4 5
el0
8 1 2 1 1 3 1 24| 44| 1]2|1]1 5 5
el0
9 2 1 2 1 1 1 5( 4] 4| 42| 1| 2|2 3 3
ell
0 2 1 1 2 1 2 5(4| 4421|111 3 4
ell
1 2 3 2 3 1 4 5({ 1] 1| 3| 2| 3| 2| 2 2 2
ell
2 4 4 4 1 4 3 5( 3| 1| 34| 4| 4| 4 2 4
ell
3 4 2 2 3 1 3 5( 1] 1| 1]4] 2|21 3 3
ell
4 4 3 3 3 2 2 5( 1] 31 3]4]3]|3]|2 5 5
ell
5 5 3 5 2 5 3 5( 3] 3| 1]5|3|5|5 5 5
ell
6 3 3 3 3 1 2 5({ 5| 5|/ 5]3|]3|3|3 5 5
ell
7 2 2 2 1 2 1 5({ 5| 5| 5|2 2| 3|2 5 5
ell
8 2 1 1 1 1 1 5/ 5| 5[5|2]1|1|1 4 4
ell
9 3 1 1 1 1 1 5( 5] 5/ 5/3]1|3|1 5 5
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé’)TI\I|CII)I;ACI
COOR,DINACI ADMIN’ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
el2
0 2 2 2 2 2 2 5( 4| 4| 4] 3| 3| 3|2 5 4
el2
1 1 1 1 1 2 1 5( 5/ 5/5/1]1|1|1 4 4
el2
2 1 1 1 1 1 3 5( 5|4 4]2]3|1|3 4 4
el2
3 2 3 1 3 3 3 5(4| 4 4] 1|1 2|3 4 4
el2
4 1 1 2 1 2 3 5(4| 441|121 4 4
el2
5 1 1 2 2 2 3 5(4| 4| 4| 2|1| 2|3 2 3
el2
6 2 1 2 3 2 3 5(4| 4 4] 1]1|1|1 1 1
el2
7 1 1 1 1 1 3 5/ 5| 5|5|1]1| 3|3 1 3
el2
8 1 1 3 3 1 3 5/ 5| 551|222 3 3
el2
9 1 2 2 1 2 2 5(4] 4 4] 1]1|1|1 1 1
el3
0 1 1 1 1 3 3 5/ 5| 5/5]1]1|1]1 3 1
el3
1 1 1 1 1 1 3 5( 5|4 4]1]1| 3|3 1 2
el3
2 1 2 3 3 1 3 5( 4] 4| 4] 1| 2| 2|2 1 2
el3
3 1 2 2 1 2 1 5(4] 441|111 1 2
el3
4 1 2 1 1 3 1 5(4| 4 4] 1]1|1|1 1 1
el3
5 2 1 2 1 1 1 5(4| 44| 1]1|1|1 1 3
el3
6 2 1 1 2 1 2 5( 1] 1 3]1]1|1|1 2 2
el3
7 2 3 2 3 1 4 5({ 3] 1 3]2|3|1|3 1 1
el3
8 2 2 1 1 1 3 5(5| 1| 1|1|1| 2|3 1 1
el3
9 1 2 2 3 1 3 5( 5] 3[3]1]1|]2|1 1 3
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé’)TI\I|CII)I;ACI
COOR,DINACI ADMIN’ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
el4d
0 1 3 3 3 2 2 2| 5| 5| 4| 4]2|1|2]3 2 2
el4d
1 3 3 1 2 3 3 2| 5/ 5| 5]4]1|1|1]1 1 1
eld
2 3 3 3 3 1 2 3| 5/ 55| 4|1|2] 2|2 1 1
eld
3 2 2 2 1 2 1 2| 5/ 5| 5]5]1|1|1]1 1 1
eld
4 2 1 1 1 1 1 2| 5/ 5| 5/5]1|1|1]1 1 1
eld
5 3 1 1 1 1 1 2| 5| 5| 4| 4|2|3|1]3 3 1
eld
6 2 2 2 2 2 2 1| 5| 5| 5|/ 5] 1| 1|23 1 2
eld
7 2 3 1 3 3 3 3| 5/5|5(4)11|1]|2]1 1 2
eld
8 1 1 2 1 2 3 3| 54| 5|4)12|1|2]3 1 2
eld
9 1 1 2 2 2 3 3/ 5/4|5|4|1|1]1]|1 1 1
el5
0 2 1 2 3 2 3 1| 5| 4| 4| 5] 1| 1|3]|3 5 5
el5
1 1 1 1 1 1 3 1| 5( 5| 541|222 4 4
el5
2 1 1 3 3 1 3 1| 5(4]4(4]1]1|1|1 5 5
el5
3 1 2 2 1 2 2 1| 5( 1] 1(3j1]1|1|1 5 4
el5
4 1 1 1 1 3 3 2| 51 3| 1| 3|1|1|3]|3 4 4
el5
5 1 1 1 1 1 3 2| 5| 5| 1| 1|1| 2| 2|2 4 4
el5
6 1 2 3 3 1 3 1| 5( 5] 3(3]1]1|1|1 4 4
el5
7 1 2 2 1 2 1 1| 5({5/4(4]1|]1|1|1 4 4
el5
8 1 2 1 1 3 1 1| 5| 5| 5| 4]1]11|1 2 3
el5
9 2 1 2 1 1 1 1| 5({ 5/ 5(4]1]1|1|1 1 1
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
el6
0 2 1 1 2 1 2 5( 5] 5/ 5]2]3|]1|3 1 3
el6
1 2 3 2 3 1 4 5( 5/ 5/5/1]1|1|1 3 3
el6
2 2 2 1 1 1 3 5( 5|4 4]2]3|1|3 1 1
el6
3 1 2 2 3 1 3 5( 5] 5/ 5]1]1]2|3 3 1
el6
4 1 3 3 3 2 2 5/5| 541|121 1 2
el6
5 3 3 1 2 3 3 5/ 4| 5| 4|2|1|2|3 1 2
el6
6 3 3 3 3 1 2 5(4]5/4]1]1|1|1 1 2
el6
7 2 2 2 1 2 1 5(4| 4|5|1]1| 3|3 1 1
el6
8 2 1 1 1 1 1 5/ 5| 5| 4|1 2| 2|2 1 3
el6
9 3 1 1 1 1 1 5( 5/ 5/5/1]1|1|1 2 2
el7
0 2 2 2 2 2 2 5(5/4(4]1]1|1|1 1 1
el7
1 1 1 1 1 2 1 5( 5|5/ 5[1]1|3|3 1 1
el7
2 1 1 1 1 1 3 5( 5| 5|41 2| 2|2 1 3
el7
3 2 3 1 3 3 3 5(4]5/4]1]1|1|1 2 2
el7
4 1 1 2 1 2 3 5(4|5/4]1]1|1|1 1 1
el7
5 1 1 2 2 2 3 5(4| 4|5|1]1|1]1 1 1
el7
6 2 1 2 3 2 3 5( 5/ 5/4]1]1|1|1 1 1
el7
7 1 1 1 1 1 3 5( 4| 4| 42| 3|13 1 1
el7
8 1 1 3 3 1 3 5( 1| 1| 3|1|1| 2|3 3 1
el7
9 1 2 2 1 2 2 5( 51 3]1]1|2|1 1 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
el8
0 1 1 1 1 3 3 5(5] 1| 1}2]1|2|3 1 2
el8
1 1 1 1 1 1 3 5(5]{3[3]1]1|]1|1 1 2
el8
2 1 2 3 3 1 3 4| 5| 4| 4|1 2|22 1 1
el8
3 1 2 2 1 2 1 4| 5| 4] 4|1 1|1]1 2 2
el8
4 1 2 1 1 3 1 2/ 541 4]3]1|1|1 2 2
el8
5 2 1 2 1 1 1 3/ 5{5(/4]1]1|1]|2 2 2
el8
6 2 1 1 2 1 2 4 5/ 5[ 4(111|1]1 3 2
el8
7 2 3 2 3 1 4 41 54| 41| 1| 3|3 3 2
el8
8 2 2 1 1 1 3 1| 5| 5| 51| 2|21 3 1
el8
9 1 2 2 3 1 3 4| 5| 5] 4|1 1|1]2 3 1
el9
0 1 3 3 3 2 2 21 4| 5(4|11]2|2|1 3 2
el9
1 3 3 1 2 3 3 5(4]54]2]1|2|1 3 2
el9
2 3 3 3 3 1 2 4| 4| 4| 5|2 1|21 3 2
el9
3 2 2 2 1 2 1 4| 5| 5| 4|2|2|1]3 3 2
el9
4 2 1 1 1 1 1 41 313|411 1|1]2 3 3
el9
5 3 1 1 1 1 1 41 4 3] 411|11|1]|1 3 3
el9
6 2 2 2 2 2 2 4| 4| 3| 5| 2|3|1]|3 2 3
el9
7 1 1 1 1 1 2 4| 5| 3| 41| 1|23 2 2
el9
8 2 3 1 3 3 2 41 4| 4] 311|11|2]|1 2 2
el9
9 1 1 2 1 2 2 4| 1| 1| 3| 2| 1|2]|3 2 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e20
0 1 1 2 2 2 3 315 113[3]4|1|3 3 2
e20
1 2 1 2 3 2 1 3151 1]3]3|1|2 3 2
e20
2 1 1 1 1 1 2 20 3] 313]3]3|3|3 3 1
e20
3 1 1 3 3 1 1 31 3] 3131|322 3 1
e20
4 1 2 2 1 2 2 41 314 311|13|1]1 3 2
e20
5 1 1 1 1 3 3 203 3[/3/3]5|]1|1 3 2
e20
6 1 1 1 1 1 2 31 3|1 3[3|1]3|1]2 3 2
e20
7 1 1 3 3 1 1 31 3|/ 3/4|11|3|1]1 3 2
e20
8 1 2 2 1 2 1 113131311333 3 3
e20
9 1 1 1 1 3 1 1/ 3|5/ 5(1]3|5]|1 2 2
e2l
0 1 1 1 1 2 2 5/ 5| 3|3|1|3|1|5 2 2
e2l
1 1 1 1 2 1 2 20 3| 5/4]1]3|]2|1 2 2
e2l
2 1 1 1 1 1 3 5( 3| 3| 42| 3|24 3 2
e2l
3 2 3 1 3 3 3 5( 3| 4| 3] 2| 3|24 3 2
e2l
4 1 1 2 1 2 2 31 3] 3|3|2|3|3|4 3 1
e2l
5 1 1 2 2 2 2 1| 5| 3| 4| 1] 3|3]|2 3 1
e2l
6 2 1 2 3 2 1 144311311 3 2
e2l
7 1 1 1 1 1 2 311 1| 32| 3|3|3 3 2
e2l
8 1 2 2 1 2 2 3] 5({1(3]1|3|3|4 3 2
e2l
9 1 1 1 1 1 2 3 5{11j1]1]2|1 3 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé’)TI\I|CII)I;ACI
COOR,DINACI ADMIN’ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e22
0 1 1 1 1 1 2 20 3] 3[3]2]1|3|3 3 3
e22
1 2 3 1 3 3 2 31331311131 3 3
e22
2 1 1 2 1 2 2 4| 3| 4| 3|1 1(3]|5 2 3
e22
3 1 1 2 2 2 3 20 3] 3131|222 2 2
e22
4 2 1 2 3 2 1 3131 3[3|1]1|3]1 2 2
e22
5 1 1 1 1 1 2 31 3|/ 3[/4|1]1]1]1 2 2
e22
6 1 1 3 3 1 1 1|1 3] 3|1 31| 2|3]|3 3 2
e22
7 1 2 2 1 2 2 1| 3| 5/ 5| 1] 2| 3|2 3 2
e22
8 1 1 1 1 3 3 5/5| 3[3|1]2|1|1 3 1
e22
9 1 1 1 1 1 2 20 3| 542|122 3 1
e23
0 1 1 3 3 1 1 5/ 3| 3[4|2]1|1]1 3 2
e23
1 1 2 2 1 2 1 5( 3] 4| 3] 2| 3|22 3 2
e23
2 1 1 1 1 3 1 31333444\ 4 3 2
e23
3 1 1 1 1 2 2 20221214221 2 2
e23
4 1 1 1 2 1 2 21 1| 21| 4| 3| 3|2 2 2
e23
5 1 1 1 1 1 3 11 1| 1| 1| 5| 5|55 2 2
e23
6 2 3 1 3 3 3 1| 5| 4| 45| 3| 3|3 3 2
e23
7 1 1 1 1 1 2 1| 5| 5/ 55| 2| 3|5 3 2
e23
8 2 3 1 3 3 2 41 5/ 5| 42|5|1|5 3 1
e23
9 1 1 2 1 2 2 2 4] 5/ 4] 5|5|5|1 3 1
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé’)TI\I|CII)I;ACI
COOR,DINACI ADMIN’ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e24
0 1 1 2 2 2 3 5( 4| 5/ 4] 5| 5|5|5 3 2
e24
1 2 1 2 3 2 1 4| 4| 4| 5| 3| 4|1]3 3 2
e24
2 1 1 1 1 1 2 1/ 550 4(3]3|]1|2 3 2
e24
3 1 1 3 3 1 1 1 4| 4| 43| 3|33 3 2
e24
4 1 2 2 1 2 2 21 1)1 3|1|3|2]2 3 3
e24
5 1 1 1 1 3 3 1|15 1] 3]1]3|1|1 3 3
e24
6 1 1 1 1 1 2 41 51| 113|5|1]|1 2 3
e24
7 1 1 3 3 1 1 2| 5| 3131|312 2 2
e24
8 1 2 2 1 2 1 4| 5| 4| 4|1|3|1]1 2 2
e24
9 1 1 1 1 3 1 4| 5| 4| 411|333 2 2
e25
0 1 1 1 1 2 2 2| 5| 4(4|11|3|5|1 3 2
e25
1 1 1 1 2 1 2 3/ 5{5/4]1|3|1|5 3 2
e25
2 1 1 1 1 1 3 3/ 5{5(/4]1]3|2|1 3 1
e25
3 2 3 1 3 3 3 1| 5| 4| 4|2(3|2| 4 3 1
e25
4 1 1 2 1 2 2 1| 5| 5|/ 52| 3|24 3 2
e25
5 1 1 2 2 2 2 5/ 5| 5| 4|2|3|3]|4 3 2
e25
6 2 1 2 3 2 1 20 3| 5141|332 3 2
e25
7 1 1 1 1 1 2 5(3]3/4]1]3|1|1 2 2
e25
8 1 2 2 1 2 2 53| 4| 3| 2| 3|3|3 2 2
e25
9 1 1 1 1 1 2 31 3]3[3/1|3|3|4 2 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e26
0 3 1 1 1 1 1 2022 2]1]1]2|1 3 2
e26
1 1 1 1 1 1 2 20 1| 2 1}2]1|3|3 3 2
e26
2 1 1 1 1 1 2 111 1(1]1]3|1 3 1
e26
3 1 1 3 3 1 1 1|54 4(1]1]|3|5 3 1
e26
4 1 2 2 3 3 3 1| 5| 5| 5| 1] 2| 2|2 3 2
e26
5 1 1 1 2 2 1 41 5/ 5] 41|1|3]|1 3 2
e26
6 1 2 2 1 1 1 2145/ 4]1]1|1|1 3 2
e26
7 2 1 2 1 1 1 54| 5| 4|1 2| 3|3 3 2
e26
8 2 1 2 1 1 2 41 4| 4| 53| 4| 1|3 3 3
e26
9 2 2 1 2 2 3 1|55 4(3]3|]1|2 3 3
e27
0 1 1 1 1 2 1 1| 4] 4] 4| 3] 3|3]|3 2 3
e27
1 1 1 1 1 1 3 20 1] 2 31| 3|22 2 2
e27
2 2 3 1 3 3 3 1211 3(1]3]1|1 2 2
e27
3 1 1 2 1 2 3 2( 511 2]3]5|]1|1 2 2
e27
4 1 1 2 2 2 3 2| 5| 313|1|3|1]2 3 2
e27
5 2 1 2 3 2 1 41 54| 211|13|1]|1 3 2
e27
6 3 3 1 1 2 3 4| 5| 4| 3|1|3|3]|3 3 1
e27
7 3 3 1 3 3 3 2( 54 2]1]3|5|1 3 1
e27
8 3 3 3 3 1 1 3/ 5{5/3]1]3|1|5 3 2
e27
9 1 2 2 1 2 2 313341321 3 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e28
0 1 1 1 1 3 3 13| 4| 4|2(3|2| 4 3 2
e28
1 3 1 1 1 1 1 1| 33| 5(2(3|2| 4 3 2
e28
2 1 1 1 1 1 2 4| 5| 3] 2|2|3(3|4 3 3
e28
3 1 1 1 1 1 2 5(3]3[/2]1]1|3|1 3 3
e28
4 1 1 3 3 1 1 4 5/ 5/ 5[/1|3|1]|1 4 5
e28
5 1 2 2 3 3 3 41 5/ 5] 412|3|3|1 4 5
e28
6 1 1 1 2 2 1 41 4| 5] 411|3|3]|1 4 5
e28
7 1 2 2 1 1 1 4| 4| 5| 41| 1|21 4 5
e28
8 2 1 2 1 1 1 41 41 4] 5/1|11|3]|1 5 5
e28
9 2 1 2 1 1 2 4| 5| 5] 4|1]13]|1 3 3
e29
0 2 2 1 2 2 3 41 4| 4] 41| 1| 3|5 3 4
e29
1 1 1 1 1 2 1 4| 1| 2| 3| 1|12]1 2 2
e29
2 1 1 1 1 1 3 1211 3(1]2|3|1 2 4
e29
3 2 3 1 3 3 3 2( 5] 11 2}1]2|1|1 3 3
e29
4 1 1 2 1 2 3 2| 5| 313|1]2|3|3 3 3
e29
5 1 1 2 2 2 3 41 5| 4] 21| 2| 2|2 3 3
e29
6 2 1 2 3 2 3 4| 5| 4| 3| 1|2|1]2 2 3
e29
7 1 1 1 1 1 3 20 5] 4| 22| 3|22 2 2
e29
8 1 1 3 3 1 3 3| 5| 53|2]1|2]2 2 2
e29
9 1 2 2 1 2 2 31 3| 3142|322 2 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e30
0 1 1 1 1 3 3 1 34| 4|2 2|22 3 2
e30
1 1 1 1 1 1 3 1 33| 5(1]3]|3|3 3 2
e30
2 1 2 3 3 1 3 5( 5] 3]2]1]3|5|1 3 1
e30
3 1 2 2 1 2 1 5( 3] 3[2]1]3|1|5 3 1
e30
4 1 2 1 1 3 1 1| 5| 5/ 51| 3|21 3 2
e30
5 2 1 2 1 1 1 41 5/ 5| 4(2|3|2|4 3 2
e30
6 2 1 1 2 1 2 2| 4| 5| 4|12|3|2|4 3 2
e30
7 2 3 2 3 1 4 5/ 4| 5| 4| 2| 3| 3|4 3 2
e30
8 2 2 1 1 1 3 41 41 4] 5/1|11|3]|1 3 3
e30
9 1 2 2 3 1 3 1|55/ 4(1]3|]1|1 4 5
e3l
0 1 3 3 3 2 2 11 4] 4] 42| 3|31 4 5
e3l
1 3 3 1 2 3 3 5( 5] 5/ 5]1]3|3|1 4 5
e3l
2 3 3 3 3 1 2 151 3(1]1]2|1 4 5
e31l
3 2 2 2 1 2 1 5( 5] 5/ 5[/1]1|3|1 5 5
e31l
4 2 1 1 1 1 1 25| 3[3]1]1|3|1 3 3
e31l
5 3 1 1 1 1 1 41 4| 5| 41| 1|3]|5 3 4
e31
6 2 2 2 2 2 2 4| 5| 5| 3|1|1|2]1 2 2
e31
7 1 1 1 1 2 1 5( 5|4 5]1]2|3|1 2 4
e3l
8 1 1 1 1 1 3 5/ 5| 5|5|1]2|1|1 3 3
e3l
9 2 3 1 3 3 3 1 34| 41] 2] 3|3 3 3
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e32
0 1 1 2 1 2 3 1 33| 5(1] 2|22 2 3
e32
1 1 1 2 2 2 3 5( 5] 3[2]1]2|1|2 2 2
e32
2 2 1 2 3 2 3 5({ 3] 3|52 3|22 2 2
e32
3 1 1 1 1 1 3 5( 5] 5]/ 5]2]1]|2|2 2 2
e32
4 1 1 3 3 1 3 5/ 5| 5| 5|2 3|22 3 2
e32
5 1 2 2 1 2 2 54| 5| 5|2 2|22 3 2
e32
6 1 1 1 1 3 3 5/ 5| 5| 4|1|3|3|3 3 1
e32
7 1 1 1 1 1 3 41 4| 4] 5/ 1|3|5]|1 3 1
e32
8 1 2 3 3 1 3 1| 5| 5| 41| 3|15 3 2
e32
9 1 2 2 1 2 1 14 4| 411 3|21 3 2
e33
0 1 2 1 1 3 1 5/ 5| 5| 5|2|3|2|4 3 2
e33
1 2 1 2 1 1 1 1/ 51| 3|2(3|2| 4 2 2
e33
2 2 1 1 2 1 2 5( 5| 5| 5] 2| 3|3|4 2 2
e33
3 2 3 2 3 1 4 2050 3[3]1]1|3|1 2 2
e33
4 2 2 1 1 1 3 41 4| 5] 411|13|1]|1 3 2
e33
5 1 2 2 3 1 3 41 5/ 5] 3[2|3|3|1 3 2
e33
6 1 3 3 3 2 2 5( 5|4 5]1]3|3|1 3 1
e33
7 3 3 1 2 3 3 5( 5] 5/5[/1]1|]2|1 3 1
e33
8 3 3 3 3 1 2 5/ 3| 3/5/1]1|3|1 3 2
e33
9 2 2 2 1 2 1 5( 55/ 5/1]1|3|1 3 2
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PAFé,)TI\IlCIIJF;ACI
COOR,DINACI ADMIN,ISTRACI PART!CIPACI APRQBACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES
ON DE EN PRIMERA
ACCIONES RESPUESTA
e34
0 2 1 1 1 1 1 5( 5] 5/ 5[1]1|3|5 3 2
e34
1 3 1 1 1 1 1 5( 4] 5/ 5/1]1]2|1 3 2
e34
2 2 2 2 2 2 2 5( 5] 5/4]1]2|3|1 3 3
e34
3 2 3 1 3 3 3 4| 4| 4| 5|1|21]1 3 3
e34
4 1 1 2 1 2 3 1| 5| 5| 4| 1] 2| 3|3 2 3
e34
5 1 1 2 2 2 3 1| 4| 4| 4| 1] 2] 2|2 2 2
e34
6 2 1 2 3 2 3 5/ 5| 551|212 2 2
e34
7 1 1 1 1 1 3 1| 5] 1| 3| 2| 3|22 2 2
e34
8 1 1 3 3 1 3 5/ 5| 552|122 3 2
e34
9 1 2 2 1 2 2 20 5] 313]2|3|2|2 3 2
e35
0 1 1 1 1 3 3 41 4| 5| 4| 2| 2| 2|2 3 1
e35
1 1 1 1 1 1 3 4| 5| 5| 3]1|33]|3 3 1
e35
2 1 2 3 3 1 3 5( 5] 4| 5]1]3|5|1 3 2
e35
3 1 2 2 1 2 1 5( 5|5/ 5[1|3|1|5 3 2
e35
4 1 2 1 1 3 1 5/ 3| 3/5|1]3|]2|1 3 2
e35
5 2 1 2 1 1 1 5/ 5| 5|5|2|3|2|4 3 2
e35
6 2 1 1 2 1 2 5( 5| 5| 5] 2| 3|24 3 3
e35
7 2 3 2 3 1 4 5( 4| 5| 5] 2| 3|3| 4 3 3
e35
8 2 2 1 1 1 3 5/5| 541|131 4 5
e35
9 1 1 1 1 1 1 4| 4| 4| 5|1|3|1]|1 4 5
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ROL DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS

OBJETIVOS DEL CUERPO GENERAL DE

BOMBEROS
ol |p2  |p3 o4 |ps |ps |p7 |p8 i’ggzgzggw 010
PROMOCION
REALIZACION PA%TIQCI;F;AC|
COOR,DINACI ADMIN’ISTRACI PART!CIPACI APR(?BACI Y DESARROLLO ACCIONES
ON ON ON ON COORDINACI | DE ACCIONES

ON DE EN PRIMERA

ACCIONES RESPUESTA
e36

0 1 1 1 1 1 1 5/ 5| 5/5|1]1|3|1 5 5
e36

1 1 1 1 1 1 1 25| 3131|131 3 3
e36

2 1 1 1 1 1 1 41 4| 5| 41| 1| 3|5 3 4
e36

3 1 1 1 1 1 1 41 5/ 5] 3[1|1|2]|1 2 2
e36

4 1 1 1 1 1 1 5/ 51 4] 5| 1] 2| 3|1 2 4
e36

5 1 1 1 1 1 1 5/ 5| 5/5]1]1|3|1 5 5
e36

6 1 1 1 1 1 1 21 51 3] 3]1|]1|3|1 3 3
e36

7 1 1 1 1 1 1 41 4| 5| 41| 1|3|5 3 4
e36

8 1 1 1 1 1 1 4/ 55| 311|121 2 2
e36

9 1 1 1 1 1 1 5/ 5| 451|231 2 4
e37

0 1 1 2 1 2 3 5/ 55| 5|1|]2|1|1 3 3
e37

1 1 1 1 1 1 1 1| 3| 4| 4| 1] 2| 3|3 3 3
e37

2 1 1 1 1 1 1 1| 3| 3| 5| 1] 2| 2|2 2 3
e37

3 1 1 1 1 1 1 5/ 5| 321|212 2 2
e37

4 1 1 1 1 1 1 5|1 3] 3| 5| 2| 3|22 2 2
e37

5 1 1 1 1 1 1 5/ 5| 5| 5| 2| 1| 2| 2 2 2
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Apéndice F: Resultados descriptivos del instrumento de investigacion

Tabla 25

item 01: Existe una adecuada coordinacion entre la Intendencia Nacional de Bomberos del Perd
y el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 237 63,2 63,2 63,2
En desacuerdo 95 25,3 25,3 88,5
Ni de acuerdo ni en 24 6,4 6,4 94,9
desacuerdo
De acuerdo 7 19 1,9 96,8
Totalmente de acuerdo 12 3,2 3,2 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 12: Gréfico de barra del item

Se evidencid que un 63,2 % estuvo totalmente en desacuerdo que existe una adecuada
coordinacion entre la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert y el Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Peru.
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Tabla 26

item 02: La Intendencia Nacional de Bomberos del Peru gestiona adecuadamente el presupuesto
dirigido para cubrir los requerimientos de bienes y servicios del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Perd

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 226 60,3 60,3 60,3
En desacuerdo 82 21,9 21,9 82,1
Ni de acuerdo, ni en 49 13,1 13,1 95,2
desacuerdo
De acuerdo 7 1,9 1,9 97,1
Totalmente de acuerdo 11 2,9 2,9 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 13: Gréfico de barra del item 02

Se evidencio6 que un 60,3 % estuvo totalmente en desacuerdo que la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peru gestiona adecuadamente el presupuesto dirigido para cubrir los

requerimientos de bienes y servicios del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru
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Tabla 27

item 03: La Intendencia Nacional de Bomberos del Per(i administra efectivamente los bienes
otorgados al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 188 50,1 50,1 50,1
En desacuerdo 131 34,9 34,9 85,1
Ni de acuerdo, ni en 40 10,7 10,7 95,7
desacuerdo
De acuerdo 5 1.3 1,3 97,1
Totalmente de acuerdo 11 2,9 2,9 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Mi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 14: Grafico de barra del item 03

Se evidencid que un 50,1 % estuvo totalmente en desacuerdo que la Intendencia Nacional de
Bomberos del Pert administra efectivamente los bienes otorgados al Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Peru.
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Tabla 28

item 04: La Intendencia Nacional de Bomberos del Pert administra oportunamente los servicios
empleados por el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 170 45,3 45,3 45,3
En desacuerdo 95 25,3 25,3 70,7
Ni de acuerdo, ni en 89 23,7 23,7 94,4
desacuerdo
De acuerdo 8 2,1 2,1 96,5
Totalmente de acuerdo 13 3,5 3,5 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Mi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 15: Grafico de barra del item 04

Se evidencio que un 45,3 % estuvo totalmente en desacuerdo que la Intendencia Nacional de
Bomberos del Pert administra oportunamente los servicios empleados por el Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Peru.
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Tabla 29

item 05: Existe una participacion frecuente de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert en
la ejecucién de competencias de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana. de la Intendencia
Nacional de Bomberos del Peru

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 214 57,1 57,1 57,1
En desacuerdo 54 14,4 14,4 71,5
Ni de acuerdo, ni en 91 24,3 24,3 95,7
desacuerdo
De acuerdo 6 1,6 1,6 97,3
Totalmente de acuerdo 10 2,7 2,7 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Mi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 16: Grafico de barra del item 05

Se evidencio6 que un 57,1 % estuvo totalmente en desacuerdo que existe una participacion
frecuente de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert en la ejecucion de competencias de la

Politica Nacional de Seguridad Ciudadana. de la Intendencia Nacional de Bomberos del Per.
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Tabla 30

item 06: Existe una participacion recurrente de la Intendencia Nacional de Bomberos del Peru
con el fin de colaborar en Ejecucion de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 188 50,1 50,1 50,1
En desacuerdo 124 331 33,1 83,2
Ni de acuerdo, ni en 54 14,4 14,4 97,6
desacuerdo
De acuerdo 3 8 8 98,4
Totalmente de acuerdo 6 1,6 1,6 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 17: Gréfico de barra del item 06

Se evidencio que un 50,1 % estuvo totalmente en desacuerdo que existe una participacion
recurrente de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert con el fin de colaborar en Ejecucién

de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana.
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Tabla 31

item 07: La Intendencia Nacional de Bomberos del Per( actualiza periédicamente el reglamento
sobre la administracion de bienes y servicios otorgados al Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Perd

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 120 32,0 32,0 32,0
En desacuerdo 108 28,8 28,8 60,8
Ni de acuerdo, ni en 125 33,3 33,3 94,1
desacuerdo
De acuerdo 9 2,4 2,4 96,5
Totalmente de acuerdo 13 3,5 3,5 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En MNi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 18: Gréfico de barra del item 07

Se evidencio6 que un 32 % estuvo totalmente en desacuerdo que la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peru actualiza periodicamente el reglamento sobre la administracion de bienes y

servicios otorgados al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.
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Tabla 32

item 08: La Intendencia Nacional de Bomberos del Per( realiza modificaciones eficaces en el
reglamento sobre la administracién de bienes y servicios otorgados al Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Per

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 171 45,6 45,6 45,6
En desacuerdo 115 30,7 30,7 76,3
Ni de acuerdo, ni en 72 19,2 19,2 95,5
desacuerdo
De acuerdo 6 1,6 1,6 97,1
Totalmente de acuerdo 11 2,9 2,9 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Mi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
dasacuerdo

Figura 19: Grafico de barra del item 08

Se evidencio que un 45,6 % estuvo totalmente en desacuerdo que la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peru realiza modificaciones eficaces en el reglamento sobre la administracion de

bienes y servicios otorgados al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert Tabla 33
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item 09: El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per( realiza acciones de capacitacion
en las entidades publicas para prevenir los incendios.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 63 16,8 16,8 16,8
En desacuerdo 50 13,3 13,3 30,1
Ni de acuerdo, ni en 36 9,6 9,6 39,7
desacuerdo
De acuerdo 55 14,7 14,7 54,4
Totalmente de acuerdo 171 45,6 45,6 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 20: Gréfico de barra del item 09

Se evidencid que un 45,6 % estuvo totalmente de acuerdo que el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Per realiza acciones de capacitacion en las entidades publicas para prevenir los

incendios.
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Tabla 34

item 10: Existe una coordinacion de capacitaciones entre el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Peru y entidades privadas con el fin de prevenir los incendios.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 33 8,8 8,8 8,8
En desacuerdo 14 3,7 3,7 12,5
Ni de acuerdo, ni en 56 14,9 14,9 27,5
desacuerdo
De acuerdo 86 22,9 22,9 50,4
Totalmente de acuerdo 186 49,6 49,6 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En MNi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 21: Grafico de barra del item 10

Se evidencio que un 49,6 % estuvo totalmente de acuerdo que existe una coordinacion de
capacitaciones entre el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per( y entidades privadas

con el fin de prevenir los incendios.
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Tabla 35

item 11: Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert presenta planificaciones adecuadas
para prevenir accidentes en general.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 46 12,3 12,3 12,3
En desacuerdo 16 4,3 4,3 16,5
Ni de acuerdo, ni en 63 16,8 16,8 33,3
desacuerdo
De acuerdo 105 28,0 28,0 61,3
Totalmente de acuerdo 145 38,7 38,7 100,0
Total 375 100,0 100,0

rorcentaje

Totalmente En MNi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 22: Gréfico de barra del item 11

Se evidencio que un 38,7 % estuvo totalmente de acuerdo que Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Per presenta planificaciones adecuadas para prevenir accidentes en general.
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Tabla 36

item 12: El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert coordina con otras instituciones
publicas para prevenir accidentes en general.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 26 6,9 6,9 6,9
En desacuerdo 23 6,1 6,1 13,1
Ni de acuerdo, ni en 68 18,1 18,1 31,2
desacuerdo
De acuerdo 140 37,3 37,3 68,5
Totalmente de acuerdo 118 315 31,5 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdn

Figura 23: Gréfico de barra del item 13

Se evidencio6 que un 31,5 % estuvo totalmente de acuerdo que el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert coordina con otras instituciones publicas para prevenir accidentes en

general.
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Tabla 37

item 13: El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert posee las herramientas
adecuadas para combatir los incendios.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 249 66,4 66,4 66,4
En desacuerdo 92 24,5 24,5 90,9
Ni de acuerdo, ni en 20 53 53 96,3
desacuerdo
De acuerdo 7 19 1,9 98,1
Totalmente de acuerdo 7 19 1,9 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 24: Gréfico de barra del item 13

Se evidencid que un 66,4 % estuvo totalmente en desacuerdo que el Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Pert posee las herramientas adecuadas para combatir los incendios.
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Tabla 38

item 14: El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert renueva periddicamente sus
equipos y uniforme para desarrollar actividades primordiales como la extincién de incendios.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 171 45,6 45,6 45,6
En desacuerdo 69 18,4 18,4 64,0
Ni de acuerdo, ni en 114 30,4 30,4 94,4
desacuerdo
De acuerdo 9 2,4 2,4 96,8
Totalmente de acuerdo 12 3,2 3,2 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 25: Gréfico de barra del item 14

Se evidencio que un 45,6 % estuvo totalmente en desacuerdo que el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Per( renueva periédicamente sus equipos y uniforme para desarrollar

actividades primordiales como la extincion de incendios
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Tabla 39

item 15: EI CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU posee una
cuantia adecuada de instrumentos que permitan el rescate de personas expuestas al peligro por
incendios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 126 33,6 33,6 33,6

En desacuerdo 118 31,5 31,5 65,1

Ni de acuerdo, ni en 108 28,8 28,8 93,9

desacuerdo

De acuerdo 9 2,4 2,4 96,3

Totalmente de acuerdo 14 3,7 3,7 100,0

Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 26: Grafico de barra del item 15

Se evidencio que un 33,6 % estuvo totalmente en desacuerdo que el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Per( posee una cuantia adecuada de instrumentos que permitan el

rescate de personas expuestas al peligro por incendios.
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Tabla 40

item 16: La Intendencia Nacional de Bomberos del Peru se preocupa por desarrollar nuevos
sistemas de accionar eficaz, con la finalidad de que el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert salve a las personas expuestas a peligros por accidentes generales.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 168 44.8 44.8 44,8

En desacuerdo 78 20,8 20,8 65,6

Ni de acuerdo, ni en 73 19,5 19,5 85,1

desacuerdo

De acuerdo 30 8,0 8,0 93,1

Totalmente de acuerdo 26 6,9 6,9 100,0

Total 375 100,0 100,0

Forcentaje

Tatalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo  acuerdo ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 27: Grafico de barra del item 16

Se evidencio6 que un 44,8 % estuvo totalmente en desacuerdo que la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peru se preocupa por desarrollar nuevos sistemas de accionar eficaz, con la
finalidad de que el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per salve a las personas

expuestas a peligros por accidentes generales.
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item 17: Existe una participacion de acciones inmediatas ante la identificacion de personas

vulneradas en desastres de origen natural.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 41 10,9 10,9 10,9
En desacuerdo 104 21,7 21,7 38,7
Ni de acuerdo, ni en 175 46,7 46,7 85,3
desacuerdo
De acuerdo 35 9,3 9,3 94,7
Totalmente de acuerdo 20 53 53 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En Nide
en desacuerdo  acuerdo, ni
desacuerdo

Figura 28: Gréfico de barra del item 17

en
desacuerdo

De acuerdo  Totalmente
de acuerdo

Se evidencio que un 46,7 % estuvo ni de acuerdo, ni en desacuerdo que existe una participacion

de acciones inmediatas ante la identificacion de personas vulneradas en desastres de origen

natural.
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item 18: El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per( participa habitualmente en
situaciones que presentan personas expuestas a desastres antropogénicos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 65 17,3 17,3 17,3
En desacuerdo 165 44,0 44,0 61,3
Ni de acuerdo, ni en 67 17,9 17,9 79,2
desacuerdo
De acuerdo 36 9,6 9,6 88,8
Totalmente de acuerdo 42 11,2 11,2 100,0
Total 375 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente En MNide
en desacuerdo  acuerdo, ni
desacuerdo

desacuerdo

Figura 29: Gréfico de barra del item 18

De acuerdo  Totalmente
de acuerdo

Se evidencio que un 44 % estuvo en desacuerdo que el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios

del Peru participa habitualmente en situaciones que presentan personas expuestas a desastres

antropogenicos.



