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                                                            Resumen 

La presente tesis fue titulada: “Gestión empresarial y su relación con la evasión del 

Impuesto a la Renta de 3° Categoría en una empresa comercial, Lima 2021”; cuyo principal 

objetivo fue establecer la relación entre la gestión empresarial y la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en la empresa comercial indicada. 

“La metodología que se utilizó en la investigación fue un estudio cuantitativo, de tipo 

básico, de nivel descriptivo, de diseño no experimental correlacional, de corte transversal, 

de método hipotético deductivo; cuya población muestral no probabilística por conveniencia 

a juicio del investigador fue de 23 trabajadores de las áreas de contabilidad, finanzas y 

administración. Para la recolección de datos se utilizó el instrumento ficha o cédula de 

cuestionario con la técnica de la encuesta. Los resultados del procesamiento estadístico de 

los datos fue a través del software SPSS versión 25”; así, “la correlación para la gestión 

empresarial y la evasión del impuesto a la renta de 3° categoría fue de 0,922 grados de 

correlación; para la primera dimensión fue de 0,878 grados; para la segunda dimensión fue 

de 0,836 grados y para la tercera dimensión fue de 0,925 grados de correlación, todos estas 

dimensiones fueron correlacionados con la variable dependiente, donde dichos resultados 

fueron altos, positivos y satisfactorios; con un nivel de significancia del p valor=0,000 

<menor al q valor=0,05 que garantiza un 95% de confiabilidad de los resultados con un 5% 

de no confiabilidad; por lo que, se aceptan las hipótesis alternas y se rechazan las hipótesis 

nulas. Se concluye, afirmando que se debe aplicar la gestión empresarial con eficiencia para 

controlar o evitar la evasión del impuesto a la renta de 3° categoría en la empresa comercial” 

Palabras clave: Gestión, empresarial, evasión, impuesto a la renta, 3ra. categoría  
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                                                          Abstract 

 This thesis was entitled: "Business management and its relationship with 3rd 

Category Income Tax evasion in a commercial company, Lima 2021"; whose main objective 

was to establish the relationship between business management and third category income 

tax evasion in the indicated commercial company. 

 The methodology used in the research was a quantitative study, basic type, 

descriptive level, non-experimental correlational design, cross-sectional, hypothetical-

deductive method; whose non-probabilistic sample population for convenience in the 

opinion of the researcher was 23 workers from the areas of accounting, finance and 

administration. For data collection, the questionnaire instrument was used with the survey 

technique. The results of the statistical processing of the data was through the SPSS software 

version 25”; thus, the correlation for business management and 3rd category income tax 

evasion was 0.922 degrees of correlation; for the first dimension it was 0.878 degrees; for 

the second dimension it was 0.836 degrees and for the third dimension it was 0.925 degrees 

of correlation, all these dimensions were correlated with the dependent variable, where these 

results were high, positive and satisfactory; with a significance level of p value=0.000 <less 

than q value=0.05, which guarantees 95% reliability of the results with 5% unreliability; 

Therefore, the alternative hypotheses are accepted and the null hypotheses are rejected. It is 

concluded, affirming that business management must be applied efficiently to control or 

avoid evasion of the 3rd category income tax in the commercial company. 

Keywords: Management, business, evasion, income tax, 3rd. category 
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                                              INTRODUCCIÓN  

La investigación se titula: “Gestión empresarial y su relación con la evasión 

tributaria del impuesto a la renta de 3° categoría en una empresa comercial, Lima 2021”; 

determinando como variable independiente a la Gestión empresarial y como variable 

dependiente a la Evasión del impuesto a la renta de 3° categoría. 

“La metodología de investigación empleada fue de enfoque cuantitativo, de tipo 

básico, de nivel descriptivo correlacional, de diseño no experimental, de corte 

transversal, de método hipotético deductivo analítico. La población muestral fue de 23 

trabajadores contables y administrativos; dicha muestra fue no probabilística por 

conveniencia, sesgada, a juicio del investigador. Para la recolección de datos se utilizó 

la técnica de la encuesta con el instrumento cuestionarios de 20 preguntas”. 

La investigación se presenta considerando mejorar la gestión empresarial para 

controlar, evitar o eliminar la evasión tributaria del impuesto a la renta de tercera 

categoría, considerando dentro de la gestión empresarial a la dimensión planificación 

financiera que trata sobre el establecimiento de los presupuestos de ventas, los 

presupuestos de costos y el flujo de caja proyectado, considerando que se debe aumentar 

las ventas para que la empresa comercial que se dedica a la comercialización de ropa 

sport aumente su rentabilidad, procurando evitar la evasión del IR de 3° categoría; 

asimismo, dentro de la dimensión régimen laboral especial, por decisiones del gerente 

general la empresa debe acreditarse como micro empresa ante el Ministerio de Trabajo 

y Promoción del Empleo para evitar el pago de la CTS – Compensación por Tiempo de 

Servicios, no pagar gratificaciones, no pagar utilidades y solo 15 días de vacaciones, 

considerando que estos ahorros van para incrementar los activos de la empresa; tomando 

en cuenta que la empresa hace poco ha iniciado sus labores y necesita del apoyo del 

Estado para obtener activos y organizar su competitividad comercial, distinguir las 
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causas de la evasión tributaria del impuesto a la renta de 3° categoría y de otros 

impuestos para ser controlados, definidos y evitar el aumento de la evasión; mejorar el 

desconocimiento de las leyes y las ausencias de asesoramiento empresarial tributario 

que es por donde pierden las empresas, recurriendo a la administración tributaria y a 

otros asesores externos para un debido planeamiento tributario con rentabilidad. 

La investigación fue desarrollada tomando en cuenta la siguiente estructura académica: 

En el Capítulo I, se presenta el problema de la investigación con la representación de la 

realidad problemática, formulando el problema principal, los problemas específicos, el 

objetivo general, los objetivos específicos, la justificación de la tesis, la importancia, las 

limitaciones e indicando cómo fueron superadas dichas limitaciones dentro del estudio. 

En el Capítulo II, se desarrolla el marco teórico con la mención de los antecedentes 

nacionales e internacionales, descripción de las bases teóricas de las variables, de las 

dimensiones y de los indicadores; que, a la vez, forman parte de los aportes en la 

investigación, incluyendo los términos básicos utilizados en todo el desarrollo del 

estudio.  En el Capítulo III, se comprende a la metodología de la investigación empleada, 

considerando el enfoque, el tipo, el nivel, el diseño, el método, la población, la muestra, 

los instrumentos, las técnicas, la validez del estudio mediante juicio de expertos y la 

confiablidad del estudio mediante el coeficiente alfa de Cronbach. En el Capítulo IV, se 

presenta los resultados de la investigación obtenida mediante el software estadístico 

SPSS versión 25, en dichos resultados se presenta la estadística descriptiva por medio 

de las tablas de frecuencias y la estadística inferencial por medio de las pruebas de las 

hipótesis obtenidas aplicando el coeficiente rho de Spearman de Charles Edward 

Spearman con las discusiones en base a las comparaciones con otras investigaciones. 

Por último, se muestran las conclusiones que responden a los objetivos tanto general 

como a los específicos, las recomendaciones, las referencias y los apéndices respectivos. 
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                   CAPÍTULO I: PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.1 Descripción de la realidad problemática 

A nivel internacional, en Colombia, de acuerdo a Gutierrez, Montero, & Olarte 

(2020), la evasión del impuesto sobre la renta constituye uno de los principales problemas 

para la recaudación tributaria en Colombia, considerando que los recursos de los impuestos 

como el impuesto sobre la renta constituye uno de las significativos recursos de ingresos 

para la gobernabilidad, pues el Estado requiere asistir a la población con mejores servicios 

como la construcción de autopistas públicas, crear nuevos gaseoductos, proveer a la 

población de una mejor política educativa con calidad, construcción de hospitales, colegios 

y universidades públicas, entre otras necesidades no satisfechas que requieren de los fondos 

públicos para la gobernabilidad del Estado colombiano. Sin embargo, todos estos planes se 

convierten en truncos por el aumento de la evasión tributaria del ISR – Impuesto Sobre la 

Renta que requiere reformas estructurales en las normas legales colombianas para frenar la 

evasión, pues muchos de los recursos que se generan en el país se llevan a los paraísos 

fiscales donde no pagan impuestos y el Estado colombiano sigue perdiendo por estos hechos.  

En el Perú, de acuerdo a Aliaga & Chancasanampa (2018), la evasión tributaria es 

uno de los peores o mayores problemas con que se enfrenta el gobierno nacional, los 

gobiernos regionales y los gobiernos locales, pues, uno de los grandes evasores del impuesto 

a la renta de tercera categoría, son las personas que se dedican al comercio ambulatorio, 

donde los empresarios formales contratan a personas como terceros para vender sus 

productos de manera ambulatoria, incumpliendo con ello la emisión de los comprobantes de 

pago, la puesta en planilla a los vendedores o vendedoras, evadiendo el impuesto general a 

las ventas y no declarando ni pagando ningún impuesto; otra de las modalidades de la 

evasión del IR de 3° categoría, es la cobertura de los contrabandistas que traen productos de 

diversas calidades y marcas desde las fronteras de Bolivia, Ecuador y Colombia; en su mayor 
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proporción por la parte de Bolivia con el ingreso pro el Distrito de Desaguadero en la 

Provincia de Chucuito, Departamento de Puno; sin que a la fecha, ninguna autoridad local, 

regional o nacional hayan puesto un control adecuado a estos ingresos conocidos como 

“productos bamba”, que a la vez es de conocimiento de las autoridades policiales y políticas 

de la región y del país, que a la vez no reaccionan y solo observan que todo ello pase. 

Ruíz (2019), afirma que la gestión empresarial en una organización comercial es la 

garantía para lograr los objetivos y las metas a corto, mediano y largo plazo, considerando 

la aplicación del proceso administrativo de la planificación administrativa, la organización 

empresarial, la dirección del personal y el control de la producción y de las ventas 

comerciales; es decir, sin gestión empresarial la empresa nunca va a encontrar rentabilidad 

con ganancias y utilidades para su gestión; por ello, es fundamental el control de la evasión 

tributaria del IR de 3° Categoría para garantizar la recaudación tributaria del Estado. 

A nivel local, en la empresa comercial que se dedica a la comercialización de prendas 

de vestir para damas y caballeros de tipo sport, la gestión empresarial adolece de la 

aplicación de los principios administrativos, pues el gerente general no ha cumplido con 

establecer una buena planificación con los presupuestos de compras, de ventas y de costos; 

no se ha fijado un esquema de trabajo creciente, pues no se ha elaborado un flujo de caja 

proyectado; también, estando la ley, no se ha acogido a la Ley N° 28015 Ley de la Mype, 

para acogerse al régimen laboral especial, que beneficia al empresario al no pagar la CTS, 

no pagar las gratificaciones legales de julio y diciembre, no pagar utilidades; así como, uno 

de los principales problemas es la evasión tributaria del Impuesto a la Renta de 3° Categoría 

en las declaraciones juradas mensuales del PDT, evasión en la falta de emisión de los 

comprobantes de pago, en las compras de los artículos textiles de las prendas de vestir al no 

reclamar las facturas o boletas de venta para registrar los egresos e ingresos de dinero, entre 

otras operaciones llevadas con deficiencia en la contabilidad y sin estados financieros. 
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1.2 Formulación del problema general 

1.2.1 Problema general. 

¿De qué manera la gestión empresarial se relaciona con la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021? 

1.2.2 Problemas específicos 

Problema específico 1 

¿De qué manera la planificación financiera se relaciona con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021? 

Problema específico 2 

¿De qué manera el régimen laboral especial se relaciona con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021? 

Problema específico 3 

¿De qué manera la competitividad comercial se relaciona con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021? 

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general 

Establecer la relación de la gestión empresarial con la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021  

1.3.2 Objetivos específicos 

Objetivo específico 1 

Determinar la relación de la planificación financiera con la evasión del impuesto a la renta 

de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021  

Objetivo específico 2 

Determinar la relación del régimen laboral especial con la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021  
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Objetivo específico 3 

Determinar la relación de la competitividad comercial con la evasión del impuesto a la renta 

de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021  

1.4 Justificación e importancia de la investigación 

Justificación teórica 

 Se justifica la investigación de manera teórica, debido a que se considera las teorías 

clásicas sobre la gestión empresarial, tomando en cuenta las teorías administrativas de la 

planificación, la organización de la empresa con los presupuestos de ventas y de costos, del 

régimen laboral especial, de la competitividad comercial con las políticas de mercadeo y 

ventas, de la gestión de los recursos humanos y el cumplimiento de los procesos contables; 

también, se considera las definiciones tributarias de la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría, de las causas de la evasión tributaria; así como, se justifica por el 

conocimiento de las leyes y reglamento del impuesto a la renta y de la ley penal tributaria. 

Justificación metodológica 

El proceso metodológico utilizado en la investigación trata de la definición del 

enfoque del estudio que en nuestro caso fue de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo 

correlacional, de corte transversal por el año de estudio del 2021, de diseño no experimental 

ya que no se manipulan ni se desvirtúan las variables, las dimensiones ni los indicadores, de 

método hipotético deductivo analítico porque se establecen hipótesis para luego deducirlas 

y analizarlas con los resultados. La recolección de datos fue por medio del instrumento 

cuestionario y la técnica de la encuesta; así como, la población muestral fue de 23 personales 

de la organización comercial de ropa sport; cuyos resultados del procesamiento estadístico 

de los datos fueron altos, positivos y favorables para el estudio realizado; concluyendo que 

debe aplicarse una mejor gestión empresarial para eliminar la evasión.  
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Justificación práctica 

La justificación práctica es viable porque al proponer variables correlacionales, 

dimensiones e indicadores con la fundamentación de los problemas establecidas en la matriz 

de consistencia y en la gestión de la empresa, la ejecución y justificación es práctica del 

estudio, debido a que los resultados conseguidos se alcanzarán aplicar de forma directa y 

práctica en la gestión empresarial de la empresa comercial de ropa sport, para por un lado, 

mejorar la gestión empresarial estableciendo políticas de planificación, de organización, de 

dirección y de control de los procesos administrativos, con la búsqueda práctica de 

soluciones a la evasión tributaria del impuesto a la renta de tercera categoría, cumpliendo 

con declarar mensualmente los impuestos y pagar dichos montos en las agencias bancarias 

y financieras, cumpliendo con ello la justificación práctica de superar los problemas del 

estudio. 

Justificación económica 

“El estudio se justifica económicamente, porque se entiende un movimiento 

económico y financiero de la empresa comercial que compra y vende ropa sport como 

camisas, pantalones, bermudas, polos, gorros, entre otros de temporada y por el que se 

manifiesta transacciones comerciales de compras y ventas diarias, realizando gestión 

empresarial con planificación, organización, dirección y control de las inversiones, 

cumpliendo las declaraciones y pagos de los tributos; considerando la proyección de la 

empresa hacia una gestión rentable de la empresa amparados financieramente con 

presupuestos, flujos de caja proyectados y control de los recursos asegurando las ventas para 

una rentabilidad progresiva que se encuentre enfocada en el cumplimiento de los objetivos 

y las metas, lograr la competitividad comercial de la empresa frente a sus competidores, 

establecido mercadeo y ventas potenciales a grandes clientes, contando con personal 

calificado para las ventas, para la parte contable y para la administración de la empresa”. 
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Justificación social 

La justificación social se genera por la generación de empleo remunerado, con la 

gestión del personal en planilla que implica el pago de los beneficios sociales para el 

trabajador y sus familiares, tomando en cuenta la subsistencia de la vida con el presupuesto 

familiar, el pago de pensiones y alquileres, el pago de obligaciones sociales como la de 

energía, agua potable, alcantarillado, y otros pagos para mantener la paz social en la familia 

y en la sociedad, evitando los reclamos y la inestabilidad social laboral de los trabajadores 

de la empresa comercial de compra y venta de ropa sport; pagando las previsiones sociales 

de pensiones ante la ONP y la AFP, pagando los tributos correspondientes con el aumento 

de la recaudación tributaria para el ingreso de dinero al Estado y el bienestar general.  

1.5 Limitaciones  

 Las limitaciones fueron la obtención de las informaciones contables, financieras y 

tributarias de la empresa comercial que se dedica a la comercialización de ropa sport; en ese 

contexto, los directivos de la empresa se negaron a entregar dichas informaciones por 

considerarlos de confidencialidad de la empresa. Otras de las limitaciones fueron la solicitud 

de permiso para realizar la investigación y la redacción de la tesis, pues las horas se me 

cruzaban con las de mi centro de trabajo; también, tuve dificultades para conseguir a tres 

profesores con los grados de Maestro, Magister o Doctor para el juicio de expertos. 

 Las limitaciones se superaron presentado una carta para pedir informaciones de la 

empresa con relación a las informaciones contables y financieras; así como, tuve que 

redoblar esfuerzos para terminar con la redacción de mi tesis y el juicio de expertos se 

superaron con la búsqueda e invitación a los profesores para que puedan firmar los juicios 

de expertos de los instrumentos, dando por aprobado las preguntas de los cuestionarios y con 

ello poder llevar a efecto los procesamientos estadísticos y hallar los resultados requeridos.      
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                            CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes  

2.1.1 Internacionales  

Beltrán (2018), ejecutó un estudio titulado: “Propuesta de un plan de gestión empresarial 

para la Asociación Hortifruticola de Colombia, basado en un modelo estratégico y 

ambiental”, presentado por María Paula Beltrán Tejada, Magister en Gestión Empresarial 

Ambiental, Universidad El Bosque, Bogotá D.C, Colombia.    

La autora plantea los modelos de gestión estratégicos como una herramienta 

gerencial y administrativa, el objetivo general es desarrollar un plan de gestión empresarial 

para la Asociación Colombiana de Hortícolas basada en el modelo de gestión estratégica y 

ambiental para lograr mayores niveles de competitividad y potenciar la transferencia de 

conocimiento y investigacion a nivel nacional. “La metodología empleada fue de estudio con 

enfoque cualitativo, de tipo exploratorio descriptivo, bibliográfico de diseño no 

experimental, de corte transversal”; cuya población muestral fue de 3 asociaciones, mediante  

las entrevistas a los trabajadores de estas, cuyas respuestas fueron de un 97% de los 

empresarios encuestados conformes con las iniciativas; en conclusión, el enfoque de 

despliegue estratégico establece acciones específicas y únicas para la administración central 

de la asociación.  

Comentario: El antecedente se relaciona con nuestro estudio, porque la autora indica 

cual es la importancia de seguir un modelo de gestión en las empresas; además menciona los 

pasos para que el modelo de gestión debe regir, lo que en consecuencia trae consigo una 

mejora en la administración de los recursos y eficiencia y eficacia en las actividades 

empresariales por medio del planteamiento de estrategias. 
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Espinoza (2017), realizó una tesis de título: “Modelo de gestión empresarial y la incidencia 

en la productividad de la empresa diamante negro del Cantón Pelileo de la provincia de 

Tungurahua.”, presentado por Vanessa Estefanía Espinoza Jaramillo, trabajo de titulación, 

previo a la obtención del Título de Ingeniera en Empresas y Administración de Negocios, 

Ambato, Ecuador.    

La autora plantea como problema a la gestión empresarial y como ésta no es integrada 

de manera tecnológica, el objetivo general de la investigación es desplegar un modelo de 

gestión empresarial y su impacto en la productividad para la Empresa Diamante Negro del 

Estado Pelileo, Provincia de Tungurahua. “La metodología fue mixta, nivel descriptivo 

correlacional, tipo básico”; su población fue conformada por 15 empleados de la empresa 

“Diamante Negro”, se emplearon encuestas, cuyas respuestas se emplearon como datos y 

fueron procesadas estadísticamente alcanzando un resultado de 80% de respuestas positivas 

que implantan un modelo de gestión empresarial; se concluyó que se han identificado varias 

necesidades de la empresa Diamante Negro que permitan conocer lo que ofrece la empresa 

y que beneficios ofrece. 

Comentario: El antecedente presentado posee una significativa relevancia y 

coincidencia, puesto que señala que las corporaciones y empresas delsector privado, e 

incluso las que se desarrollan por administraciones públicas, deben seguir un modelo de 

gestión empresarial, en el cual desarrollan sus políticas y acciones y pretenden utilizarlo para 

lograr el cumplimiento de sus objetivos o metas organizacionales.  
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Rodríguez (2019), efectuó una tesis titulada: “Análisis de las reformas tributarias del 

Impuesto a la Renta y su aporte al Presupuesto General del Estado, presentado por Jenny 

Lorena Rodríguez Granda, para optar el título profesional de Ingeniera en Contabilidad y 

Auditoría CPA, Universidad Técnica de Machala, Machala, Ecuador”.    

“La autora planeo como problemática a las reformas tributarias, el objetivo principal 

es establecer el grado de relación que existe entre la reforma tributaria y el aporte al 

presupuesto público general. “Las metodologías utilizadas fueron investigación cualitativa, 

nivel descriptivo, tipo básico, diseño no experimental, método deductivo, estudio 

transversal”, su población muestral se conformó por 5 empresas; cuyos funcionarios 

contestaron a un cuestionario para saber que opinan en cuanto a la reforma tributaria; el 

procesamiento estadístico de estos datos fue de aceptación de la reforma en un 87%; como 

conclusión, encontramos una relación positiva y favorable entre las variables estudiadas y 

son necesarias reformas para reducir la informalidad y aumentar el conocimiento de las 

contribuciones al presupuesto público general del estado ecuatoriano que se presentan cada 

año calendario”: 

Comentario: Es provechoso aseverar  que los modelos de gestión empresarial son 

escenarios de planificación cuyo propósito es presentar qué se ofrecerá al mercado, cómo se 

creará una propuesta de valor, cómo se venderá a los clientes y cómo se obtendrán los 

resultados. ingreso. 
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Presentación (2018), realizó una tesis de título: “Evasión de impuestos nacionales en 

Colombia: Revisión Documental”, presentado por María Presentación Sierra, para lograr el 

título profesional de Ingeniera en Contabilidad y Auditoría, Corporación Universitaria 

Minuto De Dios, Bogotá, Colombia.    

La autora plantea la dificultad de la evasión fiscal en el estado colombiano, el 

objetivo general es analizar las investigaciones existentes sobre la evasión fiscal en 

Colombia durante la última década. “La metodología disponible fue de enfoque cualitativo, 

de nivel descriptivo, de tipo básico, de diseño no experimental”; no se tomó en cuenta su 

población muestral, por tratarse de un estudio cualitativo, puesto que se realiza una 

comparación entre los países en cuestión, lo que resultó en que aproximadamente el 88% de 

la población colombiana evade obligaciones tributarias, la conclusión es que la evasión de 

impuestos es un fenómeno que existe en todas las economías y que solo en algunas 

economías se crea la cultura tributaria. 

Comentario: La evasión tributaria alcanzará una dificultad omnipresente en la gestión 

empresarial, así como la informalidad de las empresas, por lo que, dados los diversos factores 

de implementación y gestión que se requieren entre las empresas, los gobiernos nacionales 

deben implementar mejores controles y ofrecer mayores recursos para disminuir la elusión 

de impuestos, tal como lo es el Impuesto a la Renta. 
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Cerna (2017), realizó una tesis de título: “Estimación de la brecha de evasión tributaria en 

el Impuesto a la Renta del sector de la construcción del Cantón Ambato en el año 2013”, 

presentado por Janeth del Pilar Cerna Castillo, para optar el Título de Magíster en 

Administración Tributaria, Universidad Técnica De Ambato, Ambato, Ecuador. 

 La autora bosqueja el tema de la evasión del impuesto a la renta en la industria de la 

construcción en el Estado Ambato; como objetivo principal se tiene: Evaluar la evasión 

tributación en el IR de la industria de la construcción en Ambato. La metodología de 

investigación es mixta, nivel descriptivo, tipo básica, diseño no experimental, transversal; 

su población muestral estuvo conformada por 51 empresarios y/o empresas dedicadas a la 

actividad económica de la construcción en su RUC; quienes fueron encuestados para la 

recolección de datos, su procesamiento arrojó una relación del 81% entre las variables; se 

concluyó que la Administración Tributaria no había ejecutado análisis de sector y estudios 

técnicos de la industria de la construcción, que permitieran determinar “el precio promedio 

por metro cuadrado de construcción, distinguiendo entre expertos y organizaciones que 

construyen edificaciones residenciales y no residenciales ”. 

 “Comentario: El antecedente mostrado anteriormente guarda relación con nuestra 

investigación, ya que que los conceptos y resultados ejecutados a lo largo de la investigación, 

sirven de guía para los futuros cálculos de correlación entre nuestras variables; además los 

temas tocados poseen nexo directo con lo que se trata de demostrar en nuestro trabajo de 

ivestigación. 
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2.1.2 Nacionales  

Alvarez (2017), realizo una tesis de título: “Gestión empresarial y competitividad para el 

desarrollo sostenible de las pequeñas y medianas empresas del ámbito alimentos en el Centro 

Arqueológico de la Ciudad de Cusco”, presentado por Shirley Stefanni Alvarez Mantilla, 

para lograr el título profesional de: Licenciado en Administración, Universidad Inca 

Garcilaso de la Vega, Cusco, Perú.    

 La autora “bosqueja la problemática del impacto de la gestión empresarial en el 

desarrollo empresarial, el objetivo principal es comprender cómo la gestión empresarial 

incide en el limitado desarrollo de las pequeñas y medianas empresas del sector alimentos 

en el Centro Arqueológico del Cusco. La metodología utilizada fue un estudio de enfoque 

cuantitativo, de nivel descriptivo, de tipo básico, de método deductivo analítico, de corte 

transversal; La población muestral está conformada por 70 pequeñas y medianas empresas, 

todos colaboradores de diferentes empresas, quienes obtuvieron datos de la aplicación de 

gestión empresarial a través de técnicas de entrevista a profundidad; el 90% de los 

encuestados indicó que no se realizó una gestión adecuada; la aplicación de diversas 

características, como la logística y la innovación, no es suficiente, lo que no conduce a la 

evaluación de la gestión empresarial”. 

 Comentario: El antecedente exhibido se relaciona con nuestra tesis por tratarse de la 

gestión empresarial, la cual es imporatante para la organización de las empresas, puesto que 

buscar establecer los factores de producción e integrar eficazmente los recursos para el 

cumplimiento de los objetivos, así como guiar al equipo en sus esfuerzos para lograr estos 

objetivos predeterminados 
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Balvin & Bellido (2019), ejecutaron una tesis titulada: “Gestión empresarial y su influencia 

en la competitividad de las empresas de la Asociación de Agentes de Aduana del Perú, 

Callao, 2018”, presentado por Favio Lucciano Balbin Monge y Carlos Arturo Bellido 

Huamaní, para optar el Título Profesional de Licenciado en International Business, 

Universidad San Ignacio de Loyola, Lima, Perú.    

“Los autores “plantean la problemática de la competitividad insuficiente de la 

empresa; a través de la gestión empresarial; tiene como objetivo general determinar el 

impacto de la gestión empresarial en la competitividad de las empresas de la Asociación 

Peruana de Agentes, Callao, 2018. La metodología utilizada fue enfoque cuantitativo, diseño 

no experimental – transversal, siendo Se utilizó una muestra de 23 empresas de la Asociación 

de Agentes de Aduana del Perú para investigar a 23 líderes en la toma de decisiones. Se 

aplicó la técnica de la encuesta para la recolección de datos a través de un cuestionario de 

respuesta cerrada en escala de Likert, cuyos datos fueron procesados estadísticamente y 

arrojaron que el 70% estuvo de acuerdo en que la gestión empresarial de la empresa fue 

adecuada. La conclusión es que la mayoría de las empresas mantienen una adecuada gestión 

empresarial y un alto nivel de competitividad”. 

Comentario: La investigación presentada es congruente con la nuestra, por lo que los 

autores tratan de demostrar la las deficiencias de la gestión empresarial, y como ésta afecta 

a la competitividad de las empresas, mientras que nuestro análisis tiene como propósito 

encontrar la relación de la gestión empresarial con la evasi´pn tributaria, específicamente se 

habla de la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría, asímismo se busca hallar 

herramientas que brinden el control suficiente para aumentar la productividad, la eficiencia 

y la reducción de evasión de impuestos. 
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Adrianzén & Mego (2020), realizaron una tesis de título: “La evasión de impuestos IGV y 

renta y su incidencia en la recaudación tributaria para SUNAT, de la Asociación 

Coordinadora de Empresarios de Gamarra, La Victoria 2017”, presentado por Rosalía 

Adrianzén Jiménez y Emily Rosa Mego Davila, para optar el título profesional de Contadora 

Pública, Universidad Privada del Norte, Lima, Perú.    

“La autora planea el tema de IGV y Evasión del Impuesto a la Renta, elobjetivo clave 

es identificar el IGV y la Evasión del Impuesto a la Renta y su Impacto en la Tributación de 

la Sunat, Coordinadora de Empresarios de Gamarra, La Victoria 2017. La investigación es 

de tipo mixta (cuantitativa y cualitativa), descriptiva y aplicativa. Utilizando las herramientas 

de encuestas y entrevistas, primero tuvimos 39.630 comerciantes del Emporio Comercial 

Gamarra en Victoria, de los cuales se mostraron 268. Mientras que en las entrevistas la 

población fue un panel de expertos de 2 personas, los vicepresidentes de la Asociación 

Coordinadora de Empresarios de Gamarra y el administrador del centro comercial Damero 

Gamarra Plaza, cuyas respuestas fueron procesadas mediante estadística Rho no 

paramétrica. , lo que dio como resultado que el 68,3% de los encuestados estuviera de 

acuerdo en que la evasión fiscal afecta la recaudación tributaria; concluyó que la evasión del 

IGV y del impuesto a la renta afectó la recaudación tributaria por parte de la Asociación 

Coordinadora Empresarial Sunat de Gamara, La Victoria 2017. Esto se debe a un alto grado 

de informalidad entre los empresarios de Gamara, además del desconocimiento de las 

normas tributarias, la desconfianza en la administración tributaria y el incumplimiento por 

parte de los contribuyentes de sus obligaciones tributarias. 

Comentario: La tesis mostrada anteriormente, se relaciona con nuestro estudio, 

debido a que existen resultados que comprueban que la evasión tributaria, trae consigo 

consecuencias penales en las empresas, razón por la cual se desarrolla la investigación, para 

poder evitar dicho tipo de quebrantamientos de ley. 
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Castro & Lazo (2021), realizaron una tesis de título: “Cultura tributaria y su relación con la 

evasión de impuestos en contribuyentes de renta de primera Categoría El Tambo-2020”, 

presentado por Jose Luis Castro Clemente y Daniela Milagros Lazo Rivera, para optar el 

Grado Académico de Bachiller en Contabilidad, Universidad Continental, Huancayo, Perú.    

“La autora plantea el problema del IGV y Evasión del Impuesto a la Renta, el objetivo 

principal es establecer la relación entre la cultura tributaria y la evasión fiscal de los 

contribuyentes generadores de renta a nivel regional y anual antes mencionados. La 

metodología de enfoque mixto, con un tipo de investigación aplicada, haciendo uso del 

método Deductivo- Inductivo de diseño no experimental transeccional correlacional, 

Población conformada por contribuyentes generadores de renta de primer nivel en el año 

2020, de los cuales se tomó como muestra 85, y los resultados han sido evaluados a través 

de tablas y gráficos generados por el software estadístico SPSS versión 26. Se utiliza como 

base la recolección de datos, encuestas y cuestionarios. técnicas y herramientas de 

recolección de datos, respectivamente, la herramienta consta de 20 ítems, su respuesta se 

procesó mediante el estadístico no paramétrico Rho de Spearman y el resultado fue de 35%, 

lo que implica una baja correlación entre las variables de estudio; la conclusión es que si 

bien la cultura tributaria fortalece muchos aspectos tributarios, no siempre ayudan a reducir 

la tasa de evasión de los principales contribuyentes del impuesto sobre la renta en el distrito 

de El Tambo, ya que muchos sí tienen cultura tributaria, pero utilizan mucho otros actos de 

evasión de obligaciones tributarias. 

Comentario: La investigación es coincidente con nuestro estudio; en el sentido de 

que los autores señalan cual es el impacto de la cultura tributaria en el impuesto a la renta. 

Sin embargo, aunque ellos mencionan al impuesto de primera categoría, sostienen su 

posición acerca de la relación con la cultura tributaria, por lo que se puede afirmar que servirá 
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de ayuda para determinar la infuencia, en nuestro caso, con el impuesto a la renta de tercera 

categoría . 

 

 

 

Sánchez& Muñoz (2018), realizaron una tesis de título: “Cultura Tributaria y Evasión del 

Impuesto a la Renta por Acopiadores de Café - Provincia Chanchamayo 2017”, presentado 

por Cinthia Rosa Sánchez Isidro y Lady Greisy Muñoz Churampi, para optar el Título de 

Contador Público, Universidad Peruana Los Andes, Huancayo, Perú.    

“La autora plantea el problema de IGV y Evasión del Impuesto a la Renta, el objetivo 

principal es determinar cómo la cultura tributaria incide en la evasión del impuesto a la renta 

por parte de los recolectores de café - Provincia de Chanchamayo. La investigación se 

ejecutó por medio del método científico, de tipo básica descriptiva, de método analítico – 

sintético y deductivo – inductivo, nivel descriptivo y diseño transeccionales correlacional, 

La muestra estuvo conformada por 49 recolectores de café quienes utilizaron técnicas de 

encuestas y cuestionarios de entrevistas como herramientas para obtener información para 

abordar las interrogantes planteadas, sus respuestas fueron procesadas utilizando datos 

estadísticos y los resultados fueron de aproximadamente un 75% de correlación, lo que 

implica una alta Relevancia; concluye que establece que el conocimiento sobre los impuestos 

afecta a los recolectores de café no gravables, quienes conocen el valor, pero al cumplir con 

sus obligaciones no lo ponen en práctica, tienen una actitud de evasión de obligaciones 

tributarias, demostrando que la evasión del Impuesto a la Renta está íntimamente relacionada 

con la falta de conocimiento. 

Comentario: Está tesis guarda relación con nuestra investigación debido a que 

muestra como los recolectores de café evaden sus impuestos a falta de presentar una cultura 
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tributaria, considerando cómo estás variables inciden una de otra para reducir o erradicar la 

evasión del impuesto a la renta 

 

 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Variable independiente (X) Gestión empresarial 

2.2.1.1 Definición de Gestión empresarial  

Sigueñas (2019), indica que la gestión empresarial es notable porque su eficacia, las 

derivaciones de su gestión, las habilidades y estrategias utilizadas, cumplen un papel 

relevante para el logro de los resultados efectivos. Por lo tanto, dicha gestión es un aspecto 

primordial en una empresa, ya que tiene como propósito aumentar la producción y la 

competitividad a través del capital humano. Asimismo, es necesario que existan 

herramientas de gestión adecuadas que serán la base para lograr los objetivos que ayudarán 

a lograr el éxito. 

En la actualidad, la gestión empresarial está experimentando un cambio significativo; 

como consecuencia de la globalización, las empresas deben globalizarse y para ello deben 

contar con una ventaja comparativa. Por ello, la mayoría de las empresas pretenden 

expandirse más allá de sus raíces, lo que hace necesario el desarrollo de una adecuada gestión 

técnica y la búsqueda de procesos eficientes para adaptarse a los nuevos mercados. Si 

tuviéramos que elegir un claro ejemplo internacional de buena gestión empresarial, 

señalaríamos la alianza de las naciones europeas, Estados Unidos y Japón, que en conjunto 

potencian la economía a través de una buena gestión empresarial en áreas donde existe 

potencial humano. Lo más esencial es hacer una contribución positiva a la economía 

mundial. (Ramos & Huerta, 2019) 
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 2.2.2.2 Planificación financiera 

 La planificación es el proceso en el que se puede trasladar nuestra estrategia en 

ámbitos financieros a futuros. Asimismo, la planificación financiera da inicio con el plan 

estratégico que posee la organización. Por lo general, esto tiene un marco de tiempo de 5 

años, aunque varía si son empresas con mayor volatilidad, en ese caso el período es mucho 

más corto. Ya sea con una duración de 5 años o menos, el plan estratégico visualiza la 

industria futura y el lugar de la empresa en ella. (Dávila, 2018) 

 Conde (2020), señala que la planificación financiera a escala global es aún más 

importante en un mundo globalizado y competitivo. A través de ella, además de diseñar 

planes de riesgos futuros, se pueden desarrollar estrategias para cumplir con las necesidades 

financieras y elaborar mejores inversiones, lo que les permitirá anticiparse o tomar 

decisiones más seguras al respecto. 

Presupuesto de ventas 

 Pari (2017), sostiene que es el presupuesto de ventas compone uno de los 

primordiales presupuestos porque de él penden los demás presupuestos. Dicho presupuesto 

es la primera etapa que deben afrontar las empresas para determinar la conducta de la 

demanda, en otras palabras, sus expectativas en el mercado de los bienes, productos o 

servicios que comercializan en un determinado periodo de tiempo. 

Presupuesto de costos 

 Este presupuesto se deriva solo de la suma de los componentes de costos, entre los 

cuales encontramos a los costos de producción para el período; o sea, la sumatoria de los 

costos de materia prima, de mano de obra y gastos generales. (Berajano, Cardozo, Rico, & 

Romero, 2017) 

Flujo de caja proyectado 
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 Ancho (2019), sostiene que el flujo de caja estimado, también conocido como 

presupuesto de caja proyectado, presupuesto de tesorería o previsión de caja, es una 

planificación a futuro de los ingresos y gastos de caja esperados a lo largo del periodo 

presupuestado, el cual es parte del presupuesto global de una organización. 

2.2.2.3 Régimen Laboral Especial 

 Villegas (2019), señala que antes de prestar atención al tratamiento del sistema 

laboral especial Mype a nivel nacional, es necesario considerar las actividades comerciales 

y la libertad comercial en nuestro país, lo cual se refleja en la constitución de una empresa, 

en la cual uno de los participantes en la relación laboral (el empleador), está obligado a 

cumplir con el derecho laboral específico del trabajador. Por otro lado, la nueva normativa 

del régimen laboral especial Mype establece que los contratos laborales suscritos por los 

trabajadores antes de su entrada en vigor seguirán aplicándose en las mismas condiciones. 

Además, la nueva ley establece que los beneficios laborales no se aplican a los trabajadores 

que terminan después de su período de vigencia y son inmediatamente recontratados por el 

mismo empleador en cualquier forma, excepto un (1) año después de la terminación.  

 Gonzales (2021), sostiene que el Instituto Peruano de Economía: Ley N° 28015, Ley 

de Promoción y Regularización de la Micro y Pequeña Empresa, promulgada en el año 2003 

de acuerdo al Ministerio de la Producción, para incrementar el grado de competitividad, 

regularización y avance de la mype. Las pequeñas y microempresas representan el 98,6 % 

del número total de organizaciones y crean el 77 % de los puestos laborales a nivel nacional. 

Microempresa no paga CTS 

 Vilchez & Gordillo (2016), señalan que en el régimen laboral especial (MYPE), la 

obligación de pagar CTS solo la asumen las pequeñas empresas. El Decreto N° 1086, titulado 

“Ley para Promover la Competitividad, la Formalización y el Desarrollo de la Micro y 
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Pequeña Empresa y el Acceso al Empleo Decente”, establece en su Artículo 43: Los 

trabajadores de la pequeña empresa tienen derecho a ser beneficiarios conforme a las normas 

del Régimen Común de CTS. Los pagos se calculan como 15 días de salario por cada año 

completo de servicio. 

Gratificaciones no paga 

 Sólo aquellos trabajadores que pertenezcan a empresas pequeñas, están en su derecho 

de recibir bonos regulares (también llamados gratificaciones) en los meses de julio y 

diciembre, equivalentes a la mitad de su salario mensual. Por otro lado, aquellos empleados 

que pertenezcan a microempresas no son remunerados con dicho derecho. (Estrella, 2017) 

2.2.2.4 Competitividad comercial 

 Cajavilca (2018), sostiene que en cuanto a la competitividad comercial, los mercados 

con mayor participación poseen productores quienes controlan lo que conlleva la fijación de 

precios, diferente a aquellos mercados que poseen lobre competencia o mercados regionales, 

donde la fijación de precios ni siquiera estaba en esos años, considerando que en los 

mercados oligopólicos y /o donde la competencia no es solo el precio sino la diferenciación 

del producto, las empresas "además de sus prácticas publicitarias y publicitarias habituales, 

pueden aumentar su cuota de mercado mediante la introducción de nuevos productos y la 

implementación de nuevos procesos de producción 

 La competitividad puede ser sostenible cuando los recursos generados por la 

competitividad permanecen activos y las empresas pueden establecer un proceso de gestión 

para el uso de dichos recursos. (Domínguez & Guitiérrez, 2017) 

Mercadeo y ventas 
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 La particularidad del mercadeo radica en la correlación de intercambio, que se define 

como el enlace de recursos, individuos y acciones para crear e intercambiar valor para el 

mercado. (Olarte & Rojas, 2020) 

Gestión humana 

 La gestión humana supone aprovechar al máximo estrategias, herramientas y 

modelos de gestión de personas acordes con la realidad del sistema. (Solis & Ventura, 2019) 

 Valentín (2017), sostiene que la gestión humana es un concepto obsoleto de la gestión 

de recursos humanos que ve a las personas como trabajadores, supervisores o gerentes en 

una verdadera dimensión humana, responsables de lograr las metas y objetivos 

organizacionales con la máxima eficiencia, por lo que deben ser tratados y posicionados 

sobre una verdadera base humana. 

Procesos contables 

 Gutierrez (2017), menciona que el proceso contable es el acumulado de 

procedimientos que permiten enunciar mediante estados financieros las actividades 

económicas de una empresa. 

 Alvarado & Ledesma (2019), señalan que si se implementan procesos contables, ello 

permitirá conseguir información clara y verdadera poder elaborar los estados financieros, 

cuya principal meta es saber acerca de la situación financiera de la empresa y apoyare en la 

toma de decisiones. 

2.2.2 Variable dependiente (Y): Evasión del impuesto a la renta de tercera categoría 

2.2.2.1 Definición de Evasión del impuesto a la renta de tercera categoría 

La evasión incluye a los contribuyentes formales que realizan operaciones 

comerciales informales, no declaran todos los ingresos o aumentan excesivamente el crédito, 



24 

 

 

los costos o los gastos. En otras palabras, se refiere a aquellos que consuman transacciones 

de manera informal en las que los ingresos recibidos no se declaran (Romero, 2021). 

Yanagua (2018), señala que la renta constituye una de las expresiones imponibles de 

la riqueza, en el sentido de que la evasión del IR, es un impuesto sobre las ganancias de 

capital y el trabajo es un impuesto aplicable a la tributación, porque recae directamente sobre 

los individuos, empresas, sociedades que generan renta y riqueza 

 2.2.2.2 Causas de la evasión tributaria 

 Mendoza (2019), indica que la evasión de tributos, desde el punto de vista del 

contribuyente puede analizarse como una “teoría de juegos en un escenario incierto o 

probabilístico”: un contribuyente, percibido como una persona razonada y opuesto al riesgo, 

puede lograr su objetivo de propagar la utilidad. Desde esta perspectiva, la evasión fiscal 

puede reducirse aumentando las multas o los costos administrativos, ya que con ello 

incrementa la probabilidad de que los contribuyentes sean atrapados. 

 Catan (2019), sostiene que el público carece de conciencia tributaria, lo que se deriva 

de la noción de que a nadie le gusta pagar sus tributos, ello varía, primero por carencia de 

compromiso social y segundo por resistencia a la corrupción estatal. Otra causa presentada 

es la complejidad y limitaciones de la legislación tributaria, la cual contiene conocimientos 

muy amplios, tal como la existencia de normas que la regulan y la existencia de exenciones 

amplias o condicionadas. Como siguiente causa se tiene a la amplitud de las normas 

tributarias, más que un ejercicio claro y sencillo para los contribuyentes, crea más confusión 

del poder ejecutivo en el ejercicio de la materia tributaria, su decreto legislativo donde se 

crean, modifican, eliminan normas tributarias. Finalmente, se tiene a la ineficiencia de la 

Administración Tributaria. 

Normas tributarias contables 
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 En algunos casos automáticamente hicieron referencia a las normas NIIF sin más 

argumentos legales, o en otros casos utilizaron normas contables alegando que el Título 

Preliminar del Código Tributario Regla III, VIII o IX, en otros casos en algunos casos 

recurrieron a la doctrina legal o al Código Civil, todos estos para resolver temas 

controvertidos, creando confusión e inseguridad jurídica para los contribuyentes. (León, 

2017) 

Informalidad comercial 

 La informalidad es una consecuencia del bajo crecimiento, sin embargo; puede ser 

tanto un origen como un resultado. Los liberales le echan la culpa al impuesto sobre las 

ventas. Ellos y los institucionalistas registran a las complejidades burocráticas, también 

afirman que algunos trabajadores eligen el trabajo por cuenta propia informal debido a su 

flexibilidad y su descontento con el mal trato de las organizaciones formales. (Cristobal & 

Bernachea, 2018) 

Control tributario deficiente 

 Espinoza (2019), sostiene que el control tributario consiste en un conjunto de normas, 

principios e instituciones que rigen la relación derivada de la aplicación de la tributación en 

el país, estas normas son de carácter tributario y rigen las actividades empresariales como 

fuente de ingresos. En base a lo mencionado, si en una organización se presentan deficiencias 

en el control tributario, la empresa podría incurrir en sanciones tributarias, por lo que es 

necesario recurrir a sistemas como la realización de auditorías, entre otros para poder 

regularizar sus obligaciones. 

2.2.2.3 Desconocimiento de leyes 

 El pago de impuestos es una obligación y un derecho de una persona natural o 

jurídica, porque el Estado invierte en instituciones públicas como “educación, salud, 
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seguridad, agua, electricidad, saneamiento urbano, etc”. Por ello, se debe asumir la obligación 

íntegra de financiar estas organizaciones, que avalan una mejor calidad de vida. El 

desconocimiento de las leyes relativas a la presentación de este impuesto no exime al 

contribuyente de responsabilidad administrativa y penal, pues elude los deberes formales del 

sistema tributario interno, que regula todos los documentos, declaraciones, informes y libros 

relacionados con las obligaciones tributarias. (Ponce, y otros, 2018) 

 Peralta (2020), menciona que la confusión en el sistema tributario es evidente en 

muchas empresas, lo que conduce al desconocimiento de las leyes y reglamentos tributarios, 

lo que lleva a infracciones a la ley o cualquier infracción tributaria, que son el resultado de 

una mala cultura tributaria, entre los diagnósticos realizados. , se puede encontrar que no se 

realizan todas las declaraciones mensuales y, lo más importante, no siempre se emiten 

comprobantes de pago. 

Ley del Impuesto a la Renta 

 Jiménez & Paucar (2020), indican que la Ley del Impuesto a la Renta (Decreto 

Supremo N° 179-2004-EF, 2004), el Nuevo RUS (D. Leg. N° 937, 2003) o la Ley del 

Régimen Tributario MYPE (D. Leg. N° 1269, 2016), podemos determinar que, en base a las 

ventas anuales, los contribuyentes que generan rentas de tercera categoría pueden optar por 

incorporarse al régimen general, al régimen tributario MYPE (RMT), al régimen especial 

del impuesto a la renta (RER) o al Nuevo Régimen Único Simplificado (Nuevo RUS), estos 

tres últimos dirigidos a las MYPES. El RER y el RUS son regímenes que permiten a los 

contribuyentes que ganan menos de S/. 525,000 (alrededor de 133 UIT) y S/. 96,000 

(aproximadamente 24 UIT) optar por el método tributario más sencillo y económico, ya que 

no requiere de las mayores obligaciones tributarias asociadas a los asientos operativos y 

contables. 
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Reglamento de la LIR 

 Por medio del D.S N° 134-004-EF11, se reformaron las disposiciones del 

Reglamento de la LIR, teniendo en cuenta las modificaciones interpuestas por el D.L N° 

945, fue obligatorio regular nociones y conocimientos de valor de mercado como acciones, 

remuneración y patrimonio. (Velesvilla, 2016) 

Ley Penal Tributaria 

 En primer lugar, resaltar la importancia de la fiscalización para el cumplimiento de 

la Ley Penal Tributaria. Debe tenerse en cuenta que la efectividad del cumplimiento dicha 

ley requiere del control efectivo de la Administración Tributaria, esta es la vía más clara y 

eficaz para que el D.L N° 813 - Ley Penal Tributaria, funcione con mayor plenitud. Sin los 

debidos controles, será difícil identificar quién está utilizando cualquier medio o engaño para 

aprovecharse a sí mismo o a terceros sin pagar todo o parte del impuesto exigido por la ley, 

por lo que la implementación y los objetivos de la ley serán muy ineficaces. (Silva, 2018) 

2.2.2.4 Ausencia de asesoramiento 

Chero & Ramos (2021), sostienen que el nivel cultura tributaria es insuficiente, 

puesto que no cuentan con el nociones necesarias acerca de las normas tributarias actuales, 

esto se debe a la carencia de asesoramiento hacia los contribuyentes sobre lo importante que 

son las normas tributarias, la falta de interés de las entidades reguladoras (Sunat) para 

capacitar a los comerciantes o brindar materiales informativos, y el conocimiento que tienen 

los comerciantes en base a los beneficios de las microempresas a la hora de pagar impuestos. 

Regímenes tributarios 

 Dentro de estas categorías, cualquier persona natural o jurídica que sea propietaria o 

esté por iniciar un negocio debe estar registrada ante la SUNAT, la cual determina el nivel 
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de tributación nacional. La SUNAT ha establecido cuatro regímenes que deben cubrir a cada 

persona profesional o empresarial. (Pilco, 2018) 

Comprobantes de pago 

 Cieza (2021), señalan que los comprobantes de pago como herramientas para la 

administración y gestión tributaria y Gestión empresarial, porque es posible gestionar la 

empresa de forma más eficaz y proporcionar una productividad continua a la empresa. 

Obligaciones tributarias 

 Cabanillas & Huaripata (2019), indican que la existencia de una obligación o liquidez 

a favor del estado significa que se ha constituido la obligación tributaria, existe un crédito o 

deuda tributaria a favor del fisco estatal, y el contribuyente está obligado a pagar, esta acción 

legal se denomina pago u obediencia a la economía al acreedor (carácter patrimonial) que 

beneficia al acreedor, quien vendría a ser nada más que el fisco. 

2.3 Definición de términos básicos 

Gestión empresarial: 

 Es una diligencia en la que intervienen otras personas que poseen conocimientos y 

se especializan en actividades encaminadas a aumentar la eficiencia y el potencial de un 

negocio o empresa. (Sigueñas, 2019) 

Régimen laboral especial:  

 Su propósito es suscitar la formalización, legalización y el desarrollo de las pequeñas 

y micro empresas y mejorar las condiciones para que los trabajadores de tales empresas 

gocen efectivamente de los derechos laborales.  (Tinoco, 2020) 

Procesos contables:  

 En contabilidad, proceso se refiere a todos los procedimientos necesarios para 

registrar las actividades económicas de una organización y otorgar información legítima para 

la preparación de estados financieros al final de un ejercicio económico. (Vallejo, 2017) 
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Mype:  

 Una MYPE es una unidad financiera conformada por individuos naturales o jurídicos 

no dependientes de la estructura de su organización o de los procedimientos administrativos 

que se aplican en dicha empresa. El propósito de una MYPE es desarrollar diferentes 

actividades, como la extracción, transformación, producción y comercialización de bienes o 

la prestación de servicios. (Tinoco, 2020) 

Formalización: 

 La formalización es el proceso de legalizar empresas con el objetivo de generar más 

empleos, brindar a los microempresarios una mejor calidad de vida y desarrollar su cultura 

tributaria. (Coronado, 2019) 

Evasión tributaria  

 La evasión tributaria es una forma de fraude fiscal, un problema que provoca que los 

contribuyentes incumplan, total o parcialmente, en la presentación y cancelación de 

impuestos al Estado, y está relacionado con una serie de factores, como la falla de 

comprensión de la normativa tributaria, la falta de capacitación en la SUNAT, y lo más 

importante, la desconfianza de la población en cuanto a donde van a parar sus impuestos por 

parte de las autoridades, a dicha desconfianza se suma el último caso que es la corrupción 

en el país. (Avalos, 2019) 

Impuesto a la renta 

 El impuesto a la renta es un gravamen que se paga cada año y tiene vigencia del 1 de 

enero al 31 de diciembre. Si se trata de una persona natural, el impuesto es aplicable a los 

ingresos obtenidos a través de arrendamientos u otro tipo de transferencias de bienes 

inmuebles o inmuebles, acciones u otros valores. (Ramos R. , 2018) 

LIR 
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 La Ley del Impuesto a la Renta o también llamado LIR, deben mantenerse como 

complemento de las NIIF, ya que son directrices para la elaboración y preparación de estados 

financieros y la determinación de pérdidas y ganancias contables. (Durand, 2017) 

Cultura tributaria 

 Vinculado de culturas, valoraciones y cualidades en relación con la tributación, y 

niveles de creencia en las obligaciones y derechos derivados de los sujetos activos y pasivos. 

(Bayona, 2020) 

Obligaciones fiscales 

 De esta obligación, el objeto más común, así como los demás objetos que existen y 

deben cumplirse, es el de dar; se da o entrega dinero al acreedor fiscal, cuyo monto se calcula 

por la contribución correspondiente. (Flores, 2019) 
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               CAPÍTULO III: METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN  

3.1 Enfoque de la investigación 

Baena (2017), “asevera que la investigación tiene un enfoque que conduce a la 

determinación teórica en el desarrollo del estudio, los cuales pueden ser el enfoque 

cuantitativo, cualitativo o mixto. En el enfoque cuantitativo se utilizan elementos 

matemáticos estadísticos que permitan la cuantificación de datos en las variables, 

dimensiones e indicadores, lo que lo califica como enfoque cuantitativo por el empleo de 

datos numéricos en la localidad, en la muestra, en los resultados de las tablas de frecuencias, 

entre otros. 

 En nuestro caso se utilizó el enfoque cuantitativo, debido a que se hace uso de 

factores numéricos para identificar la cantidad de la población, la determinación de la 

muestra, los resultados de la recolección de datos mediante la Escala de Likert y las 

puntuaciones de la validez de los instrumentos por el juicio de expertos. 

3.2 Variables 

Variable independiente (X): Gestión empresarial 

Valverde (2018), afirma que la gestión empresarial está relacionada al cumplimiento 

de los principios administrativos empresariales como la planificación económica y 

financiera, cumplimiento de los objetivos y metas, determinación de la organización, la 

gestión de la dirección, la determinación del control en la gestión gerencial de los recursos 

económicos y financieros, logrando ser eficaces y eficientes en los recursos. 

En el presente estudio, la gestión empresarial adolece de ciertas deficiencias para la 

gestión gerencial, considerando debilidades en la planificación económica, financiera y 

administrativa para el corto, mediano y largo plazo; se necesita conocer los costos, 

presupuestos, flujos de caja; organizar al personal en los cargos y puestos de trabajo; así 
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como seleccionar a los trabajadores con personal competitivo, optimización de los recursos 

para lograr la rentabilidad con crecimiento, controlando las proyecciones empresariales 

  Tabla 1: Variable independiente y sus dimensiones 

  Fuente: Elaboración propia. 

Variable dependiente (Y): Evasión del Impuesto a la Renta de 3° categoría  

Aliaga & Chancasanampa (2018), Determina que la palabra evasión es un concepto 

general, considera a toda actividad que se dirija a sustraer en su totalidad o parcialmente, un 

tributo legal al Estado. Además, se establece en la doctrina que la tributación o la evasión 

fiscal es producido dentro de un país por una persona obligada jurídicamente a pagarlo, y 

que obtienen este resultado a través del fraude o violación de la ley. 

Para nuestro estudio, reducir la evasión de los tributos, significa realizar 

capacitaciones a los contribuyentes, cumplir con las leyes tributarias, principalmente con la 

ley del impuesto a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, etc. 

Tabla 2: Variable dependiente y sus dimensiones 

        Fuente: Elaboración propia 

VARIABLE INDEPENDIENTE DIMENSIONES 

(X): Gestión empresarial  

X.1 Planificación financiera 

X.2 Régimen laboral especial 

X.3 Competitividad comercial  

VARIABLE DEPENDIENTE  DIMENSIONES 

(Y): Evasión del Impuesto a la Renta 

de 3° categoría 

 

Y.1 Causas de la evasión tributaria 

Y.2 Desconocimiento de las leyes  

Y.3 Ausencia de asesoramiento 
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Tabla 3: Operacionalización de las variables, dimensiones e indicadores 

Operacionalización de las variables 

 

VARIABLES 

 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

 

DIMENSIONES 

 

INDICADORES 

ESCALA DE   

MEDICION 

ESCALA 

DE 

LIKERT 

 La gestión empresarial 
comprende planificar el 

futuro de la empresa con 

proyectos y presupuestos, 
organizar con la definición 

de puestos y cargos; 
determinar la unidad de 

mando con un solo gerente 

general y controlar las 
planificaciones, la 

organización, dirigiendo y 

optimizando los recursos con 
las acciones que llevan al 

logro de los objetivos y metas 

trazadas, (Pérez, 2019) 

Operativamente, la ardua 
gestión empresarial consiste 

en la ejecución de los 

presupuestos de compras, 
presupuesto de ventas, las 

proyecciones de las 
utilidades, considerando a los 

costos; una buena 

organización de la empresa 
con los organigramas, con los 

manuales contables y 

administrativos; buena 
dirección acompañado del 

control de las planificaciones 

y de los recursos utilizados, 
(Pérez, 2019) 

Planificación financiera Presupuesto de ventas  
Ordinal 

1. Nunca ( ) 

2. Casi nunca ( ) 

3. A veces ( ) 

4. Casi siempre ( 

) 

5. Siempre ( ) 

Presupuesto de costos 

Flujo de caja proyectado 

 

Independiente: 

Gestión 

empresarial 

Régimen laboral especial Microempresa no paga CTS 

 Gratificaciones no paga 

Pequeña empresa 50% 

Competitividad comercial Mercadeo y ventas 

 Gestión humana 

 Procesos contables 

 
 

 

 

Dependiente: 

Evasión del 

Impuesto a la 

Renta de 3° 

categoría 

Aliaga & Chancasanampa 
(2018), Determinan que la 

palabra evasión es un 

concepto general, considera 
toda actividad que se dirija a 

sustraer, en su totalidad o 

parcialmente, un tributo 
legal al Estado. Además, se 

establece en la doctrina de la 

evasión de la tributación es 
a través del fraude o 

violación de la ley, los 

cuales para ser reducidas se 

debe cumplir con las leyes 

Operacionalmente, es el 
incumplimiento de las 

normas por parte del 

contribuyente, que se mide a 
través de la obligación 

tributaria, fiscalización 

tributaria y de las 
infracciones tributarias y 

sanciones tributarias. 

(Romero, 2021) 

Causas de la evasión 
tributaria  

Normas tributarias complejas  
 

 

 
 

Ordinal 

1. Nunca ( ) 

2. Casi nunca ( ) 

3. A veces ( ) 

4. Casi siempre ( 

) 

5. Siempre ( ) 

Informalidad comercial 

Control tributario deficiente 

Desconocimiento 

de las leyes 

Ley del Impuesto a la Renta 

Reglamento de la LIR 

Ley Penal Tributaria 

Ausencia de 

asesoramiento 

Regímenes tributarios 

Comprobantes de pago 

Obligaciones tributarias  

Fuente: Elaboración propia
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3.3 Hipótesis 

3.3.1 Hipótesis general 

La gestión empresarial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la renta 

de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021 

3.3.2 Hipótesis específicas 

Hipótesis específicas 1 

La planificación financiera se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021 

Hipótesis específicas 2 

El régimen laboral especial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021 

Hipótesis específicas 3 

La competitividad comercial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a 

la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021 

3.4 Tipo de investigación 

 Baena (2017), afirma que se han establecido varios tipo de investigación como la 

investigación básica, predictiva, explicativa, aplicada, exploratoria, entre otros; no obstante, 

en la parte académica generalmente se realiza un tipo de investigación básica porque se 

toman con fuente a las teorías existentes con los conocimientos y conceptos clásicos. 

 En tal contexto, en nuestro caso, la investigación fue de tipo básica, considerando las 

teorías sobre la gestión empresarial y sobre la tributación del Impuesto a la Renta de 3° 

categoría en base al TUO (Texto Único Ordenado) de la Ley del Impuesto a la Renta, 

aprobado por el Decreto Supremo N° 179-2004-EF y su Reglamento aprobado por el Decreto 

Supremo N° 122-94-EF, con los complementos de los Decretos Legislativos N° 1269 y 1270 

que comprende la aplicación para los microempresarios y pequeños empresarios.  



35 

 

 

3.5 Diseño de la investigación 

 Baena (2017), afirma que el diseño empleado en la investigación consiste en la 

realización de un plan estratégico que comprende al planteamiento del problema, a los 

objetivos y a las hipótesis formuladas, lo que conlleva a ser experimentales, no 

experimentales, longitudinales, correlacionales, de campo, cuasi experimentales, entre otros 

(pág. 23). 

 En nuestra tesis, el diseño de la investigación fue no experimental, debido a que no 

se transformaron, no se manipularon, ni se perturban o se cambian las variables 

arbitrariamente; al contraste, la realización del estudio fue que mantiene su estructura 

coherente y lógica académica, teniendo en consideración el esquema estructural ordenada 

por la institución educativa universitaria con lo que se determinó para su elaboración.  

3.6 Población y muestra 

3.6.1 Población 

 Arias, Miranda, & Villasis (2016), indican que la población se refiere a un grupo de 

casos determinados, que sean asequibles, registrables, tomando en cuenta el número de 

personas definidas después del universo. Además, la población se describe como la 

integralidad de elementos a los cuales se les efectúan análisis para instaurar un muestreo 

asegurado; es la fijación del número de personas apropiadamente, confiablemente, cuya 

representación estadística se define con la letra (N) (pág. 32). 

 En tal aspecto, en nuestra investigación la población fue delimitada por treinta (30) 

trabajadores de la empresa que son el total de la empresa censalmente, compuesto por el 

gerente general, por el personal directivo, por el personal contable, por el personal 

administrativo y por los trabajadores vendedores que realizan las labores de venta y 
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distribución de los productos y los servicios de limpieza y mantenimiento de locales de las 

diversas que contratan nuestros servicios de manera tercerizada de acuerdo a ley. 

3.6.2 Muestra 

 Mejía, Novoa, Ñaupas & Villagómez (2017), “0sustentan que la muestra representa 

una cantidad menor proveniente de la población, siendo a la vez un sub conjunto de personas 

o elementos de gestión que se elige a través de metodologías especializadas que puede 

delimitarse por medio de expresiones matemáticas estadísticas, paquetes o software 

estadísticos, tablas estadísticas en las que se denotan aproximaciones tal como la tabla de 

Fisher-Arkin-Colton, la Tabla de Krejcie & Morgan, la Tabla de Área bajo la Curva Normal 

Tipificada de O a Z, la Tabla de Valores Críticos de X2 a los niveles de significancia de 0,05 

y 0,01 (Resumido), entre otros; no obstante, también puede ser fijada arbitrariamente”. 

 Para nuestro estudio, se consideró una muestra de treinta (30) personas trabajadoras 

administrativos, contables y en general a todos los trabajadores de la empresa; por ello, 

nuestra muestra fue muestral censal, no probabilística por conveniencia a juicio de la 

investigadora; tomando en cuenta que cuando se emplea una muestra pequeña siendo 

mínima entre 30 o 50 se considera a la totalidad de la población, Hernández (2016). 

3.7 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.1 Técnicas 

 Cortéz & Neill (2018), refieren que las técnicas que se emplean en la recolección de 

datos son tareas, procesos, procedimientos, etcétera, que brindan accesos de modo que el 

investigador o investigadora pueda tener la información de las respuestas de los encuestados 

a través de los instrumentos con la Escala de Likert para el logro de los objetivos planteados. 

A tal efecto, algunas técnicas que se usa para la recolección de información son: 1) 

La encuesta. 2) Las entrevistas informales tipo conversación. 3) Observación 4) Las 
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entrevistas formales con guía de entrevista. 5) El análisis documental. 6) Las entrevistas a 

profundidad o sencillas. 7) La lista de cotejo. 8) Los focus group, entre otros similares. 

 Para nuestra investigación se empleó la primera técnica o la técnica más usada en las 

investigaciones que es la técnica de la encuesta, pues es la más popular y la que más se utiliza 

para recoger datos que permite conseguir la información necesaria, en función a la 

problemática planteada, con relación a las dimensiones, indicadores y variables; asimismo, 

para la investigación la encuesta fue ejecutada por mi persona con ayuda de unos compañeros 

de estudios para conseguir las respuestas de los encuestados, las que se realizaron fuera del 

horario habitual de trabajo en un lugar determinado con anterioridad. 

3.7.2 Instrumentos:  

 Vara (2018), manifiesta que los instrumentos son los recursos más importantes para 

recoger los datos; es decir, los instrumentos son las cédulas o fichas de los cuestionarios que 

contiene las preguntas respectivas con relación a las variables de la investigación, según el 

título del estudio. En la actualidad se conoce variedad de instrumentos, siendo el más 

empleado la cédula de cuestionario, ya sea esta de manera física o por algún medio 

electrónico; asimismo se pueden identificar otros instrumentos, los cuales son la ficha de 

observación, la ficha de entrevista, los estados financieros, los teléfonos celulares que posean 

cámara fotográfica, las cámaras de video y fotografía, entre otros análogos. Cada uno de los 

instrumentos resultan importantes y necesarios, pero su elección depende especialmente del 

tipo de investigación en función a los problemas y desempeñada por el investigador (pág. 

55). 

 En nuestro caso se empleó como instrumento a la cédula de cuestionario o también 

conocida como cédula de cuestionarios, elaborado con las veinte (20) preguntas vinculadas 

a las variables, indicadores y dimensiones; precisando que, a la primera variable le 
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corresponden 10 preguntas y a la segunda otras 10 preguntas; donde el cuestionario N° 01 

sobre Gestión empresarial implica 10 preguntas reactivas, las cuales se evaluaron con la 

Escala de Rensis Likert y el cuestionario N° 02, sobre Evasión tributaria del Impuesto a la 

Renta de 3° categoría que implica a su vez implica 10 preguntas que de igual forma fueron 

estimadas con la Escala de Rensis Likert. Cabe recalcar que, todas las interrogantes se 

diseñaron respecto a las variables, las dimensiones y los indicadores, respectivamente.  

3.8 Validez de los instrumentos por juicio de expertos  

 Valderrama (2018), “menciona que la validez de los instrumentos se realiza mediante 

la calificación a las preguntas de los cuestionarios; dicho análisis alude a la revisión de las 

preguntas en tiempo presente y en tercera persona que haya realizado el investigador o 

investigadora respecto a las variables, las dimensiones y los indicadores. Estas revisiones 

comprende los análisis minuciosos que ejecutan los profesionales expertos que acreditan los 

grados de maestro, master, magister o doctor en las especialidades de la carrera de 

contabilidad o de carreras afines a la contabilidad; así, la estimación valorativa la realizan a 

las interrogantes manifestadas en las cédulas de cuestionarios, valoradas con la Escala de 

Rensis Likert conforme al título del estudio, las variables, las dimensiones y los indicadores, 

para luego el instrumento validado pueda ser utilizado para las encuestas al momento de 

ejecutar la recolección de datos y formar la base de datos”. 

 En tal contexto, en nuestro caso, de conformidad con los procedimientos 

esquemáticos de la Universidad Peruana de las Américas, se llevó a cabo la invitación a tres 

(3) docentes con los grados de maestro, máster, magister o doctor para la valoración de las 

interrogantes comprendidas en el instrumento cédulas de cuestionarios. 

Tal invitación fue aceptada y ejecutado la validación de los instrumentos por los tres 

docentes técnicos con los grados mencionados, los cuales dieron validez a las interrogantes 
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de los cuestionarios; todos están escritos en tiempo presente y futuro, se considera que 

alcanzan 49, 48, 48 puntos, según la tabla adjunta, cada juez experto tiene una puntuación 

máxima de 50 puntos, un total de 145 puntos, y una puntuación máxima de 150 puntos, como 

se muestra a continuación por Criterios y tabla de puntuación para juicio de expertos y 

correspondiente interpretación de la tabla. 

                 Cuadro de validez de expertos: 

 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 4: Cuadro de validez de los instrumentos por juicio de expertos 

Cálculo del coeficiente de validez 

Σ Puntaje obtenido = 145 = 0.97 = 97% 

Σ Puntaje máximo   150     
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Interpretación: 

“La tabla de Validez del Juicio de Expertos muestra los resultados de la evaluación de las 

preguntas instrumentales por parte de tres (3) profesores de Juicio de Expertos, quienes 

validaron las preguntas del cuestionario con un puntaje igual al 97% de aprobación, 

indicando que, con estos altos resultados, la técnica de la encuesta a los trabajadores, 

suponiendo que los datos se procesen estadísticamente”. 

3.9 Confiabilidad de los datos 

Bernal (2016), afirma que la confiabilidad de los datos se consigue aplicando el 

software estadístico SPSS versión 25 u otros programas o paquetes estadísticos, donde el 

procesamiento estadístico de la base de datos debe ser confiable, favorable sy satsifactorio 

para la investigación. 

Para nuestro caso, fue aplicado el SPSS versión 25 mediante el Coeficiente Alfa de 

Cronbach de Lee Joseph Cronbach que crea el respectivo alfa para la medición de la 

fiabilidad de las respuetas de los encuestados y a la vez la fiabilidad de los instrumentos, 

pues es obvio que dentro de los instrumentos se encuentran los datos de las respuestas; en 

ese sentido, se garantiza la confianza de los intrumentos, las preguntas de los instrumentos 

y las respuetas de dichos instrumentos en base a la Escala de Rensis Likert.  

3.10 Base de datos 

           Muñoz (2016), indica que la base de datos son las refutaciones de los encuestados en 

base a las preguntas de los instrumentos, las cuales son utilizadas para los otros 

procesamientos estadísticos que se realizan consideando lograr ua satsifactoria distribución 

de los datos, una coleeción de informaciones homogeneas con respositorios estructurados.

 En nuestro caso se presenta la base de datos en los apéndices de la investigación, los 

cuales se presentan de forma sistematizada, con un almacenamiento informatizado, de 

recuperación automática y rápida para los procesamientos estadísticos respectivos.  
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS 

4.1 Análisis de los resultados 

4.1.1 Análisis de fiabilidad 

“En esta encuesta, para medir la confiabilidad de los datos instrumentales y de la encuesta, 

se utilizó el coeficiente Alfa de Cronbach, a través del programa SPSS versión 25, que mide 

la confiabilidad de los datos instrumentales entre las variables que forman parte de la escala 

de medición”. 

Tabla 5: Validez del número de casos o encuestados según la muestra definida 

 

 
 

Tabla 6: Fiabilidad de los datos en base al número de preguntas del cuestionario de la 

variable independiente 
 

 

 

Interpretación: 

Como se muestra en la Tabla 6, los diez ítems del cuestionario que contienen la variable 

independiente, gestión empresarial, adquirieron un coeficiente de fiabilidad Alfa de 

Cronbach de 0,940; en consecuencia, el resultado de la utilización de los datos es muy fiable 

para su posterior tratamiento estadístico. 
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Tabla 7: Fiabilidad de los datos en base al número de preguntas del cuestionario de la 

variable dependiente 
 

 

 

Interpretación: 

Como se muestra en la Tabla 7, los diez ítems del cuestionario que contienen la variable 

dependiente, evasión del IR de 3era categoría, adquirieron un coeficiente de fiabilidad Alfa 

de Cronbach de 0,918; en consecuencia, el resultado de la utilización de los datos es muy 

fiable para su posterior tratamiento estadístico. 

 

Tabla 8: Fiabilidad de los datos en base al número de preguntas de ambos cuestionarios 

y de ambas variables 
 

 

 

 

Interpretación: 

Como se muestra en la Tabla 8, los veinte ítems del cuestionario que contienen las variables, 

gestión empresarial y evasión del IR de 3era categoría, adquirieron un coeficiente de 

fiabilidad Alfa de Cronbach de 0,964; en consecuencia, el resultado de la utilización de los 

datos es muy fiable para su posterior tratamiento estadístico. 
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4.1.2 Resultados mediante la estadística descriptiva  

Tabla 9: ¿El presupuesto de ventas es una herramienta para determinar el volumen 

comercial de clientes en la gestión empresarial? 

 

  

 

 
Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 1: ¿El presupuesto de ventas es una herramienta para determinar el volumen 

comercial de clientes en la gestión empresarial? 

Interpretación: 

La Tabla 9 y la Figura 1 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% que respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 17,39% (A veces), el 26,09% (Casi siempre) y el 26,09% 

(Siempre); lo que da como resultado un 69,57% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 10: ¿El presupuesto de costos determinan la cantidad de costos y gastos que debe 

desembolsar el empresario comercial? 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 2: ¿El presupuesto de costos determinan la cantidad de costos y gastos que debe 

desembolsar el empresario comercial? 

Interpretación: 

La Tabla 10 y la Figura 2 ilustran los resultados, que incluyen un 30,43% respondieron (Casi 

nunca), el 21,74% (A veces), el 26,09% (Casi siempre) y el 21,74% (Siempre); lo que da 

como resultado un 69,57% de encuestados que aprueban el estudio en una empresa 

comercial, Lima 2021. 

Tabla 11: ¿En la planificación financiera es útil el flujo de caja proyectado para conocer 

el detalle de los ingresos y egresos? 
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Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 3: ¿En la planificación financiera es útil el flujo de caja proyectado para conocer 

el detalle de los ingresos y egresos? 

Interpretación: 

La Tabla 11 y la Figura 3 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 26,09% (A veces), el 13,04% (Casi siempre) y el 30,43% 

(Siempre); lo que da como resultado un 69.56% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 

Tabla 12: ¿En el régimen de la microempresa no se paga la compensación por tiempo de 

servicios por mandato de la Ley? 
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Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 4: ¿En el régimen de la microempresa no se paga la compensación por tiempo de 

servicios por mandato de la Ley? 

Interpretación: 

La Tabla 12 y la Figura 4 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% respondieron 

(Nunca), el 13,04% (Casi nunca), el 21,74% (A veces), el 26,09% (Casi siempre) y el 34,78% 

(Siempre); lo que da como resultado un 82.61% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 

Tabla 13: ¿Las gratificaciones legales tampoco se pagan en el régimen de la 

microempresa para apoyar al empresario comercial? 
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Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 5: ¿Las gratificaciones legales tampoco se pagan en el régimen de la 

microempresa para apoyar al empresario comercial? 

Interpretación: 

La Tabla 13 y la Figura 5 ilustran los resultados, que incluyen un 17,39% respondieron (Casi 

nunca), el 21,74% (A veces), el 43,48% (Casi siempre) y el 17,39% (Siempre); lo que da 

como resultado un 82.61% de encuestados que aprueban el estudio en una empresa 

comercial, Lima 2021. 

Tabla 14: ¿En el régimen de la pequeña empresa los beneficios laborales son el 50% y las 

ventas son hasta las 1700 UIT al año? 
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Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 6: ¿En el régimen de la pequeña empresa los beneficios laborales son el 50% y las 

ventas son hasta las 1700 UIT al año? 

Interpretación: 

La Tabla 14 y la Figura 6 ilustran los resultados, que incluyen un 13,04% respondieron 

(Nunca), el 21,74% (Casi nunca), el 17,39% (A veces), el 34,78% (Casi siempre) y el 13,04% 

(Siempre); lo que da como resultado un 65.21% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 15: ¿El mercadeo y las ventas son dos herramientas para promover la 

comercialización de los productos de la empresa comercial? 
 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 7: ¿El mercadeo y las ventas son dos herramientas para promover la 

comercialización de los productos de la empresa comercial? 

Interpretación: 

La Tabla 15 y la Figura 7 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 17,39% (A veces), el 21,74% (Casi siempre) y el 30,43% 

(Siempre); lo que da como resultado un 69.56% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 



50 

 

 

Tabla 16: ¿La gestión humana se refiere a la gestión del personal con el reclutamiento, 

la selección y la contratación de trabajadores? 
 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 8: ¿La gestión humana se refiere a la gestión del personal con el reclutamiento, 

la selección y la contratación de trabajadores? 

Interpretación: 

La Tabla 16 y la Figura 8 ilustran los resultados, que incluyen un 13,04% respondieron 

(Nunca), el 34,78% (Casi nunca), el 17,39% (A veces), el 13,04% (Casi siempre) y el 21,74% 

(Siempre); lo que da como resultado un 52.17% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 17: ¿La contratación de los trabajadores se realiza en base al artículo 53° y 

siguientes del Decreto Legislativo N° 728? 
 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 9: ¿La contratación de los trabajadores se realiza en base al artículo 53° y 

siguientes del Decreto Legislativo N° 728? 

Interpretación: 

La Tabla 17 y la Figura 9 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% respondieron 

(Nunca), el 34,78% (Casi nunca), el 26,09% (A veces), el 17,39% (Casi siempre) y el 17,39% 

(Siempre); lo que da como resultado un 60.87% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 18: ¿Los procesos contables comprende a los registros de compras y ventas, a los 

libros contables y a los estados financieros? 
 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 10: ¿Los procesos contables comprende a los registros de compras y ventas, a los 

libros contables y a los estados financieros? 

Interpretación: 

La Tabla 18 y la Figura 10 ilustran los resultados, que incluyen un 13,04% respondieron 

(Nunca), el 17,39% (Casi nunca), el 39,13% (A veces), el 17,39% (Casi siempre) y el 13,04% 

(Siempre); lo que da como resultado un 69.59% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 



53 

 

 

Tabla 19: ¿Algunas de las causas de la evasión tributaria son por las normas legales 

tributarias complejas para los contribuyentes? 
 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 11: ¿Algunas de las causas de la evasión tributaria son por las normas legales 

tributarias complejas para los contribuyentes? 

Interpretación: 

La Tabla 19 y la Figura 11 ilustran los resultados, que incluyen un 17,39% respondieron 

(Nunca), el 21,74% (Casi nunca), el 13,04% (A veces), el 34,78% (Casi siempre) y el 13,04% 

(Siempre); lo que da como resultado un 60.86% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 20: ¿La informalidad comercial no controlada es otra de las causas de la evasión 

del impuesto a la renta de 3° categoría? 

 

  

 

 

 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 12: ¿La informalidad comercial no controlada es otra de las causas de la evasión 

del impuesto a la renta de 3° categoría? 

Interpretación: 

La Tabla 20 y la Figura 12 ilustran los resultados, que incluyen un 30,43% respondieron 

(Casi nunca), el 21,74% (A veces), el 26,09% (Casi siempre) y el 21,74% (Siempre); lo que 

da como resultado un 69.57% de encuestados que aprueban el estudio en una empresa 

comercial, Lima 2021. 
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Tabla 21: ¿La Sunat presenta un control tributario deficiente por la falta de inspectores y 

fiscalizadores honestos desde los directivos? 

 

 

 

 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 13: ¿La Sunat presenta un control tributario deficiente por la falta de inspectores 

y fiscalizadores honestos desde los directivos? 

Interpretación: 

La Tabla 21 y la Figura 13 ilustran los resultados, que incluyen un 8,70% respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 17,39% (A veces), el 34,78% (Casi siempre) y el 13,04% 

(Siempre); lo que da como resultado un 65.21% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 22: ¿La Ley del Impuesto a la Renta permite conocer al cálculo del impuesto, al 

crédito fiscal, a las declaraciones y los pagos? 

 

 

 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 14: ¿La Ley del Impuesto a la Renta permite conocer al cálculo del impuesto, al 

crédito fiscal, a las declaraciones y los pagos? 

Interpretación: 

La Tabla 22 y la Figura 14 ilustran los resultados, que incluyen un 30,43% respondieron 

(Casi nunca), el 30,43% (A veces), el 17,39% (Casi siempre) y el 21,74% (Siempre); lo que 

da como resultado un 69.56% de encuestados que aprueban el estudio en una empresa 

comercial, Lima 2021. 
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Tabla 23: ¿El Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta comprende a los 

procedimientos para cumplir con los pagos? 

 

  

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 15: ¿El Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta comprende a los 

procedimientos para cumplir con los pagos? 

Interpretación: 

La Tabla 23 y la Figura 15 ilustran los resultados, que incluyen un 8,70% respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 34,78% (A veces), el 17,39% (Casi siempre) y el 13,04% 

(Siempre); lo que da como resultado un 65.21% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 24: ¿En la Ley Penal Tributaria está comprendido las sanciones para los 

contribuyentes que cometen defraudación tributaria? 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 16: ¿En la Ley Penal Tributaria está comprendido las sanciones para los 

contribuyentes que cometen defraudación tributaria? 

Interpretación: 

La Tabla 24 y la Figura 16 ilustran los resultados, que incluyen un 8,70% respondieron 

(Nunca), el 17,39% (Casi nunca), el 26,09% (A veces), el 21,74% (Casi siempre) y el 26,09% 

(Siempre); lo que da como resultado un 73.92% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 25: ¿El desconocimiento de los regímenes tributarios es por falta de asesoramiento 

tributario en las obligaciones formales? 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 17: ¿El desconocimiento de los regímenes tributarios es por falta de asesoramiento 

tributario en las obligaciones formales? 

Interpretación: 

La Tabla 25 y la Figura 17 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 26,09% (A veces), el 26,09% (Casi siempre) y el 17,39% 

(Siempre); lo que da como resultado un 69.57% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 26: ¿Las obligaciones formales son las declaraciones mensuales y las sustanciales 

son los pagos de los montos de los tributos? 

 

  

 

 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 18: ¿Las obligaciones formales son las declaraciones mensuales y las sustanciales 

son los pagos de los montos de los tributos? 

Interpretación: 

La Tabla 26 y la Figura 18 ilustran los resultados, que incluyen un 26,09% respondieron 

(Casi nunca), el 30,43% (A veces), el 17,39% (Casi siempre) y el 26,09% (Siempre); lo que 

da como resultado un 73.91% de encuestados que aprueban el estudio en una empresa 

comercial, Lima 2021. 
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Tabla 27: ¿La falta de utilización de los comprobantes de pago es por ausencia de 

asesoramiento para no pagar los impuestos? 
 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 19: ¿La falta de utilización de los comprobantes de pago es por ausencia de 

asesoramiento para no pagar los impuestos? 

Interpretación: 

La Tabla 27 y la Figura 19 ilustran los resultados, que incluyen un 8,70% respondieron 

(Nunca), el 30,43% (Casi nunca), el 17,39% (A veces), el 21,74% (Casi siempre) y el 21,74% 

(Siempre); lo que da como resultado un 60.87% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021. 
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Tabla 28: ¿Las obligaciones tributarias se clasifican en formales y sustanciales 

cumpliendo con la administración tributaria? 

 

 

 
 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 20: ¿Las obligaciones tributarias se clasifican en formales y sustanciales 

cumpliendo con la administración tributaria? 

Interpretación: 

La Tabla 28 y la Figura 20 ilustran los resultados, que incluyen un 4,35% respondieron 

(Nunca), el 26,09% (Casi nunca), el 13,04% (A veces), el 52,17% (Casi siempre) y el 4,35% 

(Siempre); lo que da como resultado un 69.56% de encuestados que aprueban el estudio en 

una empresa comercial, Lima 2021.  
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4.1.3 Resultados mediante la estadística inferencial 

Pruebas de normalidad  

Tabla 29: Prueba de normalidad de las variables Gestión empresarial y Evasión del IR de 

3era categoría 

 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 21: Prueba de normalidad de la variable independiente Gestión empresarial  

La Tabla 29 y la Figura 21 demuestran que los datos de Gestión Empresarial siguen una 

distribución normal, ya que el nivel de significación era 0,085 mayor que 0,05; por tanto, la 

distribución de los datos es normal. 
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Tabla 30: Prueba de normalidad de la variable dependiente Evasión del IR de 3era 

categoría 

 

 
 

 

Fuente: Propia Software SPSS v. 25 

Figura 22: Prueba de normalidad de la variable dependiente Evasión del IR de 3era 

categoría  

La Tabla 30 y la Figura 22 demuestran que los datos de Evasión del IR de 3era categoría 

siguen una distribución normal, ya que el nivel de significación era 0,330 mayor que 0,05; 

por tanto, la distribución de los datos es normal. 
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Prueba de hipótesis 

Prueba de la hipótesis general 

Ha: La gestión empresarial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

H0: La gestión empresarial no se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a 

la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

Tabla 31: Correlación entre la variable independiente y la dependiente 

 

 

 

Interpretación: 

La prueba de hipótesis arroja un coeficiente de correlación de 0,922, que se considera 

positivo y muy alto, entre la gestión empresarial y la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría; además, tiene un nivel de significación de 0,000, que es menor a 0,05, lo 

que indica que se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula; en conclusión, 

la gestión empresarial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la renta 

de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 
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Prueba de la primera hipótesis específica 

Ha: La planificación financiera se relaciona significativamente con la evasión del impuesto 

a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

H0: La planificación financiera no se relaciona significativamente con la evasión del 

impuesto a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

Tabla 32: Correlación entre la primera dimensión y la variable dependiente 

 
 

 

Interpretación: 

La prueba de hipótesis arroja un coeficiente de correlación de 0,878, que se considera 

positivo y muy alto, entre la planificación financiera y la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría; además, tiene un nivel de significación de 0,000, que es menor a 0,05, lo 

que indica que se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula; en conclusión, 

la planificación financiera se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

 



67 

 

 

Prueba de la segunda hipótesis específica 

Ha: El régimen laboral especial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto 

a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

H0: El régimen laboral especial no se relaciona significativamente con la evasión del 

impuesto a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

Tabla 33: Correlación entre la segunda dimensión y la variable dependiente 

 

 

 

 

Interpretación: 

La prueba de hipótesis arroja un coeficiente de correlación de 0,836, que se considera 

positivo y muy alto, entre el régimen laboral especial y la evasión del impuesto a la renta de 

tercera categoría; además, tiene un nivel de significación de 0,000, que es menor a 0,05, lo 

que indica que se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula; en conclusión, 

el régimen laboral especial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la 

renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 
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Prueba de la tercera hipótesis específica 

Ha: La competitividad comercial se relaciona significativamente con la evasión del impuesto 

a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

H0: La competitividad comercial no se relaciona significativamente con la evasión del 

impuesto a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 

Tabla 34: Correlación entre la tercera dimensión y la variable dependiente 

 

 

 

Interpretación: 

La prueba de hipótesis arroja un coeficiente de correlación de 0,925, que se considera 

positivo y muy alto, entre la competitividad comercial y la evasión del impuesto a la renta 

de tercera categoría; además, tiene un nivel de significación de 0,000, que es menor a 0,05, 

lo que indica que se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula; en 

conclusión, la competitividad comercial se relaciona significativamente con la evasión del 

impuesto a la renta de tercera categoría en una empresa comercial, Lima 2021. 
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4.2 Discusión  

La tesis que se titula: “Gestión empresarial y su relación con la evasión tributaria del 

impuesto a la renta de 3° categoría en una empresa comercial, Lima 2021”; tuvo como 

objetivo determinar la relación que existe entre la variable independiente: Gestión 

empresarial y la variable dependiente: Evasión tributaria del impuesto a la renta de 3era 

categoría en la organización en mención; la hipótesis general fue que la gestión empresarial 

guarda relación con la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en la organización 

en mención; logrando un resultado de correlación igual a 0,922, siendo alto y significativo 

entre las variables, teniendo un nivel de significancia menor a 0,05 que demuestra el 95% de 

confiabilidad de los resultados y un 5% de nivel de riesgo, rechazando la hipótesis nula y 

aceptando la hipótesis alterna; en conclusión, la gestión empresarial se relaciona 

significativamente con la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en una empresa 

comercial, Lima 2021. 

Este resultado concuerda con lo exhibido por Beltrán (2018), quien efectuó una 

investigación titulada “Propuesta de un plan de gestión empresarial para la Asociación 

Hortifruticola de Colombia, basado en un modelo estratégico y ambiental”; el objetivo 

general es desarrollar un plan de gestión empresarial para la Asociación Colombiana de 

Hortícolas basada en el modelo de gestión estratégica y ambiental para lograr mayores 

niveles de competitividad y potenciar la transferencia de conocimiento e investigación a 

nivel nacional;  cuyas respuestas dieron secuelas de que un 97% de los agentes encuestados 

a favor de las decisiones; concluyendo que el enfoque de despliegue estratégico establece 

acciones específicas y únicas para la administración central de la asociación. 

En cuanto al primer objetivo general, se determinó que la planificación financiera se 

relaciona significativamente con la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en 

una empresa comercial, Lima 2021; siendo su objetivo principal establecer la relación entre 
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la planificación financiera y la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría; logrando 

un resultado igual a 0,878 grados de correlación, el cual se considera alto y positivo, con un 

nivel de significación de 0,000 menor a 0,05, lo que indica un 95 por ciento de confiabilidad. 

Este resultado es concurrente con lo expuesto por Espinoza (2017), quién ejecutó una 

investigación que se titula “Modelo de gestión empresarial y la incidencia en la 

productividad de la empresa diamante negro del Cantón Pelileo de la provincia de 

Tungurahua”; el objetivo general de la investigación es desarrollar un modelo de gestión 

empresarial y su impacto en la producción para la organización Diamante Negro del Estado 

Pelileo, Provincia de Tungurahua; cuyas respuestas se emplearon como datos y fueron 

procesadas estadísticamente alcanzando un resultado de 80% de respuestas positivas que 

implantan un modelo de gestión empresarial; se concluyó que se han identificado varias 

necesidades de la empresa Diamante Negro que permitan conocer lo que ofrece la empresa 

y que beneficios ofrece. 

En cuanto al segundo objetivo general, se establece que el régimen laboral especial 

se asocia significativamente con la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en 

una empresa comercial, Lima 2021; su objetivo general es conocer la relación entre el 

régimen laboral especial y la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en la 

empresa en cuestión, arrojando un coeficiente de correlación de 0,836, el cual es alto y 

positivo, con una confiabilidad del 95% de los resultados. 

Este resultado concuerda con lo mostrado por Rodríguez (2019), quien elaboro una 

tesis titulada “Análisis de las reformas tributarias del Impuesto a la Renta y su aporte al 

Presupuesto General del Estado”; el objetivo principal es instituir el grado de relación que 

existe entre la reforma tributaria y el aporte al presupuesto público general, logrando un 

resultado igual a 87% aproximadamente; como conclusión, encontramos una relación 
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efectiva y favorable entre las variables estudiadas y son necesarias reformas para reducir la 

informalidad y aumentar el conocimiento de las contribuciones al presupuesto público 

ordinario que presentada el estado de ecuador cada doce meses. 

En cuanto al tercer objetivo general, se establece que la competitividad comercial se 

asocia significativamente con la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en una 

empresa comercial, Lima 2021; cuyo objetivo general es conocer la relación entre la 

competitividad comercial y la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en la 

mencionada empresa, obteniendo un coeficiente de correlación de 0,925 grados, el cual se 

considera sumamente alto y positivo; en conclusión, la competitividad comercial se asocia 

significativamente con la evasión del impuesto a la renta de tercera categoría en la 

mencionada empresa. 

Este resultado concuerda con lo expuesto por Cerna (2017), quién realizó una 

investigación titulada “Estimación de la brecha de evasión tributaria en el Impuesto a la 

Renta del sector de la construcción del Cantón Ambato en el año 2013”; como objetivo 

principal se tiene: Evaluar la evasión tributación en el IR de la industria de la construcción 

en Ambato; su procesamiento arrojó una relación del 81% entre las variables; se comprobó 

que la administración tributaria no había realizado ningún análisis sectorial ni estudios 

técnicos de la industria de la construcción, que hubieran permitido determinar el precio 

medio por metro cuadrado de construcción, distinguiendo entre expertos y organizaciones 

que edifican obras residenciales y no residenciales. 
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CONCLUSIONES 

1. En cuanto al objetivo general, se determinó un coeficiente de correlación de 0,922, que se 

considera alto y significativo, entre la gestión empresarial y la evasión del IR 3era categoría; 

del mismo modo, se observó que la planificación financiera, el régimen laboral especial y la 

competitividad comercial se relacionan con las causas de la evasión tributaria, el 

desconocimiento de las leyes y la ausencia de asesoramiento. 

2. En cuanto al primer objetivo específico, se determinó un coeficiente de correlación de 

0,878, que se considera alto y significativo, entre la planificación financiera y la evasión del 

IR 3era categoría; además, se identificó que los presupuestos de ventas, el presupuesto de 

costos y el flujo de caja proyectado se relacionan directamente con las normas tributarias 

completas, la informalidad comercial y el control tributario deficiente. 

3. En cuanto al segundo objetivo específico, se determinó un coeficiente de correlación de 

0,836, que se considera alto y positivo, entre el régimen laboral especial y la evasión del IR 

3era categoría; asimismo, se verifico que la microempresa no paga CTS, no paga 

gratificaciones y a la pequeña empresa le corresponde el 50%, las cuales se relacionan de 

manera directa con la ley de impuesto a la renta, el reglamento de la LIR y la ley penal 

tributaria. 

4. En cuanto al tercer objetivo específico, se determinó un coeficiente de correlación de 

0,925, que se considera alto y significativo, entre la competitividad comercial y la evasión 

del IR 3era categoría; del mismo modo, se observó que el mercadeo y ventas, la gestión 

humana y los procesos contables se relacionan recíprocamente con los regímenes tributarios, 

los comprobantes de pago y las obligaciones tributarias.  
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RECOMENDACIONES 

1. El gerente general de una empresa comercial debe realizar la implementación de la gestión 

empresarial para minimizar o eliminar la evasión del impuesto a la renta de 3era categoría, 

considerando aplicar una planificación financiera, un régimen laboral especial y una 

competitividad comercial, las cuales ayudarán a determinar las causas de la evasión tributaria 

para así reducir el desconocimiento de las leyes y tener mayor asesoramiento. 

2. El contador general debe realizar una planificación financiera en la organización, para así 

poder determinar las causas de la evasión tributaria considerando al presupuesto de ventas, 

al presupuesto de costos y al flujo de caja proyectado las cuales se correlacionan con las 

normas tributarias completas, la informalidad comercial y el control tributario deficiente. 

3. El contador general con ayuda de sus asistentes contables deben aplicar el régimen laboral 

especial para que se formalice la organización y cumpla con las normas y pueda disminuir 

el desconocimiento de las leyes por parte de muchos trabajadores, considerando que la 

microempresa no paga CTS, no paga gratificaciones y le corresponde el 50% a la pequeña 

empresa, que se relacionan con la ley del impuesto a la renta, el reglamento de la LIR y la 

ley penal tributaria. 

4. El área de RRHH y el área de marketing deben considerar aplicar la competitividad 

comercial en la empresa, por medio del mercadeo y ventas, la gestión humana y verificando 

los procesos contables, además, verificar la ausencia de asesoramiento que existe en la 

organización considerando los regímenes tributarios, los comprobantes de pago y las 

obligaciones tributarias. 
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  Fuente: Elaboración propia. 
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Muchas gracias por su colaboración a los encuestados.
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