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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, lleva como titulo “Gestion de las cuentas por
cobrar y su influencia en la liquidez de la empresa FISSION LAB S.A.C., con sede en
Surco, 2016”. La investigacion se realizo en el desarrollo de la busqueda de opciones para
mejorar el nivel de las cuentas por cobrar comerciales terceros, adecuarlos al proceso de
cobranza del Departamento del Area de Créditos y Cobranzas de la empresa. Proponemos
brindar alternativas que otorguen solucién a la problemética que actualmente atraviesa la
empresa que se ha venido evaluando, y que permita a la empresa lograr diferentes
evaluaciones para una mejor gestion de cobranza, cuyo objetivo es alcanzar una mayor

recaudacion de efectivo y cumplir con los compromisos ante terceros.

Durante la investigacion se desarrollé una evaluacion completa de la empresa en los
periodos 2015 y 2016, basado y bajo un sistema de cumplimiento de objetivos, analizando
sus estados financieros, libros contables, y operaciones reales que han venido realizando. Se
brindé soluciones determinando e informando la necesidad de la implementacion de un
protocolo de gestion de cobranzas, opciones crediticias y control bajo reportes de las cuentas
por cobrar comerciales, y por otro lado, contratar el servicio profesional especializado en

auditoria y peritaje contable.

Cabe resaltar, que al lograr el desempefio y agilizar las gestiones de cobranzas,
consideramos que la empresa estara preparada para mejorar y afrontar futuras contingencias
sea legal y tributario, asimismo obtendria una mayor rentabilidad que se vera reflejada en los

estados financieros con la toma de decisiones.



ABSTRACT

This research paper is entitled "Management of accounts receivable and its influence on
liquidity of the company FISSION LAB S.A.C., based in Surco, year 2016"". This research
work is based on the development of looking for options to improve the level of accounts
receivable third-party commercial, adapt them in the process of collection of the Department
of credits and collections of the company. We propose to offer alternatives of solution to the
current reality and problematic of the company that has been evaluated, mainly that allows
the company to achieve different evaluations for a better management of collection, whose
objective is to reach a greater Cash collection and its cash equivalent and comply with

commitments to third parties.

During the investigation a complete evaluation of the company was developed in the periods
2015 and 2016 based and under a system of fulfillment of objectives, analyzing its financial
statements, accounting books, and real operations that have been carrying out. Solutions were
provided determining and reporting the need for the implementation of a protocol for the
management of collections, credit options and control under reports of accounts receivable,
and also have the services of a professional advisor specializing in Audit and accounting

expertise.

We conclude that in order to achieve the performance and expedite the management of
collections of the company will be prepared to improve and face future contingencies are
legal and tax, also seeks to obtain greater profitability that will be reflected in The financial

statements with the best decision making.
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INTRODUCCION

FISSION LAB SAC es una empresa comercial debidamente constituida, dedicada a la
produccion, comercializacion, importacion, exportacion, representacion y distribucién de
productos farmacéuticos dermo-cosméticos y medicinales, manufacturados o naturales, asi
como representacion de marcas, patentes y similares de productos farmacéuticos y
medicinales, manufacturados y/o naturales a nivel local, nacional e internacional, ademas
podra realizar las demas actividades conexas y similares que coadyuven en la realizacion
de sus fines sociales. De igual forma, ofreciendo productos y servicios de calidad van a
permitir mejorar la salud y bienestar de las personas, contribuyendo al desarrollo social,
buscando implementar modelos innovadoras de gestion comercial, iniciaron sus actividades

el 05 de julio del afio 2010, cuya actividad econdmica se desarrolla en la Regién Lima.

La Empresa tiene su domicilio fiscal en el Distrito de Santiago de Surco, centro comercial El
Polo 11, cuarto piso, cuenta con dos locales de depdsitos ubicado en la Region Callao y Region
Lima. La empresa cuenta con el respaldo de laboratorios internacionales y gran renombre en
el mundo dermatoldgico tales como laboratorios Arriani (Grecia), laboratorios Andromaco
(Argentina), derex (Espafia), bioprocesa, laboratorios Grisi & hermanos (México), universo
Garden Angels(Argentina). SanderStrothmann GmbH (Alemania) Laboratorios Sebapharma

(Zuecia).

El objetivo de la empresa, es siempre buscar que el publico se preocupe en su cuidado
personal, y el de su piel, para ello se ha optado contar con el mejor equipo de Cuostomer
Manager en el mundo dermatoldgico, dar a conocer a los mejores médicos las bondades de
los productos y buscando implementar modelos innovadores de gestién comercial. Otro
objetivo obtenido por la empresa es haber firmado una alianza con las mejores cadenas

farmacéuticas que existe en el pais (InkaFarma, MiFarma y PeruFarma), de la mano de ellos,



se realizan campafas de capacitacion para el personal que ofrecen los diversos productos y

de esta forma se pueda llegar al pablico, como consumidor final.

Las cuentas por cobrar comerciales constituyen un elemento del activo exigible para toda
empresa, concediendo a sus clientes una determinada linea de crédito de 90 dias como
resultado de las ventas efectuadas. El problema de morosidad en la empresa, es por falta de
gestion operativa, administrativa y financiera; falta de comunicacion e interés de aplicar el
procedimiento del proceso de cobranza y politicas de incobrabilidad con relacién a clientes

MOrosos.

Las politicas de control interno deben concordar con la modalidad de las carteras de clientes
potenciales, para un buen ordenamiento de la gestion de la empresa; de tal manera que la
cuenta por cobrar debe ser reconocida como incobrable en su debido momento, debiendo

cumplir los requisitos sustanciales sefialados en la norma peruanas del Impuesto a la Renta.

El problema planteado, amerita su estudio por ser pertinente y trascendente, porque resuelve
de liquidez a la empresa, y aporta al desarrollo de la ciencia y la humanidad.

Estructura a seguir:

El Capitulo I muestra el problema de la investigacion, se plantea en forma detallada la
problematica de los créditos y la liquidez de la empresa; asi mismo permitié realizar la

formulacion del problema de investigacion y concluir con la casuistica.

El Capitulo Il estad orientado al marco tedrico, estd conformada por el conjunto de
antecedentes de tesis o conocimientos a utilizar como fundamentos que respaldan nuestra
investigacion, y a su vez, el marco tedrico esta conformado por una amplia exposicién de las
bases teodricas conformada por cada variable y bases normativas legales que dan soporte a la

investigacion, ademas de considerar el marco conceptual respectivamente.



iii
El Capitulo 111 damos a conocer las alternativas de solucion que brindamos como parte del
planteamiento en el mejoramiento de los problemas presentados, y a la caustica brindada en

nuestro estudio.

Y para finalizar, en el Capitulo IV se describi6 las conclusiones arribadas en nuestro estudio
y recomendaciones formuladas, seguido de la recopilacion y busqueda de informacion, estan

las referencias bibliogréficas y anexos empleados en esta investigacion.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

FISSION LAB SAC, ubicada en Jr. El Polo 670, oficina 405, residencial el Polo, distrito
de Santiago de Surco, region Lima. En los ultimos afios, ha otorgado crédito comercial de
90 dias como plazo medianamente largo, obligando a la organizacion a gestionar las
mejores condiciones de pago con nuestros socios de negocios, que son nuestros

proveedores del exterior.

La deficiencia que ha afectado el ambito operativo, administrativo y financiero, es por no
tener establecida una politica de cobranzas clara dentro de la organizacion, esto ha llevado
a la empresa a presentar ineficiencias en la pronta recuperacion del cobro de las deudas

comerciales que corresponde al afio 2014 y 2015.

No obstante, los plazos otorgados a sus clientes son largos y que en este mercado quien
pone las condiciones de pago son los clientes y no los proveedores. En la actualidad
FISSION LAB SAC se le observa una situacion financiera desfavorable a causa de una
ausente planificacion financiera, falta de supervision del area, la cual interviene en los
diferentes procesos administrativos-financieros y la escasa gestion de recuperar las

cobranzas.

La falta de liquidez generada por el hecho descrito anteriormente, conlleva a que la
empresa tenga que recurrir a buscar otras fuentes de financiamiento, acercandose a

mayores costos.
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Laempresa FISSION LAB de seguir operando en estas condiciones, no garantiza progreso,
ni crecimiento en el futuro, porque a seguir afrontando carencias de liquidez por el excesivo
plazo y morosidades: en tal sentido, amerita la realizacion del presente estudio por ser
pertinente y trascendente, ya que se pretende solucionar el problema de liquidez de la

empresa, lo cual aporta nuevos conocimientos a la ciencia y favorecerd a la humanidad.

1.2 Formulacién del problema

¢De qué manera la gestion de las cuentas por cobrar influye en la liquidez de la empresa

FISSION LAB S.A.C., con sede en Surco, 2016?

1.3  CASUISTICA

La empresa FISSION LAB S.A.C., cuenta con clientes objetivos como las cadenas
farmacéuticas y grandes empresas distribuidoras, realiza sus ventas otorgando credito de
factura a 90 dias; previa firma de contrato de exclusividad para salvaguardar los intereses
de la empresa. Esta modalidad de crédito a 90 dias, es comun para las cadenas
farmacéuticas, que manejan esta politica de crédito, sus estados financieros muestran que
en el afio 2015 y 2016 un 90% de estos clientes incumplen en el pago llegando a un
vencimiento mayor de 90 dias, por lo tanto, FISSIONLAB S.A.C. tuvo la necesidad de

condicionar a sus proveedores a mantener una modalidad de pago no pactada.

En los libros contables de la empresa, los saldos de las cuentas por cobrar comerciales al
31 de diciembre del 2016 en detalle reflejan facturas pendientes de cobro emitidas en el
afio 2014,2015 y 2016; dando a conocer la situacién del porqué la falta de liquidez, y a la
vez, el mal control de las cuentas por cobrar comerciales del area responsable de créditoy

cobranzas, una comunicacion no acorde con otras areas involucradas, mostrando un mal
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registro contable por parte del responsable del area de contabilidad, y un inadecuado

desconocimiento de herramientas de gestion, politicas y gestion financiera.

ANALISIS DE LAS CUENTAS POR COBRAR

Durante el afio 2014, la modalidad de crédito no tuvo la evaluacion correspondiente
generando problema de liquidez para enfrentar el compromiso con los proveedores. La
operacion registrada desde ese afio, ha conllevado un mal control y registros continuos en
cada afio hasta la actualidad. Tal como se puede apreciar en cada tabla y anexos

respectivamente.

TABLA N° 01

Empresa: FISSION LAB SAC

DETALLE RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR NETO
Periodo 2015

(Expresado en Nuevos Soles)

MODALLIDAD DE  FECHA DE .

— EMISION ‘ CLIENTES ‘ IMPORTE S/. DIAS DE ATRASO
Contado | 00 dias - No aplica
Factura | 90 dias 2015 BICONNECT RETAIL S.A.C. (RESUMEN)| Cadenas Farmaceuticas 654,935 | Rango de 60 dias
Factura | 90 dias 2015 CENCOSUD RETAIL PERU S.A.(RESUMEN)| Cadenas Farmaceuticas 330,361 | Rango de 60 dias
Factura | 90 dias 2014 VARIAS EMPRESAS (VER DETALLE) Empresas distriibuidoras 809,256 | Mayor a 373 dias

1,794,551

Ver anexo N° 5 - Fuente: Proporcionada por la empresa

El importe de las facturas del 2015 (varias facturas) pendiente de cobranza a 90 dias segun
detalle fueron cobradas en la fecha de su vencimiento por el importe de S/. 330.361. Otras
facturas del afio 2015 a nombre de Biconnect Retail SAC (varias facturas) al 31 de
diciembre del afio 2015 figuran en libros como pendiente de cobranza, lo mismo ocurre
con el importe acumulado de varias facturas que tienen mas de 373 dias por S/. 809,256
que corresponde a emitidas en el afio 2014. La empresa estuvo aplicando todo los procesos
0 niveles de cobro para los documentos de los afios 2014 y 2015 inclusive llegando a

procesos judiciales. (Ver anexo N° 3).



TABLA N° 02

Empresa:FISSION LABSAC

DETALLE RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR
Periodo 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

FECHADE

MODALLIDAD DE VENTAS A
EMISION

CLIENTES IMPORTE §/. DIAS DE ATRASO

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS

Fa ctura 90 dia s 2016 ALBIS Cadena s Farma ceutica s 518,391 | Rangode 30 a60dias
Fa ctura 90 dia s 2016 NORTFARMA Cadena s Farma ceutica s 346,958 | Rangode 30a60dias
Fa ctura 90 dia s 2016 MEDFARMA Cadena s Farma ceutica s 282,563 | Rangode 30a60dias
Fa ctura 90 dia s 2016 FARMAPERU Cadena s Farma ceutica s 345,156 | Rango de 30 a 60 dia s
Factura | Mayora90dias 2015 |BICONNECT RETAIL S.A.C. Cadena s Fa rma ceutica s 654,935 |Ra ngo ma yor a 360 dia s
Fa ctura 90 dia s 2014 VARIAS EMPRESAS (VER DETALLE)  |Empres a s di strii bui dora's 809,256 Ma yor a 360 dia s
TOTAL CTA 12 CUENTAS PO COBRAR COMERCIALES - TERCEROS 2,091,909
TOTAL ANEXO DE CUENTAS POR COBRAR (NETO) 2,091,909

Ver anexo N° 6 -Fuente: Proporcionada por la empresa

El importe de las facturas del 2016 pendiente de cobranza a 90 dias segun detalle fueron
cobradas en la fecha de su vencimiento por el importe de S/. 543.068. Las facturas
emitidas en el afio 2014 y 2015 figuraron como pendientes en el anexo de los Estados

Financieros y PDT presentados a SUNAT (Ver anexo N° 4).

Las cuentas por cobrar comerciales que se detalla en importe global en el afio 2015
represento un 22.79% del total de activos, y para el 2016 represento un 33.21% mostrando
un incremento de las cuentas por cobrar de 10.42%; otras cuentas por cobrar a accionistas
representd un 19.05 % y 16.85% del total de activos para el 2015 y 2016 respectivamente,
importe que no tuvo incremento o disminucién entre cada afio. Por consiguiente, el
elemento Efectivo y Equivalente de Efectivo del afio 2015 representd un 10.20 % a
comparacion del afio 2016 que fue un 6.75% en que sufrié una disminucién de 3.45%, (ver

tabla N° 14).

Tomando como datos estas tres partidas contables, podemos dar una opinion de una falta

de gestion en recuperacion de documentos exigibles y de préstamos otorgados a los
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accionistas, importes que pueden ayudar a la liquidez de la empresa en vista que la partida

efectivo y equivalente de efectivo ha sufrido una disminucion sustancial no pudiendo

mantener ese fondo intangible de disposicion en el flujo de caja que debe ser de S/.

225,000.00.

TABLA N° 03

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

COMPARATIVO
Periodo 2016 -2015
(Expresado en Nuevos Soles)

Activo Corriente
Efectivo y Equivalentes De Efectivo
Cuentas Por Cobrar Comerciales (neto)
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas
Cargas Diferidas
Igv, Retenciones Y Percepciones
Impuesto A La Renta
Existencias

Total Activo Corriente

Activo no Corriente

Inversiones (neto)
Inmuebles, muebles y equipos (neto)
Intangibles

Total Activo no Corriente

Total Activo

2016 % 2015 %

600,945 803,600 -202,655
2,957,257 1,794,551 1,162,706
1,500,000 1,500,000 0

57,046 122,545 -65,499
641,173 949,042 -307,869
50,015 147,680 -97,665
2,840,193 2,271,222 568,971
8,646,629 7,588,640
110,537 1.24 122,819 -12,282
146,872 1.65 163,191 -16,319
257,409 286,010

8,904,038 100.00 7,874,650 100.00

Ver anexo N° 14 - Fuente: Proporcionada por la empresa

Para el afio 2016 y 2015, la empresa gener6 un incremento en sus ventas de 10%

aproximadamente, en la partida de gastos en tema comercial; el rubor que sufrio

incremento fue “Gastos de promociones”

por el importe de S/. 217,334 seguido de los

“Gastos financieros” por S/. 97,064, “Gastos de distribucion” por S/. 74,694 y por ultimo

“Gastos de personal” por S/. 92,244. La empresa igualmente tuvo ingresos adicionales por

venta de articulos promocionales, por el cual entre cada afio tuvo una variacion de S/.

23,132 y segun los Estados Financieros y PDT presentadas a SUNAT, la empresa obtuvo

utilidad después de impuestos para el afio 2016 y 2015 de S/. 578,647 y S/. 473,118.

Respectivamente. (Ver Tabla N° 15).



TABLA N° 04

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS

COMPARATIVO
Al 31 de Diciembre del 2016

(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS:
Ventas

Ventas netas 14,673,633 100.00 13,395,958[Ke[e}e]e)

COSTO DE VENTAS:

Costo de Ventas -8,347,820 -56.89 -7,729,464 -57.70 -618,356
Total costode ventas -8,347,820 -56.89 -7,729,464 -57.70 -618,356

UTILIDAD BRUTA 6,325,813 .E!. 5,666,494 42.30] 659,319

Gastos Operativos

Gastos de Distribucion -383,500 -308,806

Gastos de Personal -1,783,644 -1,691,400

Gastos Administrativos -355,295 -329,350

Gastos Administrativos-DONACION -39,000 -27,026

Gastos de Promocién -2,305,265 -2,087,931

Gastos de Publicidad -121,230 -111,510

Gastos Financieros -701,137 -604,073
UTILIDADDE OPERACION 636,742.00 4.34 506,398 3.78

Otros ingresos 312,297 289,165 2.16 23,132

Diferencia de Cambio -145,363 -119,680 -0.89 -25,683
RESULTADOANTESDEIMPTORENTA 803,676 5.48 675,883 5.05

Impuesto a la renta -225,029 -202,765 -

RESULTADO DEL EJERCICIO 578,647 5.48 473,118 5.05 105,529

Ver anexo N° 15 - Fuente: Proporcionada por laempresa

Los estados financieros correspondientes al afio 2016 y 2015, fueron presentados en forma
errada, por haber llevado un mal control de las cuentas por cobrar comerciales con relacién
a facturas emitidas en el afio 2014 y 2015, por consiguiente, llegando a repercutir en los

resultados del ejercicio, y no debiendo haber desembolsado el IR 3ra de tercera categoria.



TRATAMIENTO CONTABLE - FINANCIERO DE LAS CUENTAS CONTABLES

SEGUN LA NIIF PARA PYME

INCIDENCIA TRIBUTARIA

Las provisiones contables por la cobranza dudosa, se registran en observancia al principio
«Objetividad» presente ante una contingencia y el registro debe realizarse cuando su

ocurrencia sea probablemente alta y su importe puede estimarse razonablemente.

Requisitos para la deduccion de las estimaciones por cobranza dudosas: deterioro de
incobrabilidad de los activos; segun la NIC 39 en su parrafo 58 “Instrumentos
Financieros reconocimiento y medicion”, sefala lo siguiente: “Que una entidad evaluara
en cada fecha de balance, la existencia de evidencias objetivas de queun activo financiero
0 un grupo de ellos este deteriorado. Si tal evidencia existe (condiciones para efectuar la
provision de cobranza dudosa), la entidad determinara el importe de la pérdida por
deterioro del valor (provision para cuentas de cobranza dudosa)” aplicando lo sefialado en
la NIC 39 del parrafo 63 (activos financieros contabilizados al costo amortizado). (p.1195

- 1197).

La LIR indica lo siguiente: el tratamiento aplicable del presente caso corresponderia a
pérdidas extraordinarias cuya deducibilidad se ve condicionada a otros requisitos como los
sefialados en su inciso d), articulo 37° de la Ley del Impuesto a la Renta, el cual
establece lo siguiente: “las perdidas extraordinarias sufridas por caso fortuito o fuerza
mayor en los bienes productores de renta gravada o por delitos cometidos en perjuicio del
contribuyente por sus dependientes o terceros, en la parte que tales pérdidas no resulten
cubiertas por indemnizaciones o0 seguros y siempre que se haya probado judicialmente el
hecho delictuoso o que se acredite que es indatil ejercitar la accion judicial

correspondiente”.(p.29).



El Reglamento de la LIR; sefiala: las deudas incobrables deben de verificarse en el
momento en que se registre la provision contable numeral N° 1, inciso f) delReglamento
de la LIR. Enrelacion a sus requisitos estan incorporados al Reglamento del Impuesto a la
Renta a través de la sustitucién del inciso f), del articulo 21°, mediante el articulo 13°,
D.S. N° 134-2004-EF, publicado el 05.0ct.2004 y vigente a partir del 06.10.2004.

Requisito formal discriminacion en el libro de inventarios y balances.

INCIDENCIA CONTABLE

Las facturas que correspondia al afio 2014 y 2015, debieron haberse registrado como
Estimacion de las cuentas de cobranza dudosa y asi mismo los gastos por valuacion y
deterioro de activos y sus provisiones que en el periodo hubiera correspondido, debiendo
haber generado una utilidad diferente a lo declarado ante SUNAT. Los saldos reales de las
cuentas por cobrar comerciales debieron haberse mostrado como se detalla en los

siguientes anexos.

TABLA N° 05

Empresa: FISSION LAB SAC

DETALLE RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR NETO
Periodo 2016

(Expresado en Nuevos Soles)

MODALLIDAD DE VENTAS F:J:—!SAIOD'\I‘E CLIENTES IMPORTE S/. DIAS DE ATRASO

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS

Fa ctura

90 dias

2016

ALBIS

CadenasFarmacelticas

518,391

Ra ngo de 30 a 60 dias

Fa ctura

90 dias

2016

NORTFARMA

CadenasFarmacelticas

346,958

Ra ngo de 30 a 60 dias

Fa ctura

90 dias

2016

MEDFARMA

CadenasFarmace(ticas

282,563

Ra ngo de 30 a 60 dias

Fa ctura

90 dias

2016

FARMAPERU

CadenasFarmacelticas

345,156

Ra ngo de 30 a 60 dias

TOTAL CTA 12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS

1,493,067

TOTAL ANEXO DE CUENTAS POR COBRAR (NETO)

1,493,067

Ver anexo N° 6 - Fuente: Elaboracion propia




TABLA N° 06

Empresa: FISSION LAB SAC

DETALLE RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR NETO
Periodo 2015
(Expresado en Nuevos Soles)

MODALLIDAD DE  FECHA DE

VENTAS EMISION CLIENTES IMPORTE S/.  DIAS DE ATRASO

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
Factura | 90 dias 2015 |BICONNECT RETAIL S.A.C. (RESUMEN) | Cadenas Farmaceuticas 654,935| Rango de 60 dfas
Factura | 90 dias 2015 |CENCOSUD RETAIL PERU S.A.(RESUMEN)| Cadenas Farmaceuticas 330,361 Rango de 60 dfas

TOTAL CTA 12 CUENTAS PO COBRAR COMERCIALES - TERCEROS 985,295

TOTAL ANEXO DE CUENTAS POR COBRAR (NETO) | 985.205] |
Ver anexo N° 5 - Fuente: Elaboracion propia

Se debio registrar en cada afio, el siguiente asiento contable para el afio 2016 y 2015

respectivamente:

LIBRO DIARIO - 2016
DEBE  HABER

: X— sl s/.

68 VALUACION Y DETERIORO DE ACTIVOS Y PROVISIONES 654,935
681 VALUACION DE ACTIVOS
6811 ESTIMACION DE CUENTAS PO COBRANZA DUDOSA
68411 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES TERCEROS
19 ESTIMACION DE CUENTAS DE COBRANZA DUDOSAS 654,935
191 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
1911 FACTURAS, BOLETAS Y OTROS COMPROBANTES POR COBRAR

30-sep Gastos por la estimacidn delas cuentas por cobrar comerciales emitidas
enelafio 2014, segun detalle.

Fuente: Elaboracién propia.

La empresa cumplié con los requisitos formales y sustanciales que sefiala la LIR en
relacion con las cuentas incobrables, los estados financieros debieron haber sido
presentados de la siguiente forma, logrando en este caso tomar las decisiones financieras

correspondientes:
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LIBRO DIARIO - 2015
DEBE  HABER

X - sl s/.

68 VALUACION Y DETERIORO DE ACTIVOS Y PROVISIONES 809,256
681 VALUACION DEACTIVOS
6811 ESTIMACION DE CUENTAS PO COBRANZA DUDOSA
68411 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES TERCEROS
19 ESTIMACION DE CUENTAS DE COBRANZA DUDOSAS 809,256
191 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
1911 FACTURAS, BOLETAS Y OTROS COMPROBANTES POR COBRAR

30-sep Gastos por la estimacion de las cuentas por cobrar comerciales emitidas

en el afio 2015, segun detalle.

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA N° 08

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA |

COMPARATIVO
Periodo 2016 -2015
(Expresado en Nuevos Soles)

2016 LR 2015 ST Diferencias |

Activo Corriente

Efectivo y Equivalentes De Efectivo 600,945 803,600 -202,655
Cuentas Por Cobrar Comerciales (neto) 1,493,067 985,295 507,772
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas 1,500,000 1,500,000 0
Cargas Diferidas 57,046 122,545 -65,499
lgv, Retenciones Y Percepciones 641,173 949,042 -307,869
Impuesto A La Renta 275,044 350,445 -75,401
Existencias 2,840,193 2,271,222 568,971
Total Activo Corriente 7,407,468 6,982,149

Ver anexo N° 19 - Fuente: Elaboracion propia

En el afio 2015, el importe de S/. -809,256, debid disminuir la utilidad operativa del afio
2015, la disminucién mostraria como resultado una menor utilidad operativa. Ante este
error se debié pagar un menor Impuesto a la Renta de Tercera Categoria en el momento en
que se presento el PDT declaracién jurada anual (virtual) del impuesto a la renta. De igual
forma, para el afio 2016 el importe de S/. -654,9335, debi6 disminuir la utilidad operativa

del afio 2015, la disminucién mostraria como resultado una menor utilidad operativa.
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TABLA N° 09

ESTADO DE RESULTADOS @mﬁﬂl

VENTAS:
Ventas
Ventasnetas

COSTO DE VENTAS:
Costode Ventas

Total costo de ventas

UTILIDAD BRUTA
Gastos Operativos
Gastos de Distribucion

Gastos de Personal
Gastos Administrativos

Gastos Administrativos-DONACION

Gastos de Promocion

Gastos de Publicidad

Gastos Financieros
UTILIDAD DE OPERACION

Otros ingresos
Diferencia de Cambio

RESULTADOANTESDE IMPTORENTA

COMPARATIVO
Al 31 de Diciembre del 2016

(Expresado en Nuevos Soles)

2,016| 2,015

14,673,633 100.00 13,395,958 0[eNe[0)

-8,347,820 BRElERelY  -7,729,4645504¥0Y -618,356

-8,347,820  -56.89 -7,729,464 -57.70  -618,356

6,325,813 [JEEREN 5,666,494 659,319
-383,500 -308,806 -74,694
-1,783,644 -1,691,400 -92,244
-1,010,230 -1,138,606 128,376
-39,000 -27,026 -11,974
-2,305,265 -2,087,931 -217,334
-121,230 -111,510 -9,720
-701.137 [ -604,073 -4, -97,064
-18,193  -0.12 -302,858 -2.26
312,297 2.13 289,165 2.16 23,132
-145.363 -25,683

148,741 1.01 -133,373 -1.00

Ver anexo N° 20 - Fuente: Elaboracion propia

Lo detallado en parrafos anteriores demuestra la mala gestién administrativa de la
partida efectivo y equivalente de efectivo, y de las cuentas por cobrar comerciales a
terceros, llegando a generar incidencia financiera tal como se muestra a continuacion con

las ratios financieras aplicables a los estados financieros declarados a SUNAT.

INCIDENCIA EN EL ANALISIS FINANCIERO

Para evaluar la incidencia financiera, se debe analizar el aspecto externo (exigibles de
corto plazo y poner énfasis en analizar el capital de trabajo, esencialmente en la liquidez

de la empresa; y el aspecto interno (posicionamiento financiero actual, oportunidad de
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financiacion y gestion financiera eficiente) mediante instrumentos de medicion: anélisis

horizontal, vertical,

El objetivo del analisis financiero y su finalidad es evaluar en el tiempo, la funcion
econdmica y financiera de la empresa, y de su punto de vista para el futuro, entender el
comportamiento de la empresa en el pasado, considerar su situacion financiera actual
mediante el analisis del flujo de fondos se puede diagnosticar el impacto que pueda tener

sus fuentes y el uso de fondos referente a su posicidn financiera.

Los ratios de liquidez indica la capacidad empresarial para satisfacer sus obligaciones a
corto plazo, segun los estados financieros presentados a SUNAT vy accionistas los
ratios muestras que toda empresa: dispone de la capacidad suficiente para afrontar sus
pasivos a corto plazo sin ningun contratiempo. La razon corriente (RC) es menor a 1.5 es
decir puede suspender pago a terceros, por otro lado a prueba acida (PA) muestra s menor
a 1 es decir puede existir un peligro de pago a terceros por activos circulantes insuficientes.

(Ver Tabla N° 10).

TABLA N° 10
Empresa: FISSION LAB S.A.C.
(ERROR)
RATIOS DE LIQUIDEZ 2,016 2,015
CAPITAL DE CT= ActicoCorriente-PasivoCorriente  CT = 2,040,492 1,862,846
TRABAJO
RAZON _ ] ] _
CORRIENTE RC= Acnf:o Corngnte RC = 8,646,629 _ 131 7,588,640 _  1.33
Pasivo Corriente 6,606,137 5,725,794
PRUEBA ] ] ]
ACIDA PA =_Actico Corriente-Inventario PA = 5,806,436 - 0.88 5,317,418 - 0.93
Pasivo Corriente 6,606,137 5,725,794

Ver anexo N° 16 - Fuente: Elaboracion propia
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Segun los estados financieros reales muestras que toda empresa no dispone con la
capacidad idonea para poder hacer frente a sus pasivos a un corto, su disponibilidad de
efectivo segln el capital de trabajo (CT) disminuyo de un afio a otro en S/. -455,024, la
razén corriente (RC) en 0.10 y la prueba acida (PA) en 0.13. La razon corriente (RC) es
menor a 1.5 quiere decir que tiene la probabilidad de suspender pago a terceros, por otro
lado, a prueba acida (PA) muestra que es menor a 1 es decir puede existir un peligro de

pago a terceros por activos circulantes insuficientes. (Ver Tabla N° 11).

TABLA N° 11
. Ol './j
Empresa: FISSION LAB SALC. A B
t\—&\/ _L_\_\_é-‘* -
RATIOS DE LIQUIDEZ 2,016 2,015
CAPITAL DE CT= ActicoCorriente-PasivoCorriente  CT= 801,331 CT= 125635
TRABAJO
RAZON _ .
CORRIENTE RC = _Actico Corriente RC=__ 7,407,468 - 1.12 RC=__ 6,982,149 - 1.22
Pasivo Corriente 6,606,137 5,725,794
PRUEBA . . .
ACIDA PA =_Actico Corriente- Inventario PA=__ 4567275 - 0.69 PA=__ 4710927 - 0.82
Pasivo Corriente 6,606,137 5,725,794

Ver anexo N° 21 - Fuente: Elaboracion propia

Los ratios de gestion o actividad, nos muestra la capacidad con que la empresa utiliza sus
activos para generar ventas, segun los estados financieros presentados a SUNAT y
accionistas, el indicador periodo promedio de cobranza (PPC), nos sefiala el nimero de
promedio en dias en que todas las cuentas por cobrar comerciales estan en circulacion, en
el afio 2016 tuvo 72.55 dias que se tarda en convertirse en efectivo; mientras que en el afio

2015 tuvo 48.23 dias. (Ver Tabla N° 12).
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TABLA N° 12
Empresa: FISSION LAB S.A.C. FERRORA
RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD
PERIODO
PROMEDIO PPC= Cuentas xCobrar PPC= 2,957,257 7255 1,794,551  48.23
COBRANZA Ventas Crédito / 360 40,760 37,211

Ver anexo N° 21 - Fuente: Elaboracion propia

Segun los estados financieros reales, el indicador periodo promedio de cobranzas (PPC),
nos muestra el nimero de promedio en dias en que las cuentas por cobrar comerciales estan
en circulacion, en el afio 2016 tuvo 36.63 dias que demoran en convertirse en equivalente

de efectivo; mientras que en el afio 2015 tuvo 26.48 dias. (Ver Tabla N° 13).

TABLA N° 13

Empresa: FISSION LAB S.A.C. 7 _ . :‘g?
RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD | 201 2o

PERIODO
PROMEDIO
COBRANZA

PPC = Cuentas x Cobrar PPC= 1,493,067 36.63 PPC = 985,295 _ 26.48

Ventas Crédito / 360 40,760 37,211

Ver anexo N° 21 - Fuente: Elaboracion propia

Las ratios de gestion o actividad, con relacion a los estados financieros presentados a
SUNAT y accionistas, el indicador periodo promedio de pago (PPP), nos sefiala el nGmero
de promedio en dias que las cuentas por pagar comerciales estdn en movimiento, en el afio
2016 tuvo 187 dias en que la empresa se tardd en cumplir con sus pagos al crédito que los
proveedores le otorgaron; mientras que en el 2015 tuvo 143.05 dias. Da a entender que el

2016, la empresa aprovecho al maximo los créditos que le ofrecen los proveedores (Ver
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Tabla N° 12). La rotacion de activo total en el 2016 fue de 1.65 mientras que en el 2015

fue de 1.70; nos muestra la medicion de la actividad econémica de la empresa, que nimero

de veces la empresa coloco a sus clientes un valor idéntico a su inversion realizada. (Ver

Tabla N° 14).

TABLA N° 14

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

PERIODO
PROMEDIO PPP = CuentasxPagar
PAGOS Compras / 360
ROTACION DE
ACTIVO FAT = Ventas
TOTAL Activo Total

ERROR)

PPP=__ 4324987 187.00 3543144  143.05

23129 24769
FAT=_ 14673633 165 1335958 170
8,904,038 7,874,650

Ver anexo N° 16 - Fuente: Elaboracion propia

Los ratios de gestion o actividad, segun los estados financieros reales, el indicador

periodo promedio de pago (PPP), nos sefiala el nimero de promedio en dias en que las

cuentas por pagar comerciales estdn en movimiento, en el afio 2016 tuvo 175 dias que la

empresa se tarda para cumplir con el pago al crédito que los proveedores le han otorgado;

mientras que en el afio 2015 tuvo 153 dias. Da a entender que el afio 2016 la empresa

aprovecho en gran medida el crédito que le ofertan sus proveedores (Ver Tabla N° 12). La

rotacion de activo total en el afio 2016 fue de 1.91 mientras que el afio 2015 fue de 1.84,

nos muestra la medicion de la actividad de la empresa, el nimero de veces en que la

empresa coloco entre sus socios estratégicos (clientes) un valor similar a su inversién

realizada. (Ver Tabla N° 15).



16

TABLA N° 15

Empresa: FISSION LAB S.A.C. mm

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

PERIODO
PROMEDIO PPP = Cuentas x Pagar PPP=_ 4324987 _ 17461 PPP = 3543144 _ 15319
PAGOS Compras / 360 24,769 23,129

ROTACION DE
ACTIVO
TOTAL

FAT = Ventas FAT= 14,673,633 1.91 FAT = 13,395,958 1.84
Activo Total 7,664,877 = 7268150

Ver anexo N° 21 - Fuente: Elaboracion propia



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
A). Nivel Internacional

Avelino, M. (2017) la Tesis: “Las cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez de la
empresa ADECAR CIA LTDA”, titulo: Ingenieria en Contabilidad y Auditoria en la

Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Concluye:

“Una vez conocida los resultados obtenidos, considerando el objetivo general de la
investigacion: Evaluar el impacto de las cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa
Adecar Cia. Ltda. Al aplicar los ratios financieros se observa que la empresa tiene la razon
corriente para el afio 2015 de 1.86 veces adquiriendo la liquidez suficiente para poder
respaldar las obligaciones tanto internas como externas, el nivel de endeudamiento que posee
la empresa es del 29% de los activos totales al precio en libros quedaria un saldo de 71% de
su valor, después del pago de las obligaciones vigentes; lo cual es financiado por los
acreedores y de liquidarse estos activos totales al precio en libros quedaria un saldo de 71%
de su valor, después del pago de las obligaciones vigentes; lo cual debe ser corregido

mediante politicas internas y externas que maneja la cobranza”. (p.81).

Tirado, M. (2015) la Tesis: “Las politicas de crédito y cobranza y su incidencia en la liquidez
de la fabrica de calzado FADICALZA” para obtener el titulo Economista en la Universidad

Técnica estatal de Ambato.

Concluye:
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“Luego de la investigacion de campo se pudo concluir que un manual de politicas de crédito
y cobranza es la mejor alternativa para solucionar los problemas antes descritos. A partir del
establecimiento de politicas a seguir dentro del manual, se puede definir actividades
especificas para la toma de decisiones administrativas que se vea reflejado en el aspecto
financiero de la empresa. El manual es una herramienta que posee mucha probabilidad de que,
a través de su utilizacion, la empresa obtenga una disminucion de la morosidad por parte de

los clientes que no realizan de forma puntual sus pagos”. (p. 89).

Angueta, J. (2014) la Tesis: “Las cuentas por cobrar y su incidencia en la rentabilidad de la
cooperativa de ahorro y crédito Camara de comercio de la mana, afio 2012”, para optar el

titulo de Contador en la Universidad Técnica estatal de Quevedo.

Concluye:

“De acuerdo a los resultados obtenidos se establecen las siguientes conclusiones: los
parametros administrativos y financieros que utiliza la institucion para el otorgamiento de
créditos estan determinados por las disposiciones que emite la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, asi como lo que establece el Consejo de Administracion de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Camara de Comercio La Man4; los mismos que a nuestro
criterio son razonables tomando como base los requisitos que solicitan otras instituciones
financieras; sin embargo, se pudo comprobar que el plan de cuentas que mantiene la
Cooperativa debe ser mejorado de acuerdo a nuevos formatos que permitan optimizar los
procesos crediticios para los socios. El tratamiento contable que se da a las cuentas por cobrar
de la organizacion, se lo realiza en un sistema contable y financiero denominado CONEXUS;
dicho sistema registra los créditos otorgados, asi como las cuentas pendientes de cobro
durante un periodo. El rendimiento financiero que ha presentado la cooperativa, es bajo ya
que el célculo realizado demuestra que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Camara de

Comercio La Mana obtiene un rendimiento del 17 %; sin embargo, este porcentaje es
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utilizado para cubrir los gastos operativos de la cooperativa, por lo que el valor obtenido por

la intermediacion financiera es bajo”. (p. 85).

B). Nivel Nacional

Vasquez, L. y Vega, E. (2016) en la Tesis: “Gestion de las cuentas por cobrar y su
influencia en la liquidez de la empresa CONSERMET S.A.C., distrito d Huanchaco, afio

20167, titulo profesional de Contador Publico en la Universidad Privada Antenor Orrego.

Concluye:

“La evaluacion de los datos obtenidos permitio establecer que las politicas de crédito influyen
en la liquidez de la empresa CONSERMET S.A.C., porque obedecen a que no se utilizaron
métodos de analisis, puesto que todos estos aspectos son indispensables para lograr el manejo

eficiente de las cuentas por cobrar”. (p. 78).

Loyola, C. (2016) en la Tesis: “Gestion de las cuentas por cobrar y su incidencia en la
liquidez de las empresas comercializadoras AGROQUMICOS en el distrito de Trujillo, afio
2016” para optar al titulo profesional: Contador Publico en la Universidad Nacional de

Trujillo.

Concluye:

“La gestion de cuentas por cobrar muestra una incidencia en la liquidez de las empresas
comercializadoras de agroquimicos representada en este caso por la empresa Agropecuaria
Chima S.R.L debido a una mala politica de créditos, la cual es flexible dado que en la
evaluacion de los posibles clientes se deja llevar en muchas ocasiones por el prestigio y
antigiedad que estos poseen en el mercado y no se les hace un seguimiento mas riguroso

como verificar el cumplimiento de obligaciones contraidas con otras empresas”. (p. 98).

C). Nivel Local
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Hinostroza, R. (2016) en la Tesis; “Incidencias del Factoring en la Liquidez de la empresa
Quimicos Goicochea SAC”, optar el titulo profesional de Contador Publico, en la Universidad

Nacional del Callao.

Concluye:

“Que, segun la evidencia estadistica y los resultados se ha demostrado la relacion directa y
significativa entre el Factoring con recurso y las obligaciones de la empresa a medida que se
ha ido utilizando el Factoring con recurso se ha disminuido este grado de dependencia, de esta
manera afirmamos la hipétesis especifica N°1: el factoring con recurso incide positivamente

en las obligaciones de la empresa Quimicos Goicochea.

Que, segun la evidencia estadistica y los resultados se ha demostrado que el Factoring sin
recurso tiene una incidencia significativa en el capital de trabajo de la empresa quimicos
Goicochea. Asimismo este indicador nos sefiala que la empresa cuenta con los recursos
necesarios para atender la operatividad de la empresa, para el afio 2015 quimicos Goicochea
alcanzaba los 34 898 302 soles para atender diversos costos operativos diarios, por otro lado
el afio 2010 llego a obtener S/ 11 243 125 lo que representa el 32.21% del capital de trabajo
del afio 2015, debido a estas razones se comprueba la hipotesis especifica N°2: el factoring

sin recurso incide positivamente en el capital de trabajo de la empresa Quimicos Goicochea”.

(p. 88).

Uceda, L. y Villacorta F. (2014) la Tesis; “Las Politicas de ventas al crédito y su Influencia
en la morosidad de los clientes de la empresa Import Export Yomar E.I.R.L. en la ciudad de
Lima, periodo 2013 obtener al Titulo Profesional de Contador Publico en la Universidad

Privada Antenor Orrego.

Concluye:


http://cybertesis.unmsm.edu.pe/browse?type=author&amp;value=V%C3%A1squez%2BTarazona%2C%2BCatya%2BEvelyn
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“Se identifico que las politicas de marketing al crédito, influyen en la morosidad de los
clientes de la empresa Import Export Yomar E.I.R.L. del afio 2013, seglin evaluacion y
analisis a una muestra de 100 clientes, donde se determiné que el endeudamiento se da a
consecuencia del no cumplimiento de los requisitos indicados en las tres politicas de créditos
establecidas en la empresa. Se identifico el nivel de ventas de la empresa Import Export
Yomar E.I.R.L. del afio 2013, conforme a los resultados, los meses que se han captado mayor
porcentaje son: enero con 12%, noviembre con 10% y diciembre con 11%, esto se debe
principalmente a las ventas de mercaderias con mayor movimiento en determinadas
temporadas del afio”.

“Asimismo, se estudio los tipos de venta, con que la empresa trabaja, que son; ventas al
crédito con un 66% Yy ventas en efectivo con un 34%, esto nos afirma que la empresa realiza
mayores ventas al crédito. Se determind las politicas de ventas al crédito de la empresa Import
Export Yomar E.I.R.L.

“Se estudi6 el manejo de las politicas de ventas de la empresa Import Export Yomar E.l.R.L,
hallando que no se vienen exigiendo a todos los clientes, los requisitos establecidos en las
misma. Se identificé el nivel de influencia que tienen los requisitos de las politicas de crédito
en la morosidad, confirmando en una muestra de 100 clientes que, en las tres politicas de
crédito, los clientes que no cumplieron los requisitos establecidos para los créditos,

representan un alto porcentaje de morosidad”. (p. 51).

Lizarraga, K. (2010) la Tesis: “Gestion de las cuentas por cobrar en la administracion del
capital de trabajo de las empresas de fabricacion de plastico del distrito de ATE” para obtener

el titulo profesional de Contador Pablico en la Universidad San Martin de Porres”.

Concluye:
“Que, sin una buena politica de créditos no sera posible que una empresa alcance niveles de

cuentas por cobrar razonables que favorezcan la rotacién de las cuentas por cobrar y la
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asignacion correcta del crédito (Limites de crédito y Riesgo de morosidad). Cuando una
empresa no cuenta con limites de crédito (llamadas también lineas de crédito) ésta se expone
a aumentar los riesgos de morosidad, pues justamente un limite de crédito estudiado
técnicamente sirve para medir la capacidad de pago de un cliente y en funcién de este estudio
es que la empresa mitiga sus riesgos.

Una gestion eficiente de las cuentas por cobrar significa también estar integrada a una
plataforma tecnoldgica bancaria, para poder acceder al financiamiento de las ventas y mejorar
el aumento del efectivo y la rotacién de las cuentas por cobrar. Una gestion eficiente de las
cuentas por cobrar significa también estar integrada a una plataforma tecnoldégica bancaria,
para poder acceder al financiamiento de las ventas y mejorar el aumento del efectivo y la
rotacion de las cuentas por cobrar”. (p. 58).

2.2.  BASES TEORICAS

221 GESTION

1. DEFINICION DE GESTION

Segun Heredia, R. (1985) sefiala: “la accion y efecto de realizar tareas con cuidado, esfuerzo
y eficacia que conduzcan a una finalidad” (p.45).

Rementeria, A. (2008) sefiala que: “Es la actividad profesional tendiente a establecer los
objetivos y medios de su realizacion, a precisar la organizacion de sistemas, a elaborar la
estrategia del desarrollo y a ejecutar la gestion del personal. Al respecto, agrega que en el
concepto gestion es muy importante la accién del latin actionem, que significa toda
manifestacidn de intencidn o expresion de interés capaz de influir en una situacién dada. Para
él, el énfasis que se hace en la accidn, en la definicion de gestion, es lo que la diferencia de la
administracion”. (p.1).

2. GESTION CREDITICIA
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Segun Santandreu. A. (2009), sefiala: “la gestion crediticia contempla varios aspectos mismos
que se analizan a continuacion:
En primer lugar, la gestion del crédito debe seguir unos objetivos y politicos fijados de
antemano para establecer normas de conducta homogéneas con el resto de la organizacion.
La gestion de crédito va a depender directamente de la estructura organizativa de la empresa
y las relaciones interdepartamentales, las caracteristicas y la situacion de cada una de ellas
imprimiran un carécter propio y exclusivo para el establecimiento de una politica eficaz de
créditos y el tamafio de la empresa podré condicionar el grado de rigor y la posibilidad real
de aplicar la politica mas adecuada para concesion de crédito a clientes.
Otro aspecto a considerar hace referencia a la relacion entre los departamentos implicados,
sobre todo los de Gestion del Crédito Finanzas y el Comercial y, por supuesto, la Direccion
General. El éxito o fracaso de esta area de gestion estara en relacion directa con el interés y
la motivacion de la Direccion General”. (pag.20).
La organizacion, cultura y funciones establecidas por areas de cada empresa, es de
importancia en la gestion empresarial porque juega un papel relevante en una comunicacion
fluida entre el &rea comercial y de créditos y cobranzas. Llegando en algunos casos a sentirse
estas areas afectadas, con estas nuevas politicas de control y a la vez pueda agraviar los
intereses de toda la empresa.
3. ADMINISTRACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR
Weston & Copeland (1995), se refieren que: “existen dos aspectos fundamentales a los que
se tiene que enfrentar el ejecutivo financiero que se encuentra a cargo de la administracion de
las cuentas por cobrar son el prondstico y el control de las cuentas por cobrar”. (p.917).
Por otro lado, existen procedimientos sustanciales a que se refiere las cobranzas de todas las
cuentas por cobrar comerciales dentro de la gestion administrativa del crédito. Cuando los
pagos quedan atrasados, se siguen patrones de cobranza llamado “esfuerzo de cobro” cuando

se tiene cuentas pendientes: se llama telefonicamente al cliente, remitiendo una notificacion
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informando al cliente la aprobacion de la condicion del crédito, se utiliza métodos de
renegociacion de la deuda y luego proceder al cobro judicial al haberse agotado todo lo antes
sefialado.

4, PROCEDIMIENTOS DE COBRANZA

Segtin Gitman, L. (1986), expone: “se puede manifestar que el objetivo de la empresa con
respecto a las cuentas por cobrar no s6lo deberia consistir en estimular a los clientes para que
paguen pronto sus obligaciones, sino también en destinar los pagos de éstos a inversiones lo
mas rapido posible “. (pag. 277).

Existen otras formas para disminuir el tiempo de cobranza, como puede ser con depdsito en
efectivo, transferencias interbancarias o contar con un area de caja como una alternativa de
pago del equivalente de efectivo y por ultimo sea a traves de la presencia de unrepresentante
autorizado de la empresa al lugar que haya comunicado el cliente.

5. TIPOS DE PROCEDIMIENTO DE COBRANZA

o Notificaciones por escrito: dias siguientes al vencimiento de la cuenta por cobrar, la
empresa envia cartas; se considera como primer paso el proceso de cobro de cuentas por
cobrar vencidas.

o Llamadas Telefonicas: el encargado de crédito puede comunicarse telefonicamente
con el cliente y solicitar el pago. Si el cliente expresa una explicacion se puede acordar en
ampliar una prorrogar la fecha de pago.

o Visitas Personales: es comdn a nivel de crédito de consumidores finales. El envio de
un cobrador a solicitar el pago del cliente puede considerarse como un procedimiento de cobro
muy eficaz o respectivamente en el acto.

o Mediante agencias de cobranzas: una empresa puede acordar transferir las cuentas

incobrables a un estudio o agencia de abogado para que ellos se encarguen de ellas.
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o Recurso legal: es la medida méas exigente de un proceso de una cobranza. reduciendo
de esta forma la posibilidad de futuras negociaciones con el cliente, no garantizando el Gltimo
pago de las deudas vencidas.

Segun Ross. M. (1997). Loa tipos de procedimientos de cobranza: “Dan a entender que el
cobro se refiere a la obtencion del pago de cuentas por pagar pasadas por parte de los clientes”.
(p.44)

Por lo regular cada empresa establece sus diversos procedimientos de cobranza en relacion a
las deudas pendientes llegue a definirse como incobrable, entendiéndose que son las bases o
lineamientos a seguir en un proceso de cobranza.

La Ley General de Sociedades (Pert) en su articulo 223° de la Ley N° 286887, dispone que
“los estados financieros se preparan y presentan de conformidad con las disposiciones legales
sobre la materia y con principios de contabilidad generalmente aceptados en el pais”.

De conformidad a la Resolucion publicada N° 013-98-EF/93.01, del Consejo Normativo de
contabilidad (CNC), en su articulo N° 1 precisa que los principios de contabilidad
generalmente aceptados refiere el texto del citado articulo comprenden, a las (NICs) normas
internacionales de contabilidad actualmente las normas internaciones de informacion
financieras (NIIF).

El cambio de la denominacion de la cuenta 68 mencionado, y desde el afio 2010 ha
conllevado a que los términos contables aplicados para los registros contables estén de
acuerdo con lo dispuesto con las NIC 36 deterioro del VValor de Activos, Provisiones, Pasivos
y Activos Contingentes NIC 37, Instrumentos Financieros: reconocimiento y Medicion NIC
39, Instrumentos Financieros NIIF 9, Politicas Contables NIC 8, cambios en las estimaciones

contables, entre otros.
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6. ADMINISTRACION FINANCIERA

De acuerdo con Stephen. R. (2010), la administracién “es la coordinacion de las actividades
de trabajo de modo que se realicen de manera eficiente y eficaz con otras personas y a través
de ellas”. (p.7)

Algunos autores como Perdomo, A. (1999), se definen a una administracion financiera de la
siguiente forma: “Es una fase de la administracion general, que tiene por objeto maximizar el
patrimonio de una empresa a largo plazo, mediante la obtencion de recursos financieros por
aportaciones de capital u obtencion de créditos, su correcto manejo y aplicacion, asi como la
coordinacion eficiente del capital de trabajo, inversiones y resultados, mediante la presentacione
interpretacion para tomar decisiones acertadas”. (p.31).

Ortega, A. (2001), senala: “aquella disciplina que, mediante el auxilio de otras, tales como la
contabilidad, el derecho y la economia, trata de optimizar el manejo de los recursos humanos y
materiales de la empresa, de tal suerte que sin comprometer su libre administracion y desarrollo
futuros, obtenga un beneficio maximo y equilibrado para los duefios o socios, los trabajadores y
la sociedad”. (p.7).

Gitman, L. (1986), piensa: “las finanzas son el arte y la ciencia de administrar el dinero” (p.3).
Los recursos financieros deben ser bien aprovechados por una organizacion, el uso adecuado
de ellos en una inversion siendo vital para poder cumplir con aquellos objetivos que se
persigue dentro de la organizacion. Una adecuada administracion financiera permite contar
con los recursos monetarios necesarios, definida como la herramienta eficiente, del uso
adecuado del dinero aplicable al desarrollo de las operaciones de las organizaciones en el tema
de inversiones.

La administracion financiera de una empresa depende del equilibrio entre la liquidez y la
rentabilidad, y de la estructura que existe en relacion a los pasivos y a los activos.

7. ANALISIS FINANCIERO
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Segun Perdomo Moreno, A. (1999) sefiala dos definiciones en relacion al analisis financiero:
“Herramienta o técnica que aplica el administrador financiero, para la evaluacion historica de un
organismo social, piblico o privado”, o como “técnica financiera, necesaria para la evaluacion
real, es decir, historica de una empresa privada o publica”. (p.49).

El andlisis financiero, como una técnica de las finanzas que tiene por objeto el estudio y
evaluacion de aquellos hechos econdmicos de todas las operaciones econdmicas efectuadas
en el pasado, y que sirve para tomar decisiones y poder lograr los objetivos preestablecidos.
Nombrar andlisis financieros es tocar el tema de analisis e interpretacion de estados
financieros.

o Balance general: es el estado financiero que muestra la situacion financiera de la
entidad, en el que se muestran los bienes y derechos que son propiedad de la empresa
(activos), las deudas y toda obligacion contraida por la empresa (pasivos) y el patrimonio de
los socios o accionistas (capital contable), y se indican a una fecha determinada.

o Estado de resultados: es un documento contable que presenta como se obtuvieron los
ingresos, los costos y los gastos, y la forma en la que se obtuvo la utilidad o la pérdida neta
como resultado de las operaciones de una entidad durante un periodo determinado.

o Estado de cambios en la situacion financiera: es un estado financiero basado en el
flujo de efectivo, y que muestra la procedencia de los recursos, ya sea que la misma operacion
normal los genere o se consigan mediante financiamientos; también sefiala el destino de esos
recursos, ya sea a la inversion en activos o los observe la misma operacién normal de la
empresa.

o Estado de variaciones en el capital contable: es un documento contable que muestra
un analisis de los cambios en las cuentas de capital, es decir, en los cambios en la inversion

de los propietarios durante un periodo determinado.
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o Estado de costo de produccion y costo de produccion de lo vendido: Es un estado
financiero que se utiliza para las empresas industriales y que muestra la inversion en cada
uno de los elementos que participan en la elaboracion de un producto, y después la venta de

éste a precio de costo.

Segun Guadalupe Ochoa S., define a cada uno de los estados financieros: (p.11). “EL analisis
de estados financieros se define como el proceso, evaluacion y desempefio de la empresa por

medio de los resultados numéricos que se reflejan en cada documento contable”.

8. METODOS DE ANALISIS FINANCIERO

Los métodos de analisis financiero, es aquellas técnicas que se utiliza para abalizar los estados
financieros en cada una de las partidas econdomicas que los componen y poder compararlos
por periodos para conocer el comportamiento y resultado de las acciones realizadas en las
empresas. Los métodos para el analisis financiero son:

o Porcientos integrales

o Razones financieras

o Modelo Dupont

o Flujo de efectivo

o Punto de equilibrio

Estos métodos de analisis financieros se pueden realizar de manera horizontal y vertical
tomando como base la técnica aplicada.

El método vertical, es estatico y que corresponde a una fecha o periodo determinado y se
realiza Unicamente para el analisis de cada una de las partidas econémicas que componen al

estado financiero.
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El método horizontal, es dindmico porque estudia un estado financiero en diferentes fechas

o periodos pudiendo realizar la comparacion de los aumentos y disminuciones que se obtienen
de acuerdo a los resultados.

9. PLANIFICACION FINANCIERA

Es la técnica de la administracion financiera con la cual se pretende el estudio financiero,
evaluacion y proyeccion de la vida futura de una organizacion o empresa, visualizando los
resultados de manera anticipada.

Dos aspectos clave del proceso de una planeacion financiera: la planeacion del efectivo y la
planeacion de las utilidades. La planeacion de efectivo implica la elaboracion del presupuesto
de la caja de una empresa. La planeacion de utilidades implica la elaboracion de los estados
pro forma. Tanto el presupuesto de caja como los estados pro forma son Utiles para la empresa
en su planeacion financiera interna; ademas, los prestamistas existentes y potenciales siempre

los exigen.

222. CUENTAS POR COBRAR

1 DEFINICION

Segun De la Luz Bravo. M. (2003), nos dice que la cuenta por cobrar comerciales consiste en:
“Representar derechos exigibles originados por ventas, servicios prestados, otorgamiento de
préstamos o cualquier otro concepto analogo: representan aplicaciones de recursos de la

empresa que se transformaran en efectivo para terminar el ciclo financiero a corto plazo”™.

(p.51).

Otro concepto de cuentas por cobrar, lo define Merton. R. y Bodie. Zvi (2016), como: “La
extension de un crédito comercial a los clientes por un tiempo prudencial; en la mayoria de
los casos es un instrumento utilizado en la mercadotecnia para promover las ventas, por ende

las utilidades, con el fin de mantener a sus clientes habituales y atraes a nuevos. De aqui su
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importancia en el empuje que le pueden dar a maximizar la empresa, lo que va a dependerde
una buena administracién de las cuentas por cobrar”. (p.63).

Segun Moreno, J. (1997) sostiene que: “Las cuentas por cobrar representan derechos
exigibles originados por ventas, servicios prestados, otorgamientos de préstamos o cualquier
otro concepto analogo. De igual forma, se incluyen los documentos por cobrar a clientes que
representan derechos exigibles, que han sido documentados con letras de cambio o pagareés.
Representan aplicaciones de recursos de la empresa que se transformaran en efectivo para
terminar el ciclo financiero a corto plazo”. (p.10)

El crédito otorgado es un incentivo puntual para las ventas, relacionado al tiempo que se
otorgan a los clientes. Sin embargo, cuando el credito es excesivo o se prolonga en dias, existe
el riesgo de originarse un incobrable, siendo necesaria una policita de crédito que se ajuste a
la necesidad financiera de una empresa. Con ello, se deja por sentado que las cuentas por
cobrar comerciales son una herramienta indispensable en toda empresa, por ser activos
exigibles de conversidn rapida, de importancia por la pérdida de su valor a tiempo razonable,
y el no contar con los recursos necesarios para poder afrontar compromisos a un corto plazo

ante acreedores, accionistas y entidades de rubros financieros.

2. CLASIFICACION Y OBJETIVO DE LAS CUENTAS POR COBRAR
Segun Resolucién_CNC043 _2010EF. 94. La clasificacién de las cuentas por cobrar esta
determinada segun el plan contable empresarial aprobado por la resolucion CNC N° 043-

2010-EF/94, y como parte corriente del estado de situacion financiera se presentan:

o Cuentas por cobrar comerciales — terceros,
o Cuentas por cobrar comerciales — relacionadas,
o Cuentas por cobrar diversas — terceros,

o Cuentas por cobrar diversas — relacionadas,
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Cuentas por cobrar comerciales - terceros, nacen con el objetivo de incentivar el aumento de
las ventas y por ganar nuevos clientes, considerada como el mecanismo para vender productos
0 servicios y poder superar a la competencia mediante el otorgamiento de facilidades de
crédito como parte de las ventas de la empresa, estan relacionadas con el giro del negocio,
competencia, promover las utilidades y mantener una estabilidad en el mercado.
“https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/ vista de fecha 22 de noviembre de

20177,

3. ROLTTICAS APLICABLES A LAS CUENTAS POR COBRAR POLITICAS
DE CREDITO

Segun Gitman L. & Zutter, C. (2012). En su libro sefala: “Son una serie de linecamientos que
se siguen con la finalidad de determinar si se le otorga un crédito un cliente y por cuanto
tiempo se le ha de conceder”. (p.8).

Asi mismo Gitman L. & Zutter, C. (2012). Acerca de “Las cinco Ces del crédito” que son
aprovechadas por todos los analistas de creditos, son las siguientes:

1. Caracter: Antecedentes del demandante a lo que se refiere a poder cumplir con sus
obligaciones financieras, contractuales y morales. La evaluacion del caracter del solicitante
se basa en su historial y capacidad de pago y de aquellos procesos legales en su contra ya sean
resueltos o estén pendientes.

2. Capacidad: Facultad del solicitante para reembolsar el crédito solicitado, el analisis
de los estados financieros, suele ser la base para la evaluacion de la capacidad del
pretendiente.

3. Capital: Solidez financiera del reclamante de acuerdo con su situacion patrimonial, la
evaluacion del capital del solicitante suele basarse en sus razones de pasivo/capital y de
rentabilidad.

4. Colateral: Monto de activos del que dispone un solicitante para garantizar un crédito.

Cuando mayor sea el monto de sus activos a recuperar, también sera maximo la probabilidad


https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/
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de que la empresa recupere los fondos en caso del incumplimiento de los clientes. A fin de
calcular el efecto colateral de un solicitante se pueda recurrir a su balance general, avaluar los
activos y cualquier otra peticion legal contra sus activos.

5. Condiciones: Situacion econdémica y empresarial actual, asi como toda la
circunstancia excepcional que dafien a cualquiera de los integrantes en la transaccion
operativas del crédito. (p.8).

Segtin, Higuerey, A. (2007), manifiesta lo siguiente: “Son las normas que establecen los
lineamientos para determinar si se otorga un crédito a un cliente y por cuanto se le debe
conceder; es importante destacar que una aplicacion errénea de una buena politica de crédito,
o0 laadecuada instrumentacion de una deficiente politica no produce nunca resultados 6ptimos.
Por eso en el establecimiento de la politica de crédito tiene un papel fundamental el Ejecutivo
Financiero, quien mediante la evaluacién y andlisis que el haga va a servir para el
establecimiento de las politicas”. (p.4).

Por otra parte, Alvarez, M. (2001) sefala que: “Una politica es una guia clara hacia donde
deben encaminarse todas las actividades de una misma clase, también es un lineamiento que
permite tomar decisiones con respecto a situaciones rutinarias” (p.28).

Ettinger, R. (2000) define: “Son el soporte que utiliza el gerente de una empresa para evaluar
el registro de los créditos otorgados. Un gerente que concede créditos de manera muy liberal
ocasiona pérdidas excesivas a la organizacion” (p.230).

Es decir, las politicas de crédito son aquellas orientaciones que la empresa necesita para hacer
las cosas bien y pautas para que los empleados puedan obtener mejores resultados en su
gestion comercial, las politicas son reglas por condicion de crédito. Como por ejemplo,
recurrir a informacion de INFOCORP vy otros datos cuantificables que se deba solicitar a los
clientes como los estados financieros siendo indispensables para lograr un analisis de riesgo,
no llegando a ser restrictivo o flexible con los clientes y no llegar a limitar las ventas; y sin

afectar una excelente gestion.
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4, POLITICAS DE COBRANZAS

Segun Gitman L. & Zutter, C. (2012). “Son los procedimientos que la empresa emplea para
realizar la cobranza de las cuentas por cobrar cuando las mismas llegan a sus vencimientos”.
(p.48)

Asi mismo Levy, L (2009). Se refiere a “los procedimientos que al empres sigue con la
finalidad de recuperar la cartera y vencida”. (p.74)

La politica de cobranza es un elemento de la politica de crédito, debiendo contener
evaluaciones estadisticas y periddicas mostrando dias de atraso. Las politicas de cobranza
estan ligado a su mision, vision, valores, objetivos y politicas de cada empresa, es un
procedimiento que permite recuperar con efectividad la cuentas por cobrar vigente, vencidas
y poder reducir las cuentas incobrables; asi mismo reduce los gastos de cobranza de las
cuentas de cobranzas dudosa.

o. PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS APLICADO A LINEAS DE
CREDITO

5.1 ANALISIS DE LIQUIDEZ

Arcorci, E. (1997) Sostiene “Una buena imagen y posicion frente a los intermediarios
financieros, requiere: mantener un nivel de capital de trabajo suficiente para llevar a cabo las
operaciones que sean necesarias para generar un excedente que permita a la empresa continuar
normalmente con su actividad y que produzca el dinero suficiente para cancelar las
necesidades de los gastos financieros que le demande su estructura de endeudamiento en el
corto plazo”. (p.1).

o El Ratios de liquidez de las cuentas por cobrar

Otro concepto lo define Arcorci, E. (1997) “Las cuentas por cobrar son activos liquidos s6lo
en la medida en que puedan cobrarse en un tiempo prudente. Podemos distinguir dos

indicadores”: (p.2).
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° El Periodo Promedio de Cobranza

Nos sefiala cuanto tarda una deuda a ser cobrada:

Cuantas por Cobrar#* dias del aio

Periodo Promedio de Cobranza = -
Ventas anuales en cuenta corriente

o La Rotacion de las Cuentas por Cobrar

Ventas Anuales en cuenta corriente

Rotacidn de las Cuentas por Cobrar =
Cuentas por Cobrar

52.  ANALISIS DE LA GESTION O ACTIVIDAD

Arcorci, E. (1997). “ratios implican una comparacion entre ventas y activos necesarios para
soportar el nivel de ventas, considerando que existe un apropiado valor de correspondencia
entre estos conceptos”.

Es el complemento de las razones de liquidez, y permite precisar aproximadamente el periodo

en tiempo que la cuenta respectiva, se necesita para que se convierta en liquidez. (p.3).

. i6n de C
Arcorci, E. (1997). “La rotacion de la cartera un alto numero de veces, es indicador de una
acertada politica de crédito que impide la inmovilizacion de fondos en cuentas por cobrar.
Por lo general, el nivel éptimo de la rotacion de cartera se encuentra en cifras de 6 a 12 veces

al aflo, 60 a 30 dias de periodo de cobro”. (p.3)

Cuentas por Cobrar promedio * 360

Rotacion de Cartera =
Ventas

Rotacicn anual:

360

Rotacion de Cartera

Rotacion Anual =
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2.2.3. LIQUIDEZ

1 DEFINICION

Rubio, P. (2007). Define como: “El grado en que una empresa puede hacer frente a sus
obligaciones corrientes es la medida de su liquidez a corto plazo. La liquidez implica, por
tanto, la capacidad puntual de convertir los activos el liquido o de obtener disponible para
hacer frente a los vencimientos a corto plazo. Algunos autores se refieren a este concepto de
liquidez con el término de solvencia, definiéndola como la capacidad que posee una empresa
para hacer frente a sus compromisos de pago”. (p.16).

Wong, D (1996), sefiala: “La liquidez ser el criterio prioritario en las finanzas, inclusive con
mayor peso que el riesgo y la rentabilidad. Un ejemplo claro de esta situacion, son los
inversionistas en la Bolsa de Valores de Lima. Muchos invierten solo en acciones muy
liquidas y desdefian otras que, aunque son seguras y rentables, no pueden ser transadas
facilmente. La capacidad de pago a corto plazo no debe entenderse como un concepto
absoluto, no existen los términos de activo liquido o iliquido. El verdadero concepto mas bien
tiene que ver con una cuestion de grado. Por ejemplo, las cuentas por cobrar son activos mas
liquidos que los inventarios, pero menos liquidos que la caja”. (p.22).

Sin embargo, para Laurence J. Gitman, (2003), la liquidez “se mide por la capacidad que
posee una empresa para pagar sus obligaciones a corto plazo en la medida que se vencen.
Este autor considera que la liquidez esta referida a la solvencia de la posicion financiera
general de la organizacion, lo que se traduce en la facilidad que tiene la empresa para pagar
sus deudas”. (p. 65).

2. IMPORTANCIA DE LA LIQUIDEZ

Vasquez Mufioz, L. y Vega Plasencia, E. (2016). Senala: “Ya sea en las finanzas personales
0 publicas, la falta de liquidez puede generar atraso en el cumplimiento de los compromisos,
aumento de intereses de mora, embargos y hasta el cierre de un negocio. En el ambito

publico, esta falta trae consecuencias fiscales y politicas negativas como la imposibilidad de
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acceder al financiamiento de programas y proyectos, y elevados costos en multas e intereses
para una nacion, con el consiguiente costo politico.

Contar con buenos activos garantiza la tranquilidad de una sélida solvencia econémica que
permite adquirir nuevos compromisos para alcanzar el desarrollo esperado. La liquidez
personal, empresarial y publica, es la carta de presentacion para cualquier operacion

financiera”. (p.21)

3. CONSECUENCIA POR LA FALTA DE LIQUIDEZ
Véasquez Mufioz, L. y Vega Plasencia, E. (2016). (p.21) sefiala que las consecuencias son:

o El crédito que genera la empresa se ve reducido en los mercados financieros, con

aquellas consecuencias negativas para su costo.

o La imagen se puede ver perjudicada, reduciendo la calidad de servicio de sus
proveedores.

o Los saldos descubiertos provocan los intereses por dilacion.

o Venta de activos fijos por debajo de su precio razonable para cubrir las obligaciones a
corto plazo.

o Se produce alarma o desorden en el ambito laboral de la misma entidad.

4, ADMINISTRACION FINANCIERA DE TESORERIA

Se refiere al area de la empresa donde se administra los recursos monetarios, lo recibido de
las cobranzas sea efectivo o depositos bancarios, etc.; su funcién primordial tener los
suficientes recursos monetarios para desarrollar sus actividades sin problemas y afrontar
deudas operacionales de la empresa.

Perdomo, A. (2000) indica: “que la administracion financiera de la tesoreria tiene como

objetivo manejar adecuadamente el efectivo en caja y bancos, para pagar normalmente los
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pasivos y erogaciones imprevistas, asi como reducir el riesgo de una crisis de liquidez”.
(p.245).

Por su parte Ortega C. (2001), Alfonso sefiala: “que la administracion financiera de efectivo tiene
por objeto coordinar los elementos de una empresa para maximizar su patrimonio y reducir el
riesgo de una crisis de liquidez, mediante el manejo 6ptimo de efectivo en caja, bancos y valores
negociables en bolsa, para el pago normal de pasivos y desembolso de imprevistos”. (p.230).

Las operaciones de ingreso y salida de efectivo permiten determinar y calcular el efectivo que
se necesita para desarrollar las actividades corrientes de la empresa. Se requiere que la
empresa pueda calcular el saldo 6ptimo del efectivo (SOE) y conocer la cantidad de dinero
monetario que se necesita para cubrir las operaciones corrientes, a esto se suma una cantidad
definido como el colchon financiero (puede ser un 10% del SOE) para cubrir gastos
imprevistos o de emergencia, y es el importe necesario para mantener siempre efectivo en la

caja y banco.

Desembolsos de efectivo en el pericdo
SOE =

Rotacion de caja del periodo

SOE = Saldo dptimo de efectivo

Para la determinacion del flujo de efectivo por parte del area de finanzas, tenerlos recursos
necesarios para afrontar aquellas necesidades de la organizacion; tres aspectos importantes:
operaciones normales (desarrollada por su actividad), operaciones precautorias (caos
fortuitos) y operaciones de oportunidad (no previstas). El flujo de efectivo es el estado que
presenta, determina de manera anticipada los movimientos, las necesidades de efectivo que
toda empresa debe tener, y se puede elaborar de manera mensual, bimestral, trimestral,

semestral o anual.
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Este estado financiero (flujo de efectivo) ayuda a la toma de decisiones para realizar las
inversiones o financiamientos, permite detectar los sobrantes o los faltantes de efectivo que
existiran en un tiempo determinado.

5. INDICADORES FINANCIEROS APLICABLE A LIQUIDEZ

5.1 ANALISIS DE LIQUIDEZ

Arcorci, E, (1997), “Los ratios de liquidez miden la capacidad de pago que tiene la empresa
para hacer frente a sus deudas de corto plazo, Es decir, el dinero en efectivo de que dispone,
para cancelar las deudas. Expresan el manejo de las finanzas de la empresa, también la

habilidad gerencial para convertir en efectivo determinados activos y pasivos corrientes”.

(p.2).

o Ratio de Liquidez General o Razdn Corriente

Arcorci, E, (1997). “El ratio de liquidez general lo obtenemos dividiendo el activo corriente
entre el pasivo corriente. El activo corriente incluye basicamente las cuentas de caja, bancos,
cuentas y letras por cobrar, valores de facil negociacion e inventarios. Este ratio es la
principal medida de liquidez, muestra qué proporcion deudas de corto plazo son cubiertas
por elementos del activo, cuya conversidn en dinero corresponde aproximadamente al

vencimiento de las deudas”. (p.2)

_— Activa Corriente
Liguidez General =

Pasivo Corriente

o Ratio prueba defensiva

Arcorci, E, (1997). “Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto plazo;
considera Unicamente los activos mantenidos en Caja y Bancos y los valores negociables,
descartando la influencia de la variable tiempo y la incertidumbre de los precios de las demas

cuentas del activo corriente. Nos indica en términos porcentuales, la capacidad de la empresa



39

para operar con sus activos mas liquidos, sin recurrir a sus ventas exclusivamente.
Calculamos este ratio dividiendo el total de los saldos de caja y bancos entre el pasivo

corriente”. (p.2)

Caja v Bancos
aja y Bancos ...

Prueba Defensiva=

Pasivo Corriente

o Ratio capital de trabajo.

Arcorci, E, (1997). “Muestra la relacion entre los Activos Corrientes y los Pasivos Corrientes.
El Capital de Trabajo, es lo que le queda a la firma después de pagar sus deudas inmediatas,
es la diferencia entre los Activos Corrientes menos Pasivos Corrientes; algo asi como el dinero

que le queda para poder operar en el dia a dia”. (p.2)

Capital de trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente

5.2 ANALISIS DE LA GESTION O ACTIVIDAD

Arcorci, E. (1997). “Miden la efectividad y eficiencia de la gestion, en la administracion del
capital de trabajo, expresan los efectos de decisiones y politicas seguidas por la empresa, con
respecto a la utilizacion de sus fondos. Evidencian como se manejé la empresa en lo referente
a cobranzas, ventas al contado, inventarios y ventas totales.

Miden la capacidad que tiene la gerencia para generar fondos internos, al administrar en
forma adecuada los recursos invertidos en estos activos”. (p.3).

o Rotacién de caja y bancos

Arcorci, E. (1997). “Dan una idea sobre la magnitud de la caja y bancos para cubrir dias de

venta”. (p.5)
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Caja v Bancos* 360

Ventas

Rotacidn de Caja v Bancos=

2.2.4 DEFINICIONES CONCEPTUALES

Activos financieros.- Son aquellos que generan beneficios ante las finanzas.
“http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml”.

Andlisis de liquidez.- Mide la capacidad de pago que tiene una entidad para poder hacer
frente a coto plazo sus obligaciones financieras.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Capital de trabajo.- Son aquellos recursos que requiere una empresa para poder operar y a
su capacidad para llevar a cabo sus actividades corriente con normalidad en el corto plazo.
Puede ser calculado como aquellos activos que sobran en relacion a los pasivos a corto plazo.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Ciclo de efectivo.- Es el periodo transcurrido desde el inicio de la compra de las materias
primas hasta la cobranza originadas por la venta del producto final.
“http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.html”.

Condiciones de credito.- Son aquellos convenios en los que la empresa y el cliente se ponen
de acuerdo y firman une compromiso para cumplir con las obligaciones generados, llevar en
forma eflicaz y precisar el tiempo de pago de una determinada operacién comercial. La
ampliacion en los plazos determinados de las ventas al crédito, ha sido un factor significativo
con relacion al crecimiento econémico en muchos paises y ademas conceden lineas de
creditos a fin de incrementar las ventas.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Cuentas por cobrar.- Son exigidos por las ventas originados, servicios prestados,

otorgamiento de prestamos o cualquier otro concepto analogo (incluye documentos por


http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml
http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml
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cobrar), los cuales representan el credito ge concede la empresa a sus clientes con la fidelidad
de pago de un plazo determinado.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Cuentas de cobranza dudosa.- Es aquella deuda de lo cual no existe certeza o seguridad en
su pronta recuperacion, ya sea porque el deudor no se apersona a cancelar su obligacion con
el acreedor.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Estimacion contable..- Es la determinacién del importe de una partida en ausencia de normas
0 criterios pertinentes, tambien una aproximacion del importe de una partida cuando no
existen una maneras precisas de medirlo.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Flujo de caja.- Es el mmovimiento de las cuentas de efectivo de la empresa.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Liquidez.- Situacién en la que una empresa no cuenta con los suficientes activos de efectivo para
cubrir sus obligaciones de corto plazo.
http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.html.

Politicas de credito.- Son las normas establecidas por la alta direccion de la empresa, las
cuales pueden determinar si procede o no al otrogamiento de un crédito y asi como el monto
solicitado.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Presupuesto de efectivo: Estado que muestra todos los flujos de efectivo (entradas, salidas y
efectivo neto) de la empresa durante un periodo especifico.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Provision contable.- Se refleja especificamente en el pasivo y que reconoce un determinado

riesgo. Cuando se estima que algun bien de una empresa va a perder valor o se tiene que


http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml
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satisfacer una obligacion dentro de un periodo de tiempo dotamos una provision por el valor
de la obligacion.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Ratios financieros.- Son determinados coeficientes o razones que proporcionan unidades
contables, financieras y comparacion, a traves de las cuales la relacion entre si de dos datos
financieros directos, permiten analizar el estado actual o pasado de una organizacion, en
funcion a niveles optimos.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Razones de liquidez: Relaciones que indican la posicion de liquidez de la empresa en un
determinado momento.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.

Razones de rentabilidad: Relaciones que indican la capacidad de una determinada empresa
para generar utilidades.

http://www.biblioteca.co.cr/html/glosariofinanciero.shtml.
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CAPITULO Il

3. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

ALTERNATIVA 1: Implementar una politica de cobranza

La elaboracion e implementacion de una politica de cobranza, es diferente para cada
tipo de empresa, en este trabajo sera basada en los objetivos y realidad de la empresa,
en cada modalidad de crédito y/o tipo de clientes que se encuentren hoy y aquellos que
se presenten en el futuro; su implementacion es enfocarse a dar solucion en aquellos
aspectos mas importantes o criticos, por ser un tema no tan sencillo pero bajo una
l6gica de toma de decision de gestion gerencial y acciones predeterminadas se deben de
crear estas politicas necesarias, esperadas y justas que manifiesten las nuevas
modalidades de financiamiento, y sin dejar de lado la mision, responsabilidades
financieras, evaluaciones de crédito, control de cobranzas fisica o virtual y por ende ser

consciente de las acciones legales y tributarias aplicable en nuestro pais.
ALTERNATIVA 2: implementar una modalidad de descuento

En la actualidad, la mayoria de empresas deben afrontar dificiles decisiones bajo las
necesidades de cambios, la implementacion de una modalidad de descuento por pronto
pago es necesario para el otorgamiento de linea de créditos para los clientes
permanentes y nuevos clientes, como una estrategia rentable de obtener liquidez de
efectivo. Con la finalidad de continuar e incrementar la fidelidad de los mismos y sus

adquisiciones.
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ALTERNATIVA 3: implementar la modalidad del factoring

La necesidad de implementar la modalidad del pago por factoring a los clientes como
Retail, es el instrumento perfecto para superar el inconveniente de liquidez que
beneficiaria a laempresa. Para la empresa la modalidad del factoring ayudara a enfrentar
un conjunto de problemas al momento de vender su producto o servicio, sea por el riesgo
cambiario o politico, la solvencia moral de los clientes, el plazo, y deméas. Con este tipo
de instrumento, las pequefias 0 medianas empresas, tienen la posibilidad de mejorar y
controlar el riesgo de su cartera, minimizando su riesgo de cobro y eliminar el riesgo
crediticio; resolviendo uno de los mayores problemas, como es el caso de optar por la

modalidad del factoring como una opcion inteligente de crédito.

ALTERNATIVA 4: implementar el uso de la letra de cambio en descuentos

La necesidad de implementar el uso de las letras de cambio en descuento como
herramienta financiera dentro de los procesos de cobranza, aplicable para los clientes
que no tengan la facilidad de trabajar con Factoring en sus entidades financieras,
pudiendo de esta forma la empresa obtener la liquidez requerida mediante el descuento
automatico de este documento comercial como modo de financiamiento a corto plazo,
en este caso se puede aplicar un anticipo al valor nominal, menos los intereses que
genera cada operacion de crédito no asumiendo el riesgo de incumplimiento al pago.
Esta operacion permitira a la empresa no tener que esperar el vencimiento de los créditos

y permite eliminar costos administrativos derivados de la gestion de cobranza.
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ALTERNATIVA 5: implementar la aplicacion de la herramienta Financiera

también llamada FED

Implementar la aplicacion de la herramienta Financiera tambien llamada FED, como
alternativa para aquellos clientes que no quieran trabajar con las modalidades de “Letras
en descuentos”, haciendo la utilizacion de la propia linea de crédito de la empresa, y las
facturas emitidas sean convertidas en exigibles al momento de presentar este

documento.



CONCLUSIONES

1.- Como resultado, los saldos reales de las cuentas por cobrar comerciales - terceros,
teniendo a la fecha un grave error en su libro contable denominado “Libro de Inventarios
y Balances” firmado por el contador. Mostrando actualmente error tributario y de

caracter financiero para toma de decisiones.

2.- Después de analizar la cuenta denominada “Otras cuentas por cobrar — Terceros” y
los gastos desembolsados a relacionados “Gastos de Promociones y Gastos de

Financiamiento”, importes que conllevan a tener menor liquidez.

3.- Por otro lado, implementar politica de cobranza, y otras modalidades aplicables a
cada tipo de cliente para obtener liquidez a corto plazo, como es el caso de: descuento
por pronto pago, la modalidad del pago por factoring, el uso de la letra de cambio en

descuento, herramienta Financiera denominada FED, etc.

4.- Por ultimo, adaptarnos a las NIIF (normas internacionales de informacidn financiera)

Pyme aplicable en el afio 2017.



RECOMENDACIONES

1.- Considerar el andlisis mensual de indicadores financieros, controlar y medir el
desempefio de cada partida econdmica y actividades, permitiendo determinar cuales son

las variables principales.

2.- Evaluar en forma mensual los gastos de “Gastos de Promociones y Gastos de
Financiamiento”, cuyos costos pueden afectar la rentabilidad de la empresa en un

determinado periodo.

3.- La empresa puede ejecutar modelos de créditos permitidos de tipo legal y
financiero, estableciendo creditos dependientes el riesgo de cada cliente. O implementar
estrategia de recuperacion de la cartera del afio 2015, pudiendo contratar los servicios
de cobranzas a un Call Center en el afio 2017, 0 en su caso puede optar por vender la
cartera de clientes a un tercero especializado en temas de cobranzas, como una forma
de recuperar el valor incobrable del afio 2015, y aumente la liquidez de los estados

financieros del afio 2017.

4.- Contratar empresas auditoras especializadas en NIIF Pyme para dar por inicio la
adopcidn por primera vez de la NIIF para el afio 2017 y a su vez poder obtener estados

financieros reales para la toma de decisiones.
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ANEXO 1 - CUADRO DETALLE DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31-12-2014,

Empresa: FISSION LAB SAC
Periodo : 2014

CUENTAS POR COBRAR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Nombre delcliente Tipo %?gec;: crL;,Ic]i?taodgo Fec_h ad < Fe_ch-a de "ll':f?;;oc?: SHEIVETELD
T T . Emisién vencimiento Factura S/.

1 SAN REMO OPERADOR LOGISTICO S.A.C. RF 469 90  18/09/2014 31/12/2015 01-001-000361  43,993.34
2 GRISI HNOS., S.A. DE C.V. RF 438 90  19/10/2014 31/12/2015 01-002-000457  76,964.37
3 SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA RF 431 90  26/10/2014 31/12/2015 01-001-000490  77,945.82
4 SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA RF 430 90  27/10/2014 31/12/2015 01-001-000494  44,617.35
5 ESPINOZA RIVERA GUSTAVO MIGUEL RF 428 90  29/10/2014 31/12/2015 01-001-000485  59,207.18
6 MELGAREJO ESPINOZA SUSAN JACQUELINE RF 401 90  25/11/2014 31/12/2015 01-001-000583  45,948.62
7 DUPONP SA RF 397 90  29/11/2014 31/12/2015 01-001-000592  44,281.49
8 GAMBOA ESTELA MARCOS DAVID RF 391 90  05/12/2014 31/12/2015 01-001-000601  41,062.37
9 TORRES INGA MIGUEL DAVID RF 384 90  12/12/2014 31/12/2015 01-001-000605  41,772.74
10 ZEVALLOS PURIZACA TITO ORESTES RF 384 90  12/12/2014 31/12/2015 01-001-000607  46,145.01
11 DUPONP SA RF 381 90  15/12/2014 31/12/2015 01-001-000621  49,106.85
12 HOSPIRA RF 380 90  16/12/2014 31/12/2015 01-001-000612  66,035.99
13 HOSPIRA RF 375 90  21/12/2014 31/12/2015 01-001-000619  66,146.56
14 TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO RF 373 90  23/12/2014 31/12/2015 01-001-000723  50,832.46
15 DUPONP SA RF 373 90  23/12/2014 31/12/2015 01-001-000726  55,195.42
Saldo de Cuentas por Cobrar al 31de Diciembre de 2014 S/. 809,255.57

Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016

Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016



ANEXO 2 - CUADRO DETALLE DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31-12-2015,

Empresa: FISSION LAB SAC

Periodo : 2015

CUENTAS POR COBRAR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2

. Nl:|mero L!m.ea ) Fecha de Fecha de Ndmero de Saldo vencido
Nombre del cliente dias de crédito 90 .. . q
. Emision vencimiento referencia Factura S/.
plazos Vcto dias

1 SAN REMO OPERADORLOGISTICOS.A.C. RF 469 90 18/09/2014 31/12/2015 01-001-000361 43,993.34
2 GRISI HNOS., S.A. DEC.V. RF 438 90 19/10/2014 31/12/2015 01-002-000457 76,964.37
3 SAN ROMANCHIAPPEFIORELLA RF 431 90 26/10/2014 31/12/2015 01-001-000490 77,945.82
4 SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA RF 430 90 27/10/2014 31/12/2015 01-001-000494 44,617.35
5 ESPINOZA RIVERA GUSTAVO MIGUEL RF 428 90 29/10/2014 31/12/2015 01-001-000485 59,207.18
6 MELGAREJOESPINOZA SUSANJACQUELINE RF 401 90 25/11/2014 31/12/2015 01-001-000583 45,948.62
7 DUPONP SA RF 397 90 29/11/2014 31/12/2015 01-001-000592 44,281.49
8 GAMBOA ESTELA MARCOS DAVID RF 391 90 05/12/2014 31/12/2015 01-001-000601 41,062.37
9 TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO RF 384 90 12/12/2014 31/12/2015 01-001-000605 41,772.74
10 ZEVALLOSPURIZAGA TITOORESTES RF 384 90 12/12/2014 31/12/2015 01-001-000607 46,145.01
11 DUPONPSA RF 381 90 15/12/2014 31/12/2015 01-001-000621 49,106.85
12 HOSPIRAS.A RF 380 90 16/12/2014 31/12/2015 01-001-000612 66,035.99
13 HOSPIRAS.A RF 375 90 21/12/2014 31/12/2015 01-001-000619 66,146.56
14 TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO RF 373 90 23/12/2014 31/12/2015 01-001-000723 50,832.46
15 DUPONP SA RF 373 90 23/12/2014 31/12/2015 01-001-000726 55,195.42
16 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 27/10/2015 25/01/2016 01-001-000999 72,359.95
17 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 27/10/2015 25/01/2016 01-001-001000 97,907.83
18 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 28/10/2015 26/01/2016 01-002-001075 91,957.96
19 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 29/10/2015 27/01/2016 01-002-001087 77,236.30
20 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001102 82,586.74
21 CENCOSUD RETAIL PERUS.A. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001114 60,077.39
22 CENCOSUD RETAIL PERUS.A. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001135 73,122.74
23 CENCOSUD RETAIL PERUS.A. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001136 51,517.95
24 CENCOSUD RETAIL PERUS.A. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001137 83,089.17
25 CENCOSUD RETAIL PERUS.A. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001157 62,553.44
26 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001181 81,458.39
27 BICONNECT RETAILS.A.C. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001189 74,159.75
28 BICONNECT RETAIL S.A.C. RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 01-002-001199 77,267.82
Saldo de Cuentas por Cobrar al 31 de Diciembre de 2015 S/. 1,794,551.00

Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que
Incobrable que

se
se
se
se
se
se
se
se
se
se

arrastra
arrastra
arrastra
arrastra
arrastra
arrastra
arrastra
arrastra
arrastra
arrastra

Incobrable que se arrastra
Incobrable que se arrastra
Incobrable que se arrastra
Incobrable que se arrastra
Incobrable que se arrastra en el afio 2015y 2016
incobrable para 2016
incobrable para 2016
incobrable para 2016
incobrable para 2016
incobrable para 2016
Cobrado 2016 en su fecha de vencimiento
Cobrado 2016 en su fecha de vencimiento
Cobrado 2016 en su fecha de vencimiento
Cobrado 2016 en su fecha de vencimiento
Cobrado 2016 en su fecha de vencimiento
incobrable para 2016
incobrable para 2016
incobrable para 2016

en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016
en el afio 2015y 2016



ANEXO 3 - CONSOLIDADOS DEL CUADRO DETALLE DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31-12-2016.
Empresa: FISSION LAB SAC
Periodo : 2015

CUENTAS POR COBRAR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

: : Nl,Jmero L[n'eade Fechade Fechade Numero de  Saldo vencido
o oz e Elelizre Wgo  clEste  ereehe oo Emision vencimiento referencia Factura
plazos Vcto  dias

SAN REMO OPERADOR LOGISTICO S.AC. RF 469 90 18/09/2014 31/12/2015 01-001-000361 43,993.34
GRISIHNOS., S.A.DE C.V. RF 438 90 19/10/2014 31/12/2015 01-002-000457 76,964.37
SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA RF 431 90 26/10/2014 31/12/2015 01-001-000490 77,945.82
SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA RF 430 90 27/10/2014 31/12/2015 01-001-000494 44,617.35
ESPINOZA RIVERA GUSTAVO MIGUEL RF 428 90 29/10/2014 31/12/2015 01-001-000485 59,207.18
MELGAREJO ESPINOZA SUSAN JACQUELINE RF 401 90 25/11/2014 31/12/2015 01-001-000583 45,948.62
DUPONP SA RF 397 90 29/11/2014 31/12/2015 01-001-000592 44,281.49
GAMBOA ESTELA MARCOS DAVID RF 391 90 05/12/2014 31/12/2015 01-001-000601 41,062.37
TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO RF 384 90 12/12/2014 31/12/2015 01-001-000605 41,772.74
ZEVALLOS PURIZAGA TITO ORESTES RF 384 90 12/12/2014 31/12/2015 01-001-000607 46,145.01
DUPONP SA RF 381 90 15/12/2014 31/12/2015 01-001-000621 49,106.85
HOSPIRA S.A RF 380 90 16/12/2014 31/12/2015 01-001-000612 66,035.99
HOSPIRA S.A RF 375 90 21/12/2014 31/12/2015 01-001-000619 66,146.56
TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO RF 373 90 23/12/2014 31/12/2015 01-001-000723 50,832.46
DUPONP SA RF 373 90 23/12/2014 31/12/2015 01-001-000726 55,195.42
BICONNECT RETAIL S.A.C. (RESUMEN) RF 90 90 27/10/2015 25/01/2016 Varias facturas 654,934.74
CENCOSUD RETAIL PERU S.A.(RESUMEN) RF 90 90 31/10/2015 29/01/2016 Varias facturas 330,360.69

Saldo de Cuentas por Cobrar al 31 de Diciembre de 2015 S/. 1,794,551.00




ANEXO 4 - CUADRO DETALLE DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31-12-2016.

Empresa: FISSION LAB SAC
Periodo : 2016

OCONOODMWNER

CUENTAS P

Nombre del cliente

SAN REMO OPERADOR LOGISTICO S.A.C.
GRISI HNOS., S.A. DE C.V.

SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA

SAN ROMAN CHIAPPE FIORELLA
ESPINOZA RIVERA GUSTAVO MIGUEL
MELGAREJO ESPINOZA SUSAN JACQUELINE
DUPONP S.A.

GAMBOA ESTELA MARCOS DAVID

TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO
ZEVALLOS PURIZAGA TITO ORESTES
DUPONP S.A.

HOSPIRA S.A.

HOSPIRA S.A.

TORRES INGA, MIGUEL ROBERTO

DUPONP S.A.
BICONNECT RETAIL
BICONNECT RETAIL
BICONNECT RETAIL
BICONNECT RETAIL
BICONNECT RETAIL
BICONNECT RETAIL S.A.C.
BICONNECT RETAIL S.A.C.
BICONNECT RETAIL S.A.C.
ALBIS

ALBIS

ALBIS

ALBIS

NORTFARMA
NORTFARMA

MEDFARMA

MEDFARMA

FARMAPERU
FARMAPERU

S.A.C.
S.A.C.
S.A.C.
S.A.C.
S.A.C.

COBRAR AL 31 D

Tipo

RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF
RF

Nuamerodias
de plazos
Vcto
1200

1169
1162
1161
1159
1132
1128
1122
1115
1115
1112
1111
1106
1104
1104
796
796
795
794
792
792
792
792
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90

Linea de
crédito 90
dias
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90
90

Fecha de
Emision
18/09/2014
19/10/2014
26/10/2014
27/10/2014
29/10/2014
25/11/2014
29/11/2014
05/12/2014
12/12/2014
12/12/2014
15/12/2014
16/12/2014
21/12/2014
23/12/2014
23/12/2014
27/10/2015
27/10/2015
28/10/2015
29/10/2015
31/10/2015
31/10/2015
31/10/2015
31/10/2015
31/10/2016
30/11/2016
30/11/2016
28/12/2016
31/10/2016
30/11/2016
30/11/2016
28/12/2016
31/10/2016
28/12/2016

Fecha de
vencimiento
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
31/12/2017
29/01/2017
28/02/2017
28/02/2017
28/03/2017
29/01/2017
28/02/2017
28/02/2017
28/03/2017
29/01/2017
28/03/2017

Nuamero de
referencia
Factura
01-001-000361

01-002-000457
01-001-000490
01-001-000494
01-001-000485
01-001-000583
01-001-000592
01-001-000601
01-001-000605
01-001-000607
01-001-000621
01-001-000612
01-001-000619
01-001-000723
01-001-000726
01-001-0000999
01-001-0001000
01-002-0001075
01-002-0001087
01-002-0001102
01-002-0001181
01-002-0001189
01-002-0001199
01-002-0001601
01-002-0001764
01-002-0001769
01-002-0001869
01-002-0001577
01-002-0001747
01-002-0001752
01-002-0001831
01-002-0001589
01-002-0001844

DICIEMBRE DE 2016

Saldo vencido S/.

43,993.34
76,964.37
77,945.82
44,617.35
59,207.18
45,948.62
44,281.49
41,062.37
41,772.74
46,145.01
49,106.85
66,035.99
66,146.56
50,832.46
55,195.42
72,359.95
97,907.83
91,957.96
77,236.30
82,586.74
81,458.39
74,159.75
77,267.82
124,617.35
159,207.18
109,948.62
124,617.35
169,993.34
176,964.37
127,945.82
154,617.35
139,207.18
205,948.62

Saldo de Cuentas por Cobrar al 31 de Diciembre de 2016 S/.

2,957,257.49

Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable
Incobrable

que
que
que
que
que
que
que
que
que
que
que
que
que
que
que

se
se
se
se
se
se
se
se
se
se
se
se
se
se
se
ncobra
ncobra
ncobra
ncobra
ncobra
ncobra
ncobra
ncobra

bl
bl
bl
bl
bl
bl
bl
bl

arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en
arrastra en

e pa
e pa
e pa
e pa
e pa
e pa
e pa
e pa

el afio

el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
el afio
ra 2016
ra 2016
ra 2016
ra 2016
ra 2016
ra 2016
ra 2016
ra 2016
Cobra
Cobra
Cobra
Cobra
Cobra
Cobra
Cobra
Cobra
Cobra

Cobra

do
do
do
do
do
do
do
do
do
do

2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
2015y 2016
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us
us
us
us
us
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us
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vcto
vcto
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ANEXO 5 - CUADRO RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR AL 31.12.2015.

Empresa: FISSION LAB SAC

DETALLE RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR NETO
Pe riodo 2015
(Exp resado en Nuevos Soles)

MODALLIDAD DE FECHA DE
VENTAS EMISION ‘ CLIENTES ’ IMPORTE S/. ‘ DIAS DE ATRASO
Contado 00 dias - No apl i ca
Factura 90 dias 2015 BICONNECT RETAIL S.A.C. (RESUMEN) Cadenas Farmaceuti cas 654,935 Rango de 60 dias
Factura 90 dias 2015 CENCOSUD RETAILPERU S.A.(RESUMEN) | Cadenas Farmaceuti cas 330,361 Rango de 60 dias
Factura 90 dias 2014 VARIAS EMPRESAS (VER DETALLE) Empresas distriibuidoras 809,256 | Mayor a 373 dias

1,794,551

Empresa: FISSION LAB SAC

ANEXO 6 - CUADRO RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR AL 31.12.2016.

FECHA DE

MODALLIDAD DE VENTAS

DETALLE RESUMEN DE CUENTAS POR COBRAR

Pe riodo 2016

(Expresado en Nuevos Soles)

- CLIENTES
EMISION

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS

IMPORTE S/. DIAS DE ATRASO

Fa ctura 90 dia s 2016 ALBIS CadenasFarmaceuticas 518,391 Ra ngo de 30 a 60 dia s
Fa ctura 90 dia s 2016 NORTFARMA CadenasFarmaceuticas 346,958 Ra ngo de 30 a 60 dia s
Fa ctura 90 dia s 2016 MEDFARMA CadenasFarmaceuticas 282,563 Ra ngo de 30 a 60 dia s
Fa ctura 90 dia s 2016 FARMAPERU CadenasFarmaceuticas 345,156 Ra ngo de 30 a 60 dia s
Fa ctura Ma yor a 90 dia s 2015 BICONNECT RETAI L S.A.C. CadenasFarmaceuticas 654,935 | Ra ngo ma yor a 360 dia s
Fa ctura 90 dia s 2014 VARIAS EMPRESAS (VER DETALLE) Empresas distriibuidoras 809,256 Ma yor a 360 dia s
TOTAL CTA 12 CUENTAS PO COBRAR COMERCIALES - TERCEROS 2,091,909
TOTAL ANEXO DE CUENTAS POR COBRAR (NETO) 2,091,909




FISSION LAB S.A.C.

FLUJO DE CAJA

ANEXO 7 - FLUJO DE CAJA ANO 2016.

De Enero a Diciembre de 2016

(Expresado en Nuevos Soles)

| |
AGOSTO | SETIEMBRE| OCTUBRE

DETALLE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ‘ JULIO ‘ NOVIEMBRE  DICIEMBRE
INGRESOS
NORTFARMA S.A. 759,811 387,955 417,092 419,990 544,496 529,747 474,728 659,851 487,955 417,885 531,985 364,587
MEDFARMA S.A. 341,366 433,158 293,285 389,673 294,608 405,403 321,201 541,356 433,158 313,285 344,857 244,837
FARMAPERU S.A. 257,661 369,144 222,037 247,151 252,478 245,819 142,671 275,061 269,124 282,037 226,583 347,151
ALBIS 130,952 139,784 146,917 199,756 198,787 118,952 195,944 175,235 194,924 108,417 203,216 217,863
OTROS 10,924 9,378 16,917 10,684 10,924 10,378 16,917 11,547 10,924 9,378 16,917 9,501

Total Cobranza

1,500,714

1,339,419

1,096,248 1,267,254 1,301,293 1,310,299 1,151,461 1,663,050

1,396,085 |

1,131,002

1,323,558

1,183,939

TOTALES

5,996,082
4,356,187
3,136,917
2,030,747

144,389

15,664,322

FISSION LAB (Boni fi ca ci ones )|

60,029 |

53,577

43,850 | 50,690 | 52,052 | 52,412 46,058 [ 66,522 |

55,843 |

45,240

52,942

47,358

Total Ingresos

Compras

Gastos Operativos

1,560,742

1,092,520

1,392,996

975,097

1,140,098 1,317,944 1,353,345 1362711 1197519 1,729,572
[ [

[
1,210,700 |

798,069 922,561 947,341 953,898 | 838,264 |

1,451,928 |

[
1,016,350 |

1,176,242

823,369

1,376,500

963,550

1,231,297

861,908

ALDO DE CAJA

Q
4 o)

Q2Q
04 838

Q08
643,898

Ga s tos de Di s tri buci 6n 31,201 19,518 35,961 39,518 35,253 18,937 36,039 21,291 31,618 35,961 42,164 36,039
Ga s tos de Pers ona | 151,325 93,458 99,632 132,130 133,652 113,139 181,172 135,388 182,190 153,574 156,812 251,172
Ga s tos Admi ni s tra tivos 126,131 152,571 183,356 139,568 182,469 147,953 167,825 163,027 119,781 142,156 146,824 147,825
Ga s tos de Promoci 6n 200,124 296,864 179,895 235,523 187,317 151,852 174,874 160,235 165,850 187,313 190,544 174,874
Ga s tos de Publicidad 16,598 14,347 - 15,654 - 28,285 25,878 20,468
Ga s to Dona ci ones 10,000 10,000 10,000 9,000
Ga s tos Fi na nci eros 48,831 44,012 42,393 53,491 83,637 58,736 55,937 43,440 83,631 68,736 49,557 68,736
totla Gastos Operativos 4,210 606,4 65,584 600,230 637,98 00,6 644 8 618,948 87,740 606,369 687,646
Otros ingresos-RECONOCIM Gastos 47,229 16,348 17,748 17,083 12,357 36,125 18,447 45,012 37,025 30,897 16,499 17,532
Diferencia de Cambio 12,114 12,114 12,114 12,114 12,114 12,114 12,114 12,114 12,114 12,114 12,113 12,110
Otros Ingresos y Gastos 4,234 634 4,969 4 4,0 6 898 4,9 8,78 4,386 4
SALDO O FONDO A DISPOSICION 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000 225,000

600,94




ANEXO 8 - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANO 2015, presentados a SUNAT
FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Diciembre del 2015
(Expresado en Nuevos Soles)
ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo Corriente

Efectivo y Equivalentes De Efectivo 803,600 Sobregiro Bancario
Cuentas Por Cobrar Comerciales Terceros (neto) 1,794,551 Tributos, Contraprest.y Aportes al SSSP y Salud por Pagar 24,245
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas 1,500,000 Remuneraciones y Participaciones por Pagar 23,000
Cargas Diferidas 122,545 Cuentas por Pagar Comerciales Terceros 3,543,144
Igv, Retenciones Y Percepciones 949,042 Provisiones 117,634
Impuesto A La Renta 147,680 Cuentas por Pagar Préstamos De Accionistas 0
Existencias 2,271,222 Otras Cuentas Por Pagar Diversas Corto Plazo 193,837
Obligaciones Fi nancieras 1,823,934
Total Activo Corriente 7,588,640 Total Pasivo Corriente 5,725,794

Pasivo no Corriente
Prestamos De Accionistas L.P. 1,338,608
Otras Cuentas Por Pagar Diversas L.P.
Total Pasivo no Corriente 1,338,608
Activo no Corriente
Patrimonio

Inversiones (neto) Capital Social 1,179,917
Inmuebles, muebles y equipos (neto) 122,819 Reserva Legal 197
Intangibles 163,191 Resultados Acumulados -842,984
Otros activos Resultados del Ejercicio 473,118
Total Activo no Corriente 286,010 Total Patrimonio 810,248
TOTAL ACTIVO 7,874,650 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7,874,650




ANEXO 9 - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ARNO 2016, presentados a SUNAT
FISSION LAB S.A.C. |

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Diciembre del 2016
(Expresado en Nuevos Soles)
ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo Corriente
Efectivo y Equivalentes De Efectivo 600,945 Sobregiro Bancario 87,140
Cuentas Por Cobrar Comerciales (neto) 2,957,257 Tributos, Contraprest.y Aportes al SSSP y Salud por Pagar 74,145
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas 1,500,000 Remuneraciones y Participaciones por Pagar 38,020
Cargas Diferidas 57,046 Cuentas por Pagar Comerciales Terceros 4,324,987
Igv, Retenciones Y Percepciones 641,173 Provisiones 110,604
Impuesto A La Renta 50,015 Cuentas por Pagar Préstamos De Accionistas 0
Existencias 2,840,193 Otras Cuentas Por Pagar Diversas Corto Plazo 453,017
Obligaciones Fi nancieras 1,518,224
Total Activo Corriente 8,646,629 Total Pasivo Corriente 6,606,137
Pasivo no Corriente
Prestamos De Accionistas Largo Plazo 1,206,241
Otras Cuentas Por Pagar Diversas Largo Plazo
Total Pasivo no Corriente 1,206,241
Activo no Corriente
Patrimonio
Inversiones (neto) Capital Social 1,179,917
Inmuebles, muebles y equipos (neto) 110,537 Reserva Legal 197
Intangibles 146,872 Resultados Acumulados -667,101
Otros activos Resultados del Ejercicio 578,647
Total Activo no Corriente 257,409 Total Patrimonio 1,091,660
TOTAL ACTIVO 8,904,038 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 8,904,038




ANEXO 10 - ESTADO DE RESULTADOS ARIO 2015, presentados a SUNAT
| FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Al 31 de Diciembre del 2015
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS:

Ventas

Nortfarma 9,610,797

Medfarma 1,626,465

Farmaperu 1,070,068

Biconnect Retall 578,231

Lansier 76,989

Otros 59,756

Obsequios Fission lab 373,652
Ventas netas 13,395,958

COSTO DE VENTAS:

Costo de Ventas 7,729,464
Total costo de ventas -7,729,464
UTILIDAD BRUTA 5,666,494

Gastos Operativos

Gastos de Distribucién -308,806

Gastos de Personal -1,691,400

Gastos Administrativos -329,350

Gastos Administrativos-DONACION -27,026

Gastos de Promocion -2,087,931

Gastos de Publicidad -111,510

Gastos Financieros -604,073
UTILIDAD DE OPERACION 506,398

Otros ingresos 289,165

Diferencia de Cambio -119,680
RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA 675,883

Impuesto a la renta -202,765

RESULTADO DEL EJERCICIO 473,118




ANEXO 11 - ESTADO DE RESULTADOS ANO 20186, presentados a SUNAT

| FISSION LABS.A.C.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Al 31 de Diciembre del 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS:

Ventas

Nortfarma 10,401,261

Medfarma 2,182,743

Farmaperu 1,471,673

Lansier 143,148

Otros 71,264

Obsequios Fission lab 403,545
Ventas netas 14,673,633

COSTO DE VENTAS:

Costo de Ventas -8,347,820
Total costo de ventas -8,347,820
UTILIDAD BRUTA 6,325,813

Gastos Operativos

Gastos de Distribucién -383,500

Gastos de Personal -1,783,644

Gastos Administrativos -355,295

Gastos Administrativos-DONACION -39,000

Gastos de Promocion -2,305,265

Gastos de Publicidad -121,230

Gastos Financieros -701,137
UTILIDAD DE OPERACION 636,742

Otros ingresos 312,297

Diferencia de Cambio -145,363
RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA 803,676

Impuesto a la renta -225,029

RESULTADO DEL EJERCICIO 578,647




ANEXO 12 - ESTADO DE CAMBIO PATRIMONIO NETO ANO 2015, presentados a SUNAT

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO (PDT)

PO R LO S ANO S TERMINADO S EL 31 DE DIC IEMBRE DE 2014-2015

(Expre sados e n Nue vos sole s)

Saldo al 1 de ENERO de 2014
Capitalizacion de utilidades

Ajustes por fusidn

Aportes en efectivo

Excedente de revaluacién

Utilidad del periodo

Apropiacién a Reserva Legal

Saldo al 31 de DICIEMBRE de 2014

Detraccion a reservas

Capitalizacion de utilidades

Aporte en efectivo

Dividendos pagados

Saldos antes del Resultado del Ejercicio
Utilidad del periodo

Apropiacion a Reserva Legal

Saldo al 31 de DICIEMBRE del 2015

. . Excedente de  Accciones de Reserva Resultados
Capital Social ) .
revaluacion Inversion Legal Acumulados
1,179,917 - - 197 -842,984 337,130
1,179,917 - - 197 -842,984 337,130
- - - 197 -842,984 337,130
- - - - - 473,118
1,179,917 - - 197 -842,984 810,248




ANEXO 13 - ESTADO DE CAMBIO PATRIMONIO NETO ANO 2016, presentados a SUNAT

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE CAMBIOSENEL PATRIMONIO (PDT)

PO R LO S ANO S TERMINADO S EL 31 DE DIC IEMBRE DE 2015-2016

(Expre sados e n Nue vos sole s)

Saldo al 1 de ENERO de 2015
Capitalizacion de utilidades

Ajustes por fusidn

Aportes en efectivo

Excedente de revaluacion

Utilidad del periodo

Apropiacién a Reserva Legal

Saldo al 31 de DICIEMBRE de 2015

Detraccion a reservas

Capitalizacion de utilidades

Aporte en efectivo

Dividendos pagados

Saldos antes del Resultado del Ejercicio
Utilidad del periodo

Apropiacion a Reserva Legal

Saldo al 31 de DICIEMBRE del 2016

. . Excedente de  Accciones de Reserva Resultados
Capital Social . . Total
revaluacion Inversion Legal Acumulados
1,179,917 - - 197 -667,101 513,013
1,179,917 - - 197 -667,101 513,013
- - - 197 -667,101 513,013
- - - - - 578,647
1,179,917 - - 197 -667,101 1,091,660




ANEXO 14 - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO ANO 2016-2015, presentados a SUNAT

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

COMPARATIVO
Periodo 2016 -2015
(Expresado en Nuevos Soles)

% %
Activo Corriente
Efecti vo y Equi val entes De Efecti vo 600,945 803,600 -202,655
Cuentas Por Cobrar Comerci al es (neto) 2,957,257 1,794,551 1,162,706
Otras Cuentas Por Cobrar Di vers as 1,500,000 1,500,000 o
Cargas Di feri das 57,046 122,545 -65,499
Igv, Retenci ones Y Percepci ones 641,173 949,042 -307,869
Impues to A La Renta 50,015 147,680 -97,665
Exi s tenci as 2,840,193 2,271,222 568,971
Total Activo Corriente 8,646,629 7,588,640
Activo no Corriente
Invers i ones (neto)
Inmuebl es , muebl es y equi pos (neto) 110,537 . 122,819 -12,282
Intangi bl es 146,872 163,191 -16,319
Total Activo no Corriente 257,409
Total Activo 8,904,038 : 7,874,650
Pasivo Corriente
Sobregi ro Bancari o 87,140 [0} 87,140
Tri butos Por Pagar 74,145 24,245 49,900
Remunerac. Por Pagar 38,020 23,000 15,020
Cuentas Por Pagar Comerci al es 4,324,987 3,543,144 781,843
Provi s i ones 110,604 117,634 -7,030
Otras Cuentas Por Pagar Di vers as c.p 453,017 193,837 259,180
Obl i gaci ones Fi nanci eras 1,518,224 1,823,934 -305,710
Total Pasivo Corriente 6,606,137 5,725,794
Pasivo no Corriente
Pres tamos De Acci oni s tas L.P. 1,206,241 1,338,608 -132,367
Total Pasivo no Corriente 1,206,241 m
Patrimonio
Capi tal Soci al 1,179,917 1,179,917 o
Res erva Legal 197 197 o
Res ul tados Acumul ados -667,101 -842,984 175,883
Res ul tados del Ejerci ci o 578,647 473,118 105,529
Total Patrimonio 1,091,660 810,248

Total Pasivo y Patrimonio 8,904,038 7,874,650



ANEXO 15 - ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO ANO 2016-2015, presentados a SUNAT

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS

COMPARATIVO
Al 31 de Diciembre del 2016

(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS:

Ventas
Ventas netas 14,673,633 100.00 13,395,958 100.00

COSTO DE VENTAS:

Costo de Ventas -8,347,820 -56.89 -7,729,464 -618,356
Total costo de ventas -8,347,820 -56.89 -7,729,464 -618,356
UTILIDAD BRUTA 6,325,813 43.11 5,666,494 659,319

Gastos Operativos

Gastos de Distri buci 6n -383,500 -308,806 -74,694

Gastos de Personal -1,783,644 -1,691,400 -92,244

Gastos Admi ni strati vos -355,295 -329,350 -25,945

Gastos Admi ni strati vos-DONACION -39,000 -27,026 -11,974

Gastos de Promoci 6n -2,305,265 -2,087,931 -217,334

Gastos de Publ i ci dad -121,230 -111,510 -9,720

Gastos Fi nanci eros -701,137 -604,073 -97,064
UTILIDAD DE OPERACION 636,742.00 4.34 506,398

Otros i ngresos 312,297 2.13 289,165 23,132

Diferenci a de Cambi o -145,363 -0.99 -119,680 -25,683
RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA 803,676 5.48 675,883

Impuesto a | a renta -225,029 -202,765 -
RESULTADO DEL EJERCICIO 578,647 5.48 473,118 5.05 105,529




Empresa: FISSION LAB S.A.C.

RATIOS DE LIQUIDEZ

CAPITAL DE
TRABAJO

RAZON . _
CORRIENTE RC = M
Pasivo Corriente
PRUEBA . . -
ACIDA PA = _Acti co Corri ente - Inventario

CT = Acti co Corri ente - Pas i vo Corriente

Pasivo Corriente

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

ROTACION DE

INVENTARIOS RI = Costode Ventas
Inventarios
PERIODO
PROM. PPl = Inventarios
INVENTARIO Costo de venta / 360
PERIODO
PROMEDIO PPC = Cuentas x Cobrar

COBRANZA

Ventas Crédito / 360

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

PERIODO

PROMEDIO PPP = Cuentas x Pagar
PAGOS Compras / 360
ROTACION DE _
ACTIVO FlJO RAF = Ventas
Act. Fijo Neto
ROTACION DE
ACTIVO FAT = Ventas

TOTAL

Activo Total

CT =

PPC

PPP

RAF

FAT

ANEXO 16 - RATIOS COMPARATIVOS ANO 2016 Y 2015 SEGUN INFOMACION DE PDT SUNAT

(=% - % - % = 5 - SV

2,040,492

1,862,846

= 8,646,629 _ 1.31 7,588,640 _ 1.33
6,606,137 5,725,794
= 5,806,436 _ 0.88 5,317,418 _ 0.93
6,606,137 5,725,794
(=EsssmoER )
8,347,820 2.94 7.729.464 3.40
2,840,193 2,271,222
= 2,840,193 122.48 2,271,222 105.78
23,188 21,471
= 2,957,257  _ 72.55 1,794,551 48.23
40,760 37,211
(EsmsmaoER)
= 4,324,987 187.00 3.543.144 143.05
23,129 24,769
= 14,673,633 132.75 13,395,958 109.07
110,537 122,819
= 14,673,633 _ 1.65 13,395,958 _ 1.70
8,904,038 7,874,650



ANEXO 17 - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANO 2016, con las correcciones.
FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA | G
Al 31 de Diciembre del 2016
(Expresado en Nuevos Soles)
ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo Corriente
Efectivo y Equivalentes De Efectivo 600,945 Sobregiro Bancario 87,140
Cuentas Por Cobrar Comerciales (neto) 1,493,067 Tributos, Contraprest.y Aportes al SSSP y Salud por Pagar 74,145
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas 1,500,000 Remuneraciones y Participaciones por Pagar 38,020
Cargas Diferidas 57,046 Cuentas por Pagar Comerciales Terceros 4,324,987
Igv, Retenciones Y Percepciones 641,173 Provisiones 110,604
Impuesto A La Renta 275,044 Cuentas por Pagar Préstamos De Accionistas 0
Existencias 2,840,193 Otras Cuentas Por Pagar Diversas Corto Plazo 453,017
Obligaciones Fi nancieras 1,518,224
Total Activo Corriente 7,407,468 Total Pasivo Corriente 6,606,137
Pasivo no Corriente

Prestamos De Accionistas LargoPlazo 706,242

Otras Cuentas Por Pagar Diversas Largo Plazo
Total Pasivo no Corriente 706,242

Activo no Corriente
Patrimonio

Inversiones (neto) Capital Social 1,179,917
Inmuebles, muebles y equipos (neto) 110,537 Reserva Legal 197
Intangibles 146,872 Resultados Acumulados -976,357
Otros activos Resultados del Ejercicio 148,741
Total Activo no Corriente 257,409 Total Patrimonio 352,498
TOTAL ACTIVO 7,664,877 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7,664,877




ANEXO 18 - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANO 2015, con las correcciones.

FISSION LAB S.A.C. _

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre del 2015

(Expresado en Nuevos Soles)

ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo Corriente
Efectivo vy Equivalentes De Efectivo 803,600 Sobregiro Bancario 0
Cuentas Por Cobrar Comerciales (neto) 985,295 Tributos, Contraprest.y Aportes al SSSP y Salud por Pagar 24,245
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas 1,500,000 Remuneraciones y Participaciones por Pagar 23,000
Cargas Diferidas 122,545 Cuentas por Pagar Comerciales Terceros 3,543,144
lgv, Retenciones Y Percepciones 949,042 Provisiones 117,634
Impuesto A la Renta 350,445 Cuentas por Pagar Préstamos De Accionistas 0
Existencias 2,271,222 Otras Cuentas Por Pagar Diversas Corto Plazo 193,837
Obligaciones Financieras 1,823,934
Total Activo Corriente 6,982,149 Total Pasivo Corriente 5,725,794
Pasivo no Corriente
Prestamos De Accionistas L.P. 1,338,608
Otras Cuentas Por Pagar Diversas LP.
Total Pasivo no Corriente 1,338,608
Activo no Corriente
Patrimonio
Inversiones (neto) Capital Social 1,179,917
Inmuebles, muebles y equipos (neto) 122,819 Resena Legal 197
Intangibles 163,191 Resultados Acumulados -842,984
Otros activos 0 Resultados del Ejercicio -133,373
Total Activo no Corriente 286,010 Total Patrimonio 203,757
TOTAL ACTIVO 7,268,159 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7,268,159




ANEXO 19 - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO ANO 2016 Y 2015, con las correcciones.

Empresa: FISSION LAB S.A.C.
\(mﬁﬁﬂ |

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

COMPARATIVO
Periodo 2016 -2015
(Expresado en Nuevos Soles)

% %
Activo Corriente
Efecti vo y Equi va | entes De Efecti vo 600,945 803,600 -202,655
Cuenta s Por Cobra r Comerci a | es (neto) 1,493,067 985,295 507,772
Otra s Cuenta s Por Cobra r Di vers a s 1,500,000 1,500,000 o
Carga s Di feri da s 57,046 122,545 -65,499
I gv, Retenci ones Y Percepci ones 641,173 949,042 -307,869
I mMpues to A La Renta 275,044 350,445 -75,401
EXi s tencia s 2,840,193 2.271.222 568,971
Total Activo Corriente 7,407,468 6,982,149
Activo no Corriente
I nvers i ones (neto)
I nmuebl es , muebl es y equi pos (neto) 110,537 122,819 -12,282
I nta ngi bl es 146.872 163,191 -16,319
Total Activo no Corriente 257,409 286,010
Total Activo 7,664,877 7,268,159
Pasivo Corriente
Sobregi ro Ba ncari o 87,140 o 87,140
Tri butos Por Pa gar 74,145 24,245 49,900
Remunera c. Por Pagar 38,020 23,000 15,020
Cuenta s Por Pagar Comerci al es 4,324,987 3,543,144 781,843
Provi s i ones 110,604 117,634 -7,030
Pres ta mos De Acci oni s ta s C.P. o o
Otra s Cuenta s Por Pa gar Di vers a s c.p 453,017 193,837 259,180
Obliga ci ones Fi na nci era s 1.518.224 1.823.934 -305,710
Total Pasivo Corriente 6,606,137 5,725,794
Pasivo no Corriente
Pres ta mos De Accioni s ta s L.P. 706,242 1,338,608 -632,366
Total Pasivo no Corriente 706,242 1,338,608
Patrimonio
Capital Sociall 1,179,917 1,179,917 (e}
Res erva Lega | 197 197 o
Res ul ta dos Acumul a dos -976,357 -842,984 -133,373
Res ul ta dos del Ej erci ci o 148.741 -133,373 282,114
Total Patrimonio 352,498 203,757

Total Pasivo y Patrimonio

7,664,877 100.00

7,268,159




ANEXO 20 - ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO ANO 2016 Y 2015, con las correcciones.

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS MI

COMPARATIVO
Al 31 de Diciembre del 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

2,010 2,015 %

VENTAS:

Ventas
Ventas netas 14,673,633 100.00 13,395,958Ke]e)e]e)

COSTO DE VENTAS:

Costo de Ventas -8,347,820 -56.89 -7,729,464 -57.70 -618,356
Total costo de ventas -8,347,820 -56.89 -7,729,464 -57.70 -618,356
UTILIDAD BRUTA 6,325,813 [IEZEREEN 5,666,494 659,319

Gastos Operativos

Gastos de Distribucion -383,500 -308,806 -74,694

Gastos de Personal -1,783,644 -1,691,400 -92,244

Gastos Administrativos -1,010,230 -1,138,606 128,376

Gastos Administrativos-DONACION -39,000 -27,026 -11,974

Gastos de Promocioén -2,305,265 -2,087,931 -217,334

Gastos de Publicidad -121,230 -111,510 -9,720

Gastos Fi nancieros -701,137 -604,073 -97,064
UTILIDAD DE OPERACION -18,193 -0.12 -302,858 -2.26

Otros ingresos 312,297 2.13 289,165 . 23,132

Diferencia de Cambio -145,363 -0.99 -119,680 . -25,683
RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA 148,741 1.01 -133,373

Impuesto ala renta 40,012 -

RESULTADO DEL EJERCICIO 148,741 1.01 -133,373 -1.00 282,114



ANEXO 21 - RATIOS COMPARATIVOS ANO 2016 Y 2015, con las correcciones.

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

RATIOS DE LIQUIDEZ

CAPITAL DE
TRABAJO

RAZON
CORRIENTE

PRUEBA
ACIDA

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

CT = Acti co Corri ente - Pas i vo Corriente

RC =

PA =

Acti co Corriente
Pasivo Corriente

Acti co Corri _ente - Inventario

Pasivo Corriente

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

ROTACION DE
INVENTARIOS

PERIODO
PROM.
INVENTARIO

PERIODO
PROMEDIO
COBRANZA

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

PPI =

PPC =

CostodeVentas

Inventari os

Inventari os

Cos to de venta / 360

Cuentas x Cobrar

Ventas Crédi to / 360

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

PERIODO
PROMEDIO
PAGOS

ROTACION DE
ACTIVO FIJO

ROTACION
DE ACTIVO
TOTAL

PPP =

Cuentas x Pagar

Compras / 360

Ventas

FAT =

Act. Fijo Neto

Ventas

Acti vo Total

CT = 801,331

7,407,468 _
6,606,137

4,567,275

6,606,137

CT = 1,256,355

RC = 6,982,149 _
5,725,794

PA = 4,710,927

5,725,794

coRREC Y _—

RI = 8,347,820
2,840,193

PPl = 2,840,193

23,188

PPC = 1,493,067

40,760

X eo““v_e‘t

PPP = 4,324,987

24,769

RAF =_14,673,633
110,537

FAT = 14,673,633

7,664,877

122.48

36.63

174.61

132.75

RI = 7,729,464
2,271,222

PPI = 2,271,222
21,471

PPC = 985,295
37,211

PPP = 3,543,144
23,129
RAF = 13,395,958
122,819
FAT = 13,395,958

7,268,159

1.22

0.82

3.40

105.78

26.48

153.19

109.07



ANEXO 22 - RATIOS COMPARATIVOS DEL MISMO ANO 2016 (PDT Vs Corregido)
COMPARACION DE RATIOS

Empresa: FISSION LAB S.A.C. ERROR

RATIOS DE LIQUIDEZ

CAPITAL DE CT = Actico Corriente - Pasivo Corriente CT = 2,040,492 CT = 801,331
TRABAJO
RAZON B . . _ B
CORRIENTE RC = _Acti _co Corrl_ente RC = 8,646.629 _ 1.31 RC = 7,407,468 _ 1.12
Pasivo Corriente 6,606,137 6,606,137
PRUEBA . . .
ACIDA PA = Acti co Corriente - Inventario PA = 5,806,436 — 0.88 PA = 4,567,275 — 0.69
Pasivo Corriente 6,606,137 6,606,137

RATIOS DE GESTION O ACTIVIDAD

ROTACION DE

INVENTARIOS RI = Costode V_entas RI = 8,347,820 _ 2.94 RI = 8,347,820 _ 2.94
Inventarios 2,840,193 2,840,193
PERIODO -
PROM. PPI = Inventarios PPI = 2,840,193 122.48 PPI = 2,840,193 122.48
INVENTARIO = =
Costode venta/ 360 23,188 23,188
PERIODO -
PROMEDIO PPC = Cuentas x Cobrar PPC = 2,957,257 _ 72.55 PPC = 1,493,067 36.63
COBRANZA adi - =
Ventas Crédito/ 360 40,760 40,760
PERIODO -
PROMEDIO PPP = Cuentas x Pagar PPP = 4,324,987 _ 187.00 PPP = 4,324,987 _ 174.61
PAGOS Compras /360 23,129 24,769
ROTACION DE _ _ _ 3
ACTIVO FlJO RAF = Ventas RAF = 14,673,633 _ 132.75 RAF = 14,673,633 _ 132.75
Act. Fijo Neto 110,537 110,537
ROTACION DE -
ACTIVO FAT = Ventas FAT = 14,673,633 1.65 FAT = 14,673,633 1.91

TOTAL Activo Total 8,904,038 7,664,877



ANEXO 23 - ESTADO DE CAMBIO PATRIMONIO NETO ANO 2016, con las correcciones
Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO W‘

PO RLO S ANO S TERMINADO S EL 31 DE DIC IEMBRE DE 2015-2016
(Expre sados e n Nue vos sole s)

. . Excedente de | Accciones de | Reserva Resultados
Capital Social . ” Total

Saldo al 1 de ENERO de 2015
Capitalizacion de utilidades

Ajustes por fusion

Aportes en efectivo

Excedente de revaluacion

Utilidad del periodo

Apropiacién a Reserva Legal

Saldo al 31 de DICIEMBRE de 2015

Detraccion a reservas

Capitalizacidn de utilidades

Aporte en efectivo

Dividendos pagados

Saldos antes del Resultado del Ejercicio
Utilidad del periodo

Apropiacién a Reserva Legal

Saldo al 31 de DICIEMBRE del 2016

1,179,917

revaluacion Inversion Legal Acumulados

-667,101

513,013

1,179,917

-667,101

513,013

-667,101

513,013
148,741

1,179,917

-667,101

661,754




ANEXO 24 - ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO ANO 2016.

Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE FLUJO DE EFECT

Por los afnos terminados al 31 de diciembre de 2016
(expres a o en nuevos s ol es )

ACTIVIDADES DE OPERACION 2,016
Cobranza de Cl i entes 16,289,275
Menos:

pago proveedores -11,403,626
Pa go de tri butos

Pa go Remunera ci ones -1,783,644
Ga s tos pa ga dos por a nti ci pa do

Ga s tos di vers os -740.137
Aumento de efectivo o equivalentes de efectivo provenientes de

actividades de Operacion 2.361..868

ACTIVIDADES DE INVERSION

Compra va |l ores -
Compra de | nmueb. Ma qg. Y equi po =
Disminucion de efectivo o equivalentes de efectivo provenientes de

actividades de Inversion -

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Prés ta mos Ba ncari os -305.710
Aumento de efectivo o equivalentes de efectivo provenientes de

actividades de Financiamiento -305,710
Di s mi nuci on de efecti vo o equi va | entes de efecti vo -202,655
Saldo de efectivo o equivalentes de efectivo al inicio del ejercicio 803.600
Saldo de efectivo o equivalentes de efectivo al final del ejercicio 600.945

CONCILIACION DEL RESULTADO NETO DEL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE
OPERACION

Uti | i dad (Pérdida) del Ej erci ci o 148,741
Mas

Depreci aci on y amorti z. Acumul ada 12,282
Provis i on Benefi cios de | os trabaja dores 148,578

CARGOS Y ABONOS POR CAMBIOS NETOS EN ACTIVOS Y PASIVOS
CORRIENTES

Aumento de cuenta s por cobrar comerci al es 507,772
Di s mi nuci on de ExXi s tenci a s 568,971
Di s mi nuci on de ga s tos pa ga dos por a nti ci pa do -65,499
Aumento de cuenta s por pagar comerci al es 781,843
Aumento de otra s cuenta s por paga r 259.180

Aumento de efectivo o equivalentes de efectivo provenientes de
actividades de Operacion 2.361..867




Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

COMPARATIVO

Periodo 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

Como DEBIO ser PDT declarado
2016 % 2016 %

Activo Corriente

Efectivo y Equivalentes De Efectivo 600,945 600,945 0
Cuentas Por Cobrar Comerciales (neto) 1,493,067 2,957,257 -1,464,190
Otras Cuentas Por Cobrar Diversas 1,500,000 1,500,000 0
Cargas Diferidas 57,046 57,046 0
Igv, Retenciones Y Percepciones 641,173 641,173 0
Impuesto A La Renta 275,044 50,015 225,029
Existencias 2,840,193 2,840,193 0
Total Activo Corriente 7,407,468 8,646,629
Activo no Corriente
Inversiones (neto)
Inmuebles, muebles y equipos (neto) 110,537 1.44 110,537 1.24 0
Intangibles 146,872 1.92 146,872 1.65 0
Total Activo no Corriente 257,409 3.36 2.89
Total Activo 7,664,877 BN 8,904,038
Pasivo Corriente
Sobregiro Bancario 87,140 87,140 0
Tributos Por Pagar 74,145 74,145 0
Remunerac. Por Pagar 38,020 38,020 0
Cuentas Por Pagar Comerciales 4,324,987 4,324,987 0
Provisiones 110,604 110,604 0
Prestamos De Accionistas C.P. 0 0
Otras Cuentas Por Pagar Diversas c.p 453,017 453,017 0
Obligaciones Financieras 1,518,224 1,518,224 0
Total Pasivo Corriente 6,606,137 6,606,137
Pasivo no Corriente
Prestamos De Accionistas L.P. 706,242 1,206,241 -499,999
Total Pasivo no Corriente 706,242 1,206,241
Patrimonio
Capital Social 1,179,917 1,179,917 0
Reserva Legal 197 197 0
Resultados Acumulados -976,357 -667,101 -309,256
Resultados del Ejercicio 148,741 578,647 -429,906

Total Patrimonio 352,498 4.60 1,091,660 12.26

Total Pasivo y Patrimonio 7,664,877 [EL[0R00) 8,904,038 100.00



Empresa: FISSION LAB S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS

COMPARATIVO

Al 31 de Diciembre del 2016 COMPARATIVO

VENTAS:

Ventas

Nortfarma

Medfarma

Farmaperu

Lansier

Otros

Obsequios Fission lab
Ventas netas

COSTO DE VENTAS:
CostodeVentas

Total costodeventas
UTILIDADBRUTA

Gastos Operativos

Gastos deDistribucién

Gastos de Personal

Gastos Administrativos

Gastos Administrativos-DONACION

Gastos dePromocion

GastosdePublicidad

Gastos Financieros
UTILIDADDEOPERACION

Otrosingresos
Diferenciade Cambio

RESULTADO ANTES DEIMPTO RENTA

Impuesto alarenta
RESULTADODEL EJERCICIO

(Expresado en Nuevos Soles)

ComoDEBIO ser

%

10,401,261
2,182,743
1,471,673

143,148
71,264

403,545

14,673,633

-8,347,820

-8,347,820 -56.89 -8,347,820
6,325,813 .E!I 6,325,813
-383,500 -383,500

-1,783,644
-1,010,230
-39,000
-2,305,265

-121,230

-701,137

-18,193 -0.12

312,297

312,297
-145,363 -145,363

148,741 1.01

-44,622

104,119 1.01

s egunPDT

10,401,261
2,182,743
1,471,673
143,148
71,264
403,545

14,673,633

%

-8,347,820

-1,783,644
-355,295
-39,000
-2,305,265
-121,230
-701,137
636,742

803,676
-225,029

578,647

-56.89

4.34

5.48

Diferencias
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